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1. Вводная часть

1.1. Планируемые результаты освоения образовательной программы по дисциплине

Цель освоения дисциплины "Психология управления и конфликтология" состоит в формировании у
магистров готовности к осуществлению функций управленческой деятельности путем овладения
современной  системой  знаний  о  психологических  механизмах  и  закономерностях  решения
сложных профессиональных управленческих задач.

1.2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО

1.2.1.  Дисциплина  «Психология  управления  и  конфликтология»  относится  к  блоку  Б1  -
«Дисциплины  (модули)».

Профессиональная коммуникация

Знания: природы человеческой психологии, ее специфику, структуру, феноменологию, динамику,
развития;  методы  психологии,  позволяющие  исследовать,  корректировать,  развивать
психологическую  реальность.

Умения: анализировать различные теоретические и методологические позиции; формулировать
исследовательские задачи; осуществлять диагностическое или экспериментальное исследования;
составлять развернутое структурированное психологическое заключение и рекомендации с учетом
современных представлений о системном характере психики человека.

Навыки:  выдвижение  конкретных  гипотез,  целей  и  задач  психологических  исследований;
общепсихологической диагностики и  эксперимента;  обработки полученных данных,  подготовки
отчетной документации и обобщения полученных данных в виде докладов;



2.2. Разделы дисциплины (модуля), компетенции и индикаторы их достижения,
формируемые при изучении

№
раздела

Наименование
раздела

дисциплины
Темы разделов дисциплины

Код
формируемой
компетенции

Коды
индикаторов
достижения
компетенций

1 2 3 4 5

1.
Имидж и личностные
особенности
руководителя

Психология управления и
конфликтное общение УК-3, УК-4 УК-3.1, УК-4.2

Имидж УК-5 УК-5.1

2.
Психология
управления и
конфликтное общение

Психология управления
поведением людей УК-5 УК-5.1

Особенности конфликта в
организации ОПК-3 ОПК-3.1

Психология управления
поведением других людей УК-3 УК-3.1

Психология делового общения УК-4, ОПК-3 УК-4.2, ОПК-3.1

Психология работы в организации ОПК-3 ОПК-3.1

Межличностный конфликт УК-4 УК-4.2

Внутриличностный конфликт УК-3 УК-3.1

Конфликтная личность. Зачет. УК-3 УК-3.1


