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1. Вводная часть

1.1. Планируемые результаты освоения образовательной программы по дисциплине

Цель освоения дисциплины "Защита прав потребителей" состоит в формировании способности к
осуществлению  контрольно-надзорных  функций  в  сфере  санитарно-эпидемиологического
благополучия населения, в том числе осуществление надзора в области защиты прав потребителей.

1.2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО

1.2.1. Дисциплина «Защита прав потребителей» относится к блоку Б1 - «Дисциплины (модули)».

Правоведение

Знания: конституционных норм охраны здоровья граждан Российской Федерации

Умения:  выделять  социальные  права  граждан,  определенные  в  Конституции  Российской
Федерации,  из  установленных  прав  и  свобод  человека  и  гражданина

Навыки: оперирования основными понятиями социального права



2.2. Разделы дисциплины (модуля), компетенции и индикаторы их достижения,
формируемые при изучении

№
раздела

Наименование
раздела

дисциплины
Темы разделов дисциплины

Код
формируемой
компетенции

Коды
индикаторов
достижения
компетенций

1 2 3 4 5

1.

Институт
защиты прав
потребителей в
системе
Российского
права.

Правовое регулирование отношений в
области защиты прав потребителей: система
законодательства о защите прав
потребителей. Закон РФ «О защите прав
потребителей»: структура, основные понятия.

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Правовое регулирование отношений в
области защиты прав потребителей: система
законодательства о защите прав
потребителей (Занятие 1).

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Правовое положение участников
правоотношений в области защиты прав
потребителей.

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Правовое регулирование отношений в
области защиты прав потребителей: система
законодательства о защите прав
потребителей (Занятие 2).

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Закон РФ «О защите прав потребителей»:
структура, основные понятия (Занятие 1). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Закон РФ «О защите прав потребителей»:
структура, основные понятия (Занятие 2). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Правовое положение участников
правоотношений в области защиты прав
потребителей (Занятие 1).

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Правовое положение участников
правоотношений в области защиты прав
потребителей (Занятие 2).

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

2.
Защита прав
потребителей
при продаже
товаров.

Продажа товаров потребителям. Права
потребителей при обнаружении в товарах
недостатков.

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Правила продажи отдельных видов товаров. ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Правила оказания отдельных видов услуг. ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Продажа товаров потребителям (Занятие 1). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Продажа товаров потребителям (Занятие 2). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Права потребителей при обнаружении в
товарах недостатков (Занятие 1). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2



Права потребителей при обнаружении в
товарах недостатков (Занятие 2). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

3.

Защита прав
потребителей
при выполнении
работ (оказании
услуг).

Выполнение работ и оказание услуг
потребителям. Права потребителей при
обнаружении недостатка выполненной
работы (оказанной услуги).

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Правила продажи отдельных видов товаров
(Занятие 1). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Правила продажи отдельных видов товаров
(Занятие 2). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Правила продажи отдельных видов товаров
(Занятие 3). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Выполнение работ и оказание услуг
потребителям (Занятие 1). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Выполнение работ и оказание услуг
потребителям (Занятие 2). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

4.
Способы защиты
прав
потребителей

Общественная защита прав потребителей
(Занятие 1). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Общественная защита прав потребителей
(Занятие 2). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Судебная защита прав потребителей (Занятие
1). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Судебная защита прав потребителей (занятие
2). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Виды юридической ответственности за
нарушение прав потребителей (Занятие 1). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Виды юридической ответственности за
нарушение прав потребителей (Занятие 2). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Государственная, общественная и судебная
защита прав потребителей. ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Виды юридической ответственности за
нарушение прав потребителей (Занятие 3). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Техническое регулирование, санитарно-
эпидемиологические требования и
требования к качеству и безопасности
пищевых продуктов как направление защиты
прав потребителей.

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Особенность гражданско-правовой
ответственности за нарушение прав
потребителя (Занятие 1).

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Особенность гражданско-правовой
ответственности за нарушение прав
потребителя (Занятие 2).

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2



Особенность гражданско-правовой
ответственности за нарушение прав
потребителя (Занятие 3).

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Полномочия должностных лиц Федеральной
службы по защите прав потребителей и
благополучия населения (Занятие 1).

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Полномочия должностных лиц Федеральной
службы по защите прав потребителей и
благополучия населения (Занятие 2).

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Техническое регулирование, санитарно-
эпидемиологические требования и
требования к качеству и безопасности
пищевых продуктов как направление защиты
прав потребителей (Занятие 1) .

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Техническое регулирование, санитарно-
эпидемиологические требования и
требования к качеству и безопасности
пищевых продуктов как направление защиты
прав потребителей (Занятие 2).

ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Систематизация изученного материала.
Зачетное занятие (зачет с оценкой). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Государственная защита прав потребителей
(Занятие 1). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Государственная защита прав потребителей
(Занятие 2). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2

Государственная защита прав потребителей
(Занятие 3). ПК-7, ПК-7 ПК-7.1, ПК-7.2


