	№ п/п
	Ситуация
	Посещение врача, наличие рецепта
	Причина обращения в аптеку
	Анамнестические особенности
	Прием других ЛП
	Препарат выбора

	1. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать ЛП при спастической боли в желудке
	К врачу не обращался, рецепт отсутствует
	Периодическая спастическая боль в желудке
	Пациент: взрослый, в анамнезе гастрит (без обострения)
	Нет 
	Но-шпа

	2. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать ЛП при аллергическом рините
	К врачу обращался давно, рецепт отсутствует
	Обострение аллергического ринита Симптомы: заложенность и отѐчность носа, зуд, обильные водянистые выделения
	Пациент: взрослый, в анамнезе периодическое обострение сезонной аллергии
	Нет
	Тизин Алерджи

	3. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать ЛП для профилактики ОРВИ
	К врачу не обращался, рецепт отсутствует
	Профилактика ОРВИ
	Нет 
	Нет 
	Амиксин

	4. [bookmark: _Hlk160431321]
	Посетитель с просьбой порекомендовать ЛП ребенку для заживления раны
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	Рана (стадия эпителизации) Симптомы: рана в результате пореза, остановка кровотечения и антисептическая обработка и проведена своевременно, признаков воспалительной реакции нет
	Пациент: ребёнок 4 года
	Нет
	Пантенол

	5. 
	Посетительница с просьбой порекомендовать ЛП при тревожном расстройстве
	К врачу не обращалась, рецепт отсутствует
	Тревожность Симптомы: беспокойство, мышечное напряжение, нарушение сна, раздражительность
	Нет 
	Нет 
	Афобазол

	6. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать витаминно-минеральный комплекс
	К врачу не обращался, рецепт отсутствует
	Витаминный комплекс при повышенных физических и умственных нагрузках
	Нет 
	Нет 
	Супрадин

	7. 
	Посетитель с жалобой на мышечную боль с просьбой отпустить без рецепта таблетки Кеторолак
	К врачу не обращался, рецепт отсутствует
	Боль от растяжения мышц в ноге Симптомы: ноющая тупая боль, покраснение, отѐчность ноги
	Пациент: взрослый, в анамнезе артериальная гипертония, давление 140/90
	Лизиноприл 
	Нурофен форте

	8. 
	Посетительница с просьбой отпустить без рецепта таблетки Ципрофлоксацин
	К врачу обращалась ранее, сейчас рецепт отсутствует
	Ципрофлоксацин в таблетках. Симптомы: учащенное мочеиспускание, рези, тянущие боли
	Пациент: взрослый, в анамнезе хронический цистит
	Нет
	Фитолизин (паста)

	9. 
	Посетительница с рецептом на Метформин 1000 мг в таблетках
	К врачу обращалась. Рецепт оформлен в соответствии с требованиями
	Метформин 1000 мг в таблетках, применять по 1 таблетке 1 раз в сутки, во время ужина
	Пациент: взрослый, в анамнезе артериальная гипертензия; стабильная стенокардия
	Амлодипин
	Глюкофаж Лонг

	10. 
	Посетительница с рецептом на Аторвастатин 20 мг в таблетках
	К врачу обращалась. Рецепт оформлен в соответствии с требованиями
	Аторвастатин 20 мг в таблетках, применять 1 раз в сутки, в одно и то же время
	Пациент: взрослый, в анамнезе гиперхолестеринемия; стабильная стенокардия
	Бисопролол Ацетилсалициловая кислота
	Аторис 

	11. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать ЛП для ребенка от температуры 38,5
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	Температура 38,5. Длительность температуры 2 дня
	Пациент: ребенок 3-х лет. Другие симптомы: насморк
	Ксилометазолин
	Нурофен сироп

	12. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать ЛП при пищевом отравлении
	К врачу не обращался, рецепт отсутствует
	Пищевое отравление. Симптомы: слабость, тошнота, рвота, боли в животе, частый жидкий стул
	Нет
	Нет
	Полисорб МП

	13. 
	Беременная посетительница с просьбой порекомендовать ЛП при ОРВИ
	К врачу не обращалась, рецепт отсутствует
	ОРВИ
	Пациент: взрослая пациентка, беременность срок 20 недель (II триместр)
	Нет
	Виферон

	14. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать ЛП для ребенка при дерматите
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	Дерматит. Симптомы: покраснение, сыпь, отек на коже в области ношения подгузника
	Пациент: ребёнок 7 месяцев
	Нет
	Бепантен

	15. 
	Посетительница с просьбой порекомендовать ЛП при хронической венозной недостаточности
	К врачу не обращалась, рецепт отсутствует
	Хроническая венозная недостаточность. Симптомы: тяжесть в ногах, усталость, боль, усиливающаяся после длительного нахождения в вертикальном положении, преходящие отеки
	Нет
	Нет
	Детралекс

	16. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать витаминно- минеральный комплекс
	К врачу не обращался, рецепт отсутствует
	Витаминно- минеральный комплекс при повышенных физических и умственных нагрузках
	Нет
	Нет
	Компливит

	17. 
	Посетитель с просьбой отпустить без рецепта сироп Аскорил экспекторант для ребенка
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	Сироп Аскорил экспекторант. Симптомы: сильный продуктивный кашель
	Пациент: ребёнок 10 лет
	Лизобакт
	АЦЦ

	18. 
	Посетитель с просьбой отпустить без рецепта таблетки Мидокалм
	К врачу обращался ранее, сейчас рецепт отсутствует
	Мидокалм в таблетках. Симптомы: боль в мышцах спины
	Пациент: взрослый, в анамнезе ишемическая болезнь сердца
	Метопролол
	Кеторол гель

	19. 
	Посетительница с рецептом на Эналаприл 10 мг в таблетках
	К врачу обращалась. Рецепт оформлен в соответствии с требованиями
	Эналаприл 10 мг в таблетках, применять 2 раза в день
	Пациент: взрослый, в анамнезе артериальная гипертензия; застойная хроническая сердечная недостаточность
	Индапамид
	Эналаприл

	20. 
	Посетительница с рецептом на Амоксициллин + Клавулановая кислота 500+125мг в таблетках
	К врачу обращалась. Рецепт оформлен в соответствии с требованиями
	Амоксициллин + Клавулановая кислота 500+125мг в таблетках, применять 3 раза в день. Курс 7 дней
	Пациент: взрослый, в анамнезе внебольничная пневмония
	Амброксол
	Амоксиклав

	21. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать ЛП при головной боли
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	Головная боль
	Пациент: взрослый
	Нет
	Каффетин лайт

	22. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать ЛП для дезинфекции раны
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	Дезинфекция раны
	Пациент: взрослый
	Нет
	Мирамистин

	23. 
	Посетитель с просьбой отпустить без рецепта Сумамед
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	Боль в горле
	Пациент: взрослый
	Нет
	Граммидин Нео с анестетиком

	24. 
	Посетитель с просьбой отпустить без рецепта антибиотик
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	ОРВИ
	Пациент: взрослый
	Нет
	Ингавирин

	25. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать ЛП при сильном кашле
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	Сильный кашель
	Пациент: взрослый
	Нет
	Коделак Нео

	26. 
	Посетитель с просьбой отпустить без рецепта Димедрол табл.
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	Сезонная аллергия
	Пациент: взрослый
	Нет
	Цетиризин капли для приема внутрь

	27. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать ЛП при грибковом заболевании стопы
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	Грибковое заболевание стопы
	Пациент: взрослый
	Нет
	Клотримазол крем

	28. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать ЛП при боли в суставах
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	Боль в суставах
	Пациент: взрослый
	Нет
	Терафлекс Адванс

	29. 
	Посетитель с просьбой отпустить без рецепта Мометазон спрей
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	Аллергический ринит
	Пациент: взрослый
	Нет
	Лоратадин

	30. 
	Посетитель с просьбой порекомендовать ЛП при бессоннице
	К врачу не обращались, рецепт отсутствует
	Бессонница
	Пациент: взрослый
	Нет
	Мелаксен



