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1. Вводная часть

1.1. Планируемые результаты освоения образовательной программы по дисциплине

Цель освоения дисциплины "Управление качеством и безопасностью медицинской деятельности"
состоит  в  получении  новых  компетенций,  необходимых  для  профессиональной  деятельности  в
области управления качеством и безопасностью медицинской деятельности

1.2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО

1.2.1. Дисциплина «Управление качеством и безопасностью медицинской деятельности» относится
к блоку Б1 - «Дисциплины (модули)».

Организация внутреннего контроля в здравоохранении

Знания:

Умения:

Навыки:



2.2. Разделы дисциплины (модуля), компетенции и индикаторы их достижения,
формируемые при изучении

№
раздела

Наименование
раздела

дисциплины
Темы разделов дисциплины Код формируемой

компетенции

Коды
индикаторов
достижения
компетенций

1 2 3 4 5

1.

Требования к
организации и
проведению
внутреннего
контроля качества
безопасности
медицинской
деятельности

Современные подходы к пониманию
качества и безопасности
медицинской деятельности

ПК-3, ПК-4, ОПК-4,
ОПК-4

ПК-3.2, ПК-4.1,
ОПК-4.1, ОПК-4.3

Практические рекомендации
Росздравнадзора, как инструменты
обеспечения требований к
организации и проведению
внутреннего контроля качества и
безопасности медицинской
деятельности

ПК-3, ОПК-2,
ОПК-4, ОПК-4

ПК-3.2, ОПК-2.2,
ОПК-4.1, ОПК-4.3

Оценка текущего состояния
процессов и деятельности
медицинской организации на
соответствие требованиям приказов
по внутреннему контролю качества и
безопасности медицинской
деятельности

ПК-3, ПК-4, ОПК-2,
ОПК-3, ОПК-4,
ОПК-4

ПК-3.2, ПК-4.1,
ОПК-2.2, ОПК-3.3,
ОПК-4.1, ОПК-4.3

Нормативно-правовая база
управления качеством и
безопасностью медицинской
деятельности

ПК-3, ОПК-2,
ОПК-3, ОПК-4

ПК-3.2, ОПК-2.2,
ОПК-3.3, ОПК-4.1

2.

Инструменты
управления
качеством и
безопасностью
медицинской
деятельности

Управление процессами в
медицинской организации ПК-3, ПК-4, ОПК-4 ПК-3.2, ПК-4.1,

ОПК-4.3

Управление процессами в
медицинской организации.
Хронометраж процессов.

ПК-3, ПК-4, ОПК-2,
ОПК-3, ОПК-4,
ОПК-4

ПК-3.2, ПК-4.1,
ОПК-2.2, ОПК-3.3,
ОПК-4.1, ОПК-4.3

Мотивация персонала как фактор
повышения качества и безопасности
медицинской деятельности

ПК-3, ПК-4, ОПК-2,
ОПК-4

ПК-3.2, ПК-4.1,
ОПК-2.2, ОПК-4.3

Разработка стандартных
операционных процедур ПК-3, ПК-4, ОПК-4 ПК-3.2, ПК-4.1,

ОПК-4.3

Идентификация и обеспечение
безопасности пациентов в
медицинской организации

ПК-3, ПК-4, ОПК-2,
ОПК-3, ОПК-4,
ОПК-4

ПК-3.2, ПК-4.1,
ОПК-2.2, ОПК-3.3,
ОПК-4.1, ОПК-4.3



Организация обучения на рабочем
месте (принципы TWI)

ПК-3, ПК-4, ОПК-2,
ОПК-4, ОПК-4

ПК-3.2, ПК-4.1,
ОПК-2.2, ОПК-4.1,
ОПК-4.3

Оценка рисков и противодействие их
реализации при оказании
медицинской помощи.

ПК-3, ПК-4, ОПК-4,
ОПК-4

ПК-3.2, ПК-4.1,
ОПК-4.1, ОПК-4.3

Алгоритм создания службы качества
в медицинской организации.
Управление изменениями при
внедрении требований качества и
безопасности медицинской
деятельности

ПК-3, ПК-4, ОПК-2,
ОПК-3, ОПК-4,
ОПК-4

ПК-3.2, ПК-4.1,
ОПК-2.2, ОПК-3.3,
ОПК-4.1, ОПК-4.3

3.
Основы
бережливого
производства в
здравоохранении

Бережливая медицинская
организация: теоретические основы
бережливого производства в
здравоохранении

ПК-3, ПК-4, ОПК-4 ПК-3.2, ПК-4.1,
ОПК-4.3

Инструменты бережливого
производства. Карта потока
информации и материалов (карта
потока создания ценностей) в
медицинской организации.

ПК-3, ПК-4, ОПК-2,
ОПК-4, ОПК-4

ПК-3.2, ПК-4.1,
ОПК-2.2, ОПК-4.1,
ОПК-4.3

Инструменты бережливого
производства. Анализ коренных
причин (диаграмма Исикавы и «5
почему?»).

ПК-3, ПК-4, ОПК-4,
ОПК-4

ПК-3.2, ПК-4.1,
ОПК-4.1, ОПК-4.3


