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ВВЕДЕНИЕ

Предлагаемое учебное пособие представляет собой  подробные методические разработки практических занятий, в которых обобщен многолетний опыт разработки и апробации программы курса психологии на базе Красноярского медико-фармацевтического колледжа.

Пособие стоит из трех логически связанных частей: часть I -  «Общая психология»,  часть II -  «Социальная психология»,  часть III -  «Медицинская психология». В трех частях последовательно излагается содержание учебного курса по дисциплине «Психология» для специальностей 060104 Медико-профилактическое дело, 060109 Сестринское дело и 060110 Лабораторная диагностика. Материал изложен таким образом, что каждая из частей учебного пособия может использоваться автономно.

При подготовке данного учебного пособия авторы руководствовались стремлением сделать курс наиболее адаптивным к условиям реального учебного процесса. 

Данное учебное пособие включает в себя методические разработки практических и семинарских занятий для студентов с приложением практических заданий, психологических задач, психотехнических игр и психодиагностических методик, которые позволяют сформировать навыки анализа глубже понять и теоретического материала, глубже понять тему и анализировать психологические особенности самих учащихся и окружающих их людей.
Учебный материал структурирован таким образом, что каждая тема может быть изложена в течение одного или двух занятий. Занятия включают блоки – контроля и закрепления пройденного теоретического материала; углубленного изучения материала темы; практической самостоятельной работы учащихся в различных формах; в зависимости от целей занятия - проведение и анализ результатов психологического тестирования; подведение итогов. 
Настоящее учебное пособие также используется и  в  качестве  дополнительного источника учебной информации, расширяющего и углубляющего лекционный материал, а также для самообразования студентов.
Особенности содержания  части I -  «Общая психология».  

При освоении базового курса дисциплины  «Психология» важно, чтобы учащиеся могли применять полученные знания для лучшего понимания основ научной психологии,  обуславливающих  специфику дифференциации и интеграции психологического знания. Базой объединения всех психологических дисциплин является общая психология. 

Узловые вопросы и основные понятия по каждой теме определяют широкий контур знаний и практических умений, которыми должны овладеть студенты в процессе изучения раздела «Общая психология».

 Методическая разработка практического занятия для студентов № 1.

По теме: Предмет психологии.

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Закрепить и систематизировать знания об истории становления психологии и ее современном состоянии.

2. Закрепить и систематизировать знания о структуре психики.

3. Познакомиться с методами современной психологии.

Продолжительность занятия:  90 минут

Оснащенность занятия: 

Методическая разработка практического занятия для студентов,  дидактический материал для самостоятельной работы. Таблица «Психические явления». Диск «Гении медицины».
план занятия:

Организационный момент – 5 минут.

Контроль уровня подготовки – 35 минут.

Самостоятельная работа с дидактическим материалом – 30 минут.

Групповая работа с электронной энциклопедией «Гении медицины» (совместно с  преподавателем) – 20 минут.

Подведение итогов занятия – 5 минут.

Вопросы для контроля уровня подготовки: 

1) Дать определение науки. Что такое предмет и объект науки?

2) Дать определение психологии как науки. Назвать объект и предмет психологии.

3) Назвать основные этапы развития психологической науки. Охарактеризовать состояние психологии в античный период.

4) Охарактеризовать состояние психологической науки в эпоху просвещения (17 век)?

5) С каким событием связано становление психологии как науки? В чем заключался «открытый кризис» психологии?

6) Назвать три основные школы зарубежной научной психологии. Рассказать о психоаналитической школе.

7) Рассказать о направлении бихевиоризма: основатели, основные идеи, значение для науки.

8)  Рассказать о гуманистической школе: основатели, основные идеи, значение для науки.

9) Рассказать о становлении психологии в России. Основные отличия, специфика.

10) Охарактеризовать структуру психики: процессы, состояния, свойства (дать определения, привести примеры).

11) Охарактеризовать психические процессы, назвать их виды, привести примеры.

12) Охарактеризовать психические состояния, назвать их виды, привести примеры.

13) Охарактеризовать психические свойства, привести примеры. В чем отличие психических свойств от состояний?

Самостоятельная работа с дидактическим материалом – ознакомиться с новым материалом об основных научных направлениях в мировой психологии, составить в тетради краткий конспект.
Групповая работа с электронной энциклопедией «Гении медицины» - знакомство с биографическими очерками выдающихся психологов конца 19 – начала 20 веков.
Итоговая оценка за занятие ставится за устные ответы по теории.

Домашнее задание: Работа с лекционным материалом «Методологические принципы современной психологии». 

Столяренко Л.Д. Психология. – Ростов-на-Дону, 2003: стр. 3-13.

Работа с литературой – Полянцева О.И. Психология для средних медицинских учреждений Р-н-Д.,2003, Шкуренко Д.А. Общая и медицинская психология. Р-н-Д.,2003

Дидактический материал для самостоятельной работы на тему №1:
Основные научные направления в мировой психологии.

Психологическая наука в последнее столетие получила мировое признание и распространение. При наличии многих общих теоретических   и   прикладных   подходов ученых разных стран имеются и своеобразные научные направ​ления, отличия которых в основном связаны с выделением ка​ких-то сторон психической деятельности в качестве основных, фундаментальных, с помощью которых объясняются и решают​ся все частные психологические вопросы.
1. Бихевиоризм  (поведенческая психология).  Возник в 1912 г. в результате работ Д.Б. Уотсона (1878—1958), в которых была объявлена необходимость построения научной психологии ис​ключительно на данных объективного метода. Но объективно можно регистрировать только то, что действует на человека, и то, что проявляется в ответ в его поведении, т. е. по формуле «стимул—реакция». Суждения о том, что происходит во внут​реннем мире, были объявлены ненаучными, т. е. бихевиоризм в сущности отказался от изучения психической деятельности, стал «психологией без психики». Бихевиористские исследования ве​лись в направлении поиска стимулов, которые вызывают нуж​ную реакцию. В логическом соответствии с теорией и практи​кой прагматизма были признаны полезными все стимулы, кото​рые приводят к успеху. Позднее последователями бихевиоризма была введена категория «промежуточных переменных» и встав​лена в середину приведенной выше традиционной формулы.
Бихевиоризм дал почву для развития механистичных подхо​дов в практике обучения и воспитания, породил практику пси​хологического манипулирования людьми, в том числе в полити​ческих и идеологических целях, остается распространенным в частности в американской психологии.
2. Глубинная психология (фрейдизм, неофрейдизм, психоана​лиз).  Придает решающий характер глубинным, прежде всего бес​сознательным явлениям в психической жизни человека. По​следняя сравнивается с айсбергом, девять десятых которого на​ходится под водой (подсознание), а одна десятая (сознание) — над водой. 

Основы глубинной психологии были заложены авст​рийским психиатром 3. Фрейдом (1856—1939), придававшим решающее значение агрессивным и сексуальным подсознатель​ным влечениям, энергии последних («либидо»), инстинктам жизни и смерти. Последователи его учения, шокированные та​ким низменным, животным пониманием человеческой сущно​сти, пытались придать решающее значение иным влечениям: чувству неполноценности и потребности компенсировать его, «коллективному бессознательному» (мифологии, религиозной символике, искусству, передаваемому по наследству), чувству одиночества и др.
Заслуга глубинной психологии в том, что она дополнила по​нимание психологии человека существованием в ней подсозна​тельного и бессознательного и исследованиями его взаимодей​ствия с сознанием. Фрейдом был вскрыт феномен психологиче​ской защиты. Испытывающий психологические трудности (неспособность справиться с ними, колебания, тревогу, дли​тельное подавление, сдерживание желаний, тоску, неуверен​ность, горе и пр.) человек использует психологические защитные механизмы: вытеснение (непроизвольное удаление из сознания остро неприятного, тревожащего), подавление, рационализацию (использование примитивных самооправданий, самообман), противодействие (замена тревожащего желания другим и удов​летворение его), замещение (срыв, разрядка своего переживания агрессией против чего-то или кого-то) и др. Психоанализ (метод изучения и устранения причин невротизма - нервно-психических расстройств, связанных с подсознанием) способст​вовал распространению в разных странах института психологи​ческой помощи (основанной на нем). Однако представление человека как постоянно, неразрешимо, внутренне противоречи​вого, мучающегося, страдающего, постоянно подавляющего свои животные инстинкты под влиянием необходимости соблю​дения социальных норм, противоречащих, по мнению Фрейда, его внутренней сущности, а поэтому подверженного невротиче​ским заболеваниям, в большей степени отвечает подходам пси​хиатрии, чем господствующим в других научных течениях дан​ным и положениям. 
Психиатрия (от греч. psyche - душа и iatreia — лечении) - медицинская дис​циплина, изучающая сущность, причины психических болезней и способы их лечения, предупреждения, оказания медико-психологической помощи больным. Она в чем-то близка психологии, но это принципиально иная система научных знаний и действий. Психология имеет дело с нормальной психикой, психиатрия — с больной. Психология занимается людьми в процессе их жизни и труда, психи​атрия имеет дело с больницей, клиникой. Психология использует в практике работы с людьми методы формирования, развития, регуляции, а психиатрия занимается лечением, использованием медицинских средств и методов. Психо​логи — по существу социальные работники, психиатры — медики, врачи. 
Глубинная психология пользуется популярностью во многих странах Старого и Нового света.'
3. Когнитивная  («понимающая») психология сложилась на ру​беже 60-х годов как реакция на бихевиористские и фрейдистские увлечения. Это научное течение характерно исследованием знаний человека, его мышления, образных и вербальных ком​понентов  (от лат. verbalis — словесный., вербальные компоненты — словесные компонен​ты психической деятельности, использование в ней слов, понятий, объяснений, рассуждений, построенных на их основе знаний), познавательных процессов, понимания человеком окружающего мира и приданием им решающей роли. Когни​тивный подход считает приоритетными влияния интеллекта, мышления на побуждения, эмоции и поведение человека. Ти​пичны для него такие утверждения: как человек думает — так и относится, чувствует, делает; свое понимание ситуации челове​ком более важно, чем ее объективные особенности; неправиль​ное поведение порождается неправильным мышлением.
Важные и интересные исследования познавательной сферы психической жизни человека обнаруживают у когнитивистов (от лат. cognito – мыслю) определенную односторонность, недооценку ее системности, включающей в себя и другие сферы.
4.  Гуманистическая психология возникла и развивалась за рубе​жом во второй половине XX в. преимущественно в исследовани​ях А. Маслоу (1908—1970), К.Р. Роджерса (р. 1902), Э. Фромма (1900—1980), В. Франкла (р. 1905). В противовес фрейдизму, видящему в человеке страдающее и болезненное существо, представители этого направления оптимистично оценивают возможности человека и разрабатывают психологические пути достижения каждым вершин человеческого развития, уважения и самоуважения, достоинства, престижа, успеха путем постиже​ния смысла жизни, раскрытия и реализации собственных воз​можностей (самореализации). Люди способны сами определять свою судьбу (самоопределяться), утверждаться в жизни, занимать в ней достойное место (самоутверждаться). Решающая роль в этом принадлежит высокоразвитым потребностям и мотивам.
Гуманистическая психология получила широкое признание своей оптимистичностью, адресованностью каждому человеку, реалистичностью и разумностью подхода к жизни и раскрытием личных возможностей достижения жизненного успеха. 
5. Трансперсональная психология — также продукт научно-психологических поисков последних десятилетий XX в. Ее под​ход заключается в рассмотрении психологии человека в гло​бальном масштабе как связанной со всем человечеством, космо​сом, Вселенной и несущей в себе, преимущественно на уровне бессознательного, продукты их влияний. Связи психики инди​вида с историей и уровнем развития человеческой цивилизации прослеживались в психологической науке давно. Поэтому основ​ной новацией в трансперсональной психологии последнего време​ни стали выходы на космический уровень, хотя еще в философ​ских работах Г. Гегеля (1770—1831) вынашивалась идея абсолют​ного духа, частица которого воплощена в каждом человеке.
Это направление признает, что конкретные космические за​висимости пока непостижимы, но прослеживается нечто общее в функционировании тела и психики человека с законами всего материального мира. Это обнаруживается в генетическом коде человека, возникновении и развитии его зародыша, существова​нии ауры, энергетического и волнового излучения тела и мозга, бессознательной передаче желаний и установок собеседниками, трансперсональных переживаниях и видениях, не связанных с опытом человека, поступков, не объяснимых с позиций тради​ционной психологии, и др.
Однако во всех этих умозаключениях много от воображения, мало доказанного научными методами, возможно, и поспеш​ного желания объяснить то сложное, что достоверно и обосно​ванно еще не объяснено.
Трансперсональная психология привлекла к себе внимание многих малообразованных людей и своим появлением невольно способствовала активизации фантазии и мистики среди населе​ния и работников искусств, что нашло частично отражение в обилии появившихся на экранах телевизоров и кинотеатров мистических фильмов и фильмов ужасов.
6.  Отечественная психологическая наука, начиная с работ И.М. Сеченова и И.П. Павлова, всегда отличалась стремлением к объективному подходу, стремясь вместе с тем к глубокому проникновению в психологию человека. Гуманизм в традициях отечественной куль​туры и науки стал особенно выраженным на рубеже XX в. и нашел отражение в психо​логии. С возникновением социалистической системы психологическая наука продолжала без подыгрываний политической конъюнк​туре, как это и должна делать любая наука, стремящаяся к истине, развивать идеи ува​жения, внимания к человеку, справедливо​го, научно корректного подхода к нему, что в 30-е годы вошло в противоречие со ста​линским курсом, и ее исследования были свернуты на целых 30 лет. Лишь с середины 50-х годов они были возобновлены. Вы​дающуюся роль в становлении современного уровня отечественной пси​хологии сыграли работы МЛ. Басова, П.П. Блонского, Л.С. Выготского, СЛ. Рубинштейна, АН. Леонтъева, А.Р. Лурия, Б.Г. Ананьева, Б.М. Теплова, Д.Н. Узнадзе, К.К. Платонова, Б.Ф. Ломова, А.В. Петровского, Е.С. Кузьмина, Г.М. Андреевой, А.А. Бодалева, К.А. Абульхановой-Славской, Е.А. Климова и др.
Можно утверждать, что отечественная психологическая нау​ка является заметным и самостоятельным течением в мировом психологическом движении. Она отличается хорошо разрабо​танной методологией, своей системной научной парадигмой (от греч. paradeigma — пример, образец), большим, чем в других течениях, концептуальным единством, экспериментальной основательностью. В ней есть много общего с гуманистической и когнитивной психологией, характерно по​вышенное внимание к проблемам развития, становления личности, сознания, мотивации, познания, психологии общественной жизни и ее влияний.
Методическая разработка практического занятия для студентов №2.

По теме: Методологические принципы современной психологии.

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Закрепить и систематизировать теоретические знания о методологических принципах современной психологии: детерминизм, развитие, единство сознания и деятельности, системность, объективность.

2. Познакомиться с методами современной психологии.

3. Выработать умения работать с психологическими методиками.

Продолжительность занятия:  90 минут

Оснащенность занятия: 

Методическая разработка практического занятия для студентов,  дидактический материал для самостоятельной работы. Таблица «Классификация наук по Б.М. Кедрову», «Психические явления».
план занятия:

Организационный момент – 5 минут.

Контроль уровня подготовки – 35 минут.

Самостоятельная работа с дидактическим  материалом – 20 минут.

Знакомство с одним из методов психологии и анализ результатов – 30 минут.

Подведение итогов занятия – 5 минут.

Вопросы для контроля уровня подготовки: 

1) Охарактеризовать место психологии в системе наук.

2) Привести примеры связи психологии с другими науками.

3) Назвать и охарактеризовать отрасли современной психологии.

4) Дать определение методологии и теории психологии. Охарактеризовать уровни методологии.

5) Охарактеризовать общую методологию и содержание диалектико-материалистического подхода.

6) Объяснить основные методологические принципы психологии: принцип детерминизма, принцип активности.

7) Принцип единства сознания и деятельности, принцип системности, принцип объективности.

8) Перечислить методы психологии. В чем отличие метода от методики?

9) Назвать основные методы психологии. Охарактеризовать метод эксперимента.

10) Охарактеризовать метод наблюдения.

11) Охарактеризовать метод беседы.

12) Охарактеризовать метод тестов.

Самостоятельная работа с дидактическим материалом – устно ознакомиться с новым материалом о классификации методов психологии, таблицу «Классификация методов по Б.Г. Ананьеву» занести в тетрадь.

Знакомство с одним из методов психологии и анализ результатов – выполнение мето дики «Несуществующее животное» под руководством преподавателя. Оценить данную методику по классификации, занести результаты в тетрадь.
Итоговая оценка за занятие ставится за устные ответы по теории и анализ результатов методики «Несуществующее животное».

Домашнее задание:

Работа с лекционным материалом «Психическое развитие человека». 

Столяренко Л.Д. Психология. – Р-н-Д, 2003: стр. 290-326.

Работа с литературой – Полянцева О.И. Психология для средних медицинских учреждений Р-н-Д.,2003, Шкуренко Д.А. Общая и медицинская психология. Р-н-Д.,2003.

Составить таблицу в тетради «Основные этапы психического развития»:

	Границы 
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	Социальная ситуация развития
	Ведущая деятельность
	Новообразование

	
	
	
	


Дидактический материал для самостоятельной работы на тему №2: 

Методы психологии.

Классификация методов по Б.Г.Ананьеву: 

	 Организационные методы
 

 
	 Сравнительный метод (срезовый)

	
	 Лонгитюдный метод

	
	 Комплексный

	 Методы обработки данных
 
	 Количественные

	
	 Качественные

	 Интерпретационные методы
 
	 Генетический (вертикальные связи)

	
	 Структурный (горизонтальные)

	 Эмпирические методы
 

 

 

 

 

 

 

 
	 Самонаблюдение (интроспекция)

	
	 Наблюдение

	
	 Эксперимент

	
	 Беседа

	
	 Интервью

	
	 Анкетирование

	
	 Анализ продуктов деятельности

	
	 Социометрия

	
	 Тестирование


Классификация психодиагностических методик
	Критерий
	Наименование методики
	Краткая характеристика

	По типу применяемых тестовых задач
	Опросные
	Используются вопросы, адресуемые испытуемым

	
	утверждающие 
	Используются суждения или утверждения, с которыми испытуемый должен согласиться или не согласиться

	
	Продуктивные
	Применяют собственную творч. продукцию испытуемых – вербальную, образную, материальную 

	
	Действенные
	Задание выполнить некоторыйрый комплекс практических действий

	
	Физиологические
	Психодиагностика на основе анализа непроизвольных физических или физиологических реакций организма 

	По адресату используемого тестового материала
	сознательные
	Апеллирующие к сознанию испытуемого

	
	бессознательные
	Направленные на неосознаваемые реакции человека

	По форме представления тестового материала испытуемым
	бланковые
	Тестовый материал в письменной или иной знаковой форме (рисунок, схема и т. п.)

	
	технические
	Тестовый материал в аудио-, видео-или киноформе, или через иные технические устройства

	
	сенсорные
	Тестовый материал в виде физических стимулов, непосредственно адресованных органам чувств

	По характеру данных, используемых для выводов о результатах п/диагностики
	объективные
	Используются показатели, не зависящие от сознания и желания испытуемого или экспериментатора

	
	субъективные
	Используются показатели, зависящие от желания и сознания экспериментатора или испытуемого (пример - интроспекция

	По внутренней структуре методики
	мономерные
	В них диагностируется и оценивается единственное качество

	
	многомерные
	Предназначены для психодиагностики или оценки сразу нескольких одно- или разнотипных психологических качеств человека

	По типу анализа экспериментальных данных
	качественный
	Диагностируемое свойство описывается через известные научные понятия

	
	количественный
	Диагностируемое свойство описывается через относительную степень развития его у данного человека по сравнению с другими людьми


 Классификация тестов
	Признак группы
	Название вида теста
	Краткая характеристика вида теста

	 

 

 

 

 

По предмету тестирования

(какое качество оценивается)
	интеллектуальные
	Предназначены для оценки уровня развития мышления (интеллекта) человека и отдельных когнитивных процессов – восприятие, внимание, воображение, память, речь.

	
	личностные
	Связаны с психодиагностикой устойчивых инд. особенностей человека, определяющих его поступки – темперамент, характер, мотивации, эмоции, способности.

	
	межличностные
	Оценивают человеческие отношения в различных социальных группах

	 

 

 

 

 

 

 

 

По особенностям используемых задач

 
	Практические тестовые задания
	Задачи и упражнения, которые испытуемый должен выполнить, практически манипулируя реальными предметами или их заменителями.

	
	 

Образные задания
	Упражнения с образами, картинками, рисунками, схемами, представлениями. Предполагают активное использование воображения.

	
	Вербальные тесты
	Задания на оперирование словами, определение понятий, умозаключений, сравнение объема и содержания различных слов, и т. п.

	 

 

По характеру тестового материала, предъявляемого испытуемым
	Бланковые
	Используется тестовый материал в виде бланков: рисунков, схем, таблиц, опросников и т. п.

	
	Аппаратурные
	С применением различной аппаратуры для предъявления и обработки результатов тестирования – аудио- и ТV техника, ЭВМ.

	 

 

 

 

 

 

 

 

 

По объекту оценки
	Процессуальные
	Исследуют какой-либо психологический или поведенческий процесс, напр. процесс запоминания, процесс межличностного взаимодействия в группе.

	
	Тесты достижений
	Оцениваются успехи человека в различных видах деятельности, или сферах познания – продуктивность памяти, логичность мышления, устойчивость внимания и др.

	
	Тесты состояний и свойств
	Диагностика более-менее стабильных психологических качеств человека – черты личности, свойства темперамента, способности и др.

	 

 

 

Особая группа
	 

 

 

Проективные тесты
	Основаны на косвенной оценке психологических качеств человека. Оценка – результат анализа восприятия и интерпретации человеком некоторых многозначных объектов, напр. бесформенных пятен, незавершенных предложений и т. д.


Анализ методики 

«НЕСУЩЕСТВУЮЩЕЕ ЖИВОТНОЕ»

ТИП ЖИВОТНОГО:

· Реально существующее – интеллектуальное или эмоциональное нарушение; острая тревога; иногда психическое заболевание.

· Существовавшее раньше (например, динозавр) или существующее в культуре (например, дракон) – бедность воображения; низкий общекультурный уровень; иногда педагогическая запущенность.

· Сконструированное из частей разных животных, соответствующее стандартной схеме животного – рационалистический, нетворческий подход к задаче.

· Целостное, построенное по стандартной схеме с головой, туловищем, конечностями – художественный, но в целом стандартный подход к задаче.

· Построенное по оригинальной схеме, не напоминающее обычных животных – творческий подход к задаче, низкая конформность.

· Сверхоригинальное, вычурное – демонстративность, шизоидность.

· Человекообразное – высокая неудовлетворенная потребность в общении; типично для подросткового возраста.

· Механическое, угловатое, машинообразное или включающее отдельные механические детали – интровертность; аутизация; иногда шизоидность.

· С конечностями, направленными вовне – экстравертность.

· Замкнутое, без конечностей или с конечностями, направленными к телу - интровертность.

ДЕТАЛИ

· Избыток органов чувств – тревожность.

· Глаза:

· отсутствуют – аутизация; астения; субдепрессия; иногда шизоидность

· пустые, без радужки и зрачков – астения, аутизация, иногда асоциальность, страхи.

· большие, зачерненные или с зачерченной радужкой – страхи.

· форма грубо искажена – невротическое состояние; асоциальность; иногда психическое заболевание.

· Уши, подчеркнутые нажимом или особенно большие – тревожность; иногда подозрительность, настороженность.

· Зубы – вербальная агрессия.

· Голова на рисунке, в целом соответствующем схеме животного

· отсутствует – импульсивность; иногда психическое заболевание.

· форма грубо искажена – органическое поражение мозга; иногда психическое заболевание.

· две или более головы – иногда внутренний конфликт, противоречивые желания.

· Толстый хвост – высокая значимость сексуальной сферы.

· Чешуя, панцирь – потребность в защите, боязнь агрессии.

· Иглы, шипы и т.п. – защитная агрессия.

· Острые рога, когти, клыки, острые наросты – агрессивность.

· Отсутствие ног, их недостаточное количество или явная слабость на рисунке, в целом соответствующем схеме животного или человека – низкая бытовая ориентация, пассивность или неумелость в социальных отношениях.

· Особо большие (толстые) ноги или их избыточное количество – потребность в опоре, ощущение своей недостаточной умелости в социальных отношениях.

· Крылья – мечтательность, романтичность, склонность к компенсаторному фантазированию.

· Тело, покрытое густыми волосами – значимость сексуальной сферы. 

· Оружие: режущее, колющее или рубящее оружие – агрессивность.

· Украшения: узор на шкуре, павлиний хвост, ресницы – демонстративность.

· Раны, шрамы – невротическое состояние, иногда психическое заболевание.

· Внутренние органы, металлические детали, кровеносные сосуды, в частности, сосуды глаза – ипохондрия, невротическое состояние; иногда психическое заболевание.

· Половые органы, женская грудь, вымя или детали, напоминающие их по форме, независимо от того, как они названы – высокая значимость сексуальной сферы.

ОПИСАНИЕ ОБРАЗА ЖИЗНИ

· Соответствие рисунку – показатель логичности мышления.

· Несоответствие рисунку – иногда нарушения логического мышления.

· Особо подробное, с идеализацией, указанием на красоту или исключительность животного – демонстративность; склонность к компенсаторному фантазированию.

· Место жизни:

· изолированное (пещера, скалы, другая планета, космос) – недостаток общения, чувство одиночества;

· упоминание о трудной достижимости (непроходимая чаща, горы, в которых нет дороги) – боязнь агрессии, потребность в защите;

· экзотическое (остров Мадагаскар, заколдованный лес) – демонстративность;

· эмоционально неприятное (болото, грязь) – невротическое состояние; низкая социализированность, иногда психическое заболевание.

· Питание:

· явное несъедобные вещи (камни, стекло, металл) – низкая социализированность, нарушения общения;

· особо крупные объекты (горы, деревья, дома) или утверждение о том, что животное ест всё, - импульсивность; низкая социализированность;

· люди – негативизм; асоциальность или антисоциальность; агрессивность;

· подробное описание поедания жертв – агрессивность;

· эмоционально неприятная пища (червяки, грязь, слизь) – невротическое состояние; иногда психическое заболевание;

· кровь, отдельные части и органы живых существ (сердце, мозг) – невротическая агрессия.

· не питается ничем или питается воздухом, энергией – интровертность, иногда шизоидность.

· Любимое или наиболее обычное занятие:

· играет, гуляет, развлекается – прямая проекция своих переживаний:

· постоянно занято поисками пищи – ощущение трудности и однообразия жизни;

· ломает деревья, топчет дома – негативизм, асоциальность или антисоциальность, агрессивность, иногда психическое заболевание;

· много спит – усталость, астеническое состояние.

· Друзья:

· отсутствуют – чувство одиночества:

· все окружающие без конкретизации – высокая неудовлеворенная потребность в общении.

· злые, агрессивные персонажи (акулы, крокодилы, драконы) – негативизм, асоциальность или антисоциальность, агрессивность.

· Враги:

· большое число или полное отсутствие – боязнь агрессии;

· все окружающие - негативизм, асоциальность, антисоциальность;

· Описание способов защиты от опасности; указание на гигантский ее размер – тревожность, боязнь агрессии.

· Особо длинный перечень страхов; страхи, типичные для животных (темнота, насекомые, смерть) – страхи, невротическое состояние.

· Тема размножения – значимость сексуальной сферы.

· Бесполые формы размножения – напряженное, внутренне конфликтное отношение к сексуальной сфере.

· Желания:

· иметь друзей – недостаток общения;

· не иметь врагов – боязнь агессии, иногда настороженность, подозрительность;

· чтобы его не боялись – боязнь агрессии;

· стать обычным животным, стать человеком – эмоциональный дискомфорт, связанный с ощущением своего отличия от окружающих.

· стать больше по размеру – ощущение своей малой значимость, боязнь агрессии, потребность в защите.

Формальные показатели анализа рисуночных методик

Нажим на карандаш – 
показатель психомоторного тонуса

· Слабый нажим, местами линия едва видна – астения1; пассивность; иногда депрессивное или субдепрессивное2 состояние

· Сильный нажим, карандаш глубоко продавливает бумагу – эмоциональная напряженность; ригидность3, импульсивность4
· Сверхсильный нажим, карандаш рвет бумагу – конфликтность; гиперактивность5; иногда агрессивность; острое возбуждение; пограничное6 или психотическое состояние7
· Нажим сильно варьируется – эмоциональная лабильность8
Особенности линий

· Штриховые линии – тревожность как черта личности

· Множественные линии – тревога как состояние на момент обследования; стрессовое состояние; иногда импульсивность4
· Эскизные линии (сначала проводятся слабые линии, затем наиболее удачная проводится более жирной) – стремление контролировать свою тревогу, держать себя в руках

· Промахивающиеся линии, не попадающие в нужную точку – импульсивность4, органическое поражение мозга9, иногда гиперактивность5.

· Линии, не доведенные до конца – астения1; иногда импульсивность4.

· Искажение формы линий – органическое поражение мозга9; импульсивность4; иногда психическое заболевание

Размер рисунков

· Увеличенный размер – тревога как состояние на момент обследования; стрессовое состояние; иногда импульсивность4, гиперактивность5.

· Уменьшенный размер – депрессия; низкая самооценка.

· Размер рисунков сильно варьируется – эмоциональная лабильность8.

Расположение рисунка на листе

· Смещен вверх – иногда повышение самооценки, возможно, компенсаторное; стремление к высоким достижениям

· Смещен вниз – иногда снижение самооценки

· Смещен вбок – иногда органическое поражение мозга9
· Выходит за край листа – импульсивность4; острая тревога; иногда пограничное6, невротическое10 или психотическое состояние7.

Тщательность и детализированность рисунков

· Большое количество разнообразных деталей – демонстративность; живое воображение, творческая направленность

· Повышенная тщательность, большое количество однотипных деталей – ригидность3; тревожность; иногда перфекционизм11; эпилептоидная акцентуация; органическое поражение мозга9.

· Малое количество деталей, схематичность – астения1; импульсивность4; низкая эмоциональность; негативизм; отрицательное отношение к обследованию; интровертность; замкнутость; иногда депрессия или субдепрессия2; шизоидная акцентуация; сниженный уровень умственного развития.

· Небрежность – импульсивность4; низкая мотивация; иногда органическое поражение мозга9; негативизм; отрицательное отношение к обследованию

Дополнительные особенности рисунков

· Стирание и исправление линий – тревога как состояние на момент обследования; стрессовое состояние; эмоциональная напряженность; тревожность, неуверенность в себе; иногда перфекционизм11.

· Штриховка рисунка – тревожность как личностная черта; тревога как состояние на момент обследования; иногда художественный прием у людей, обучающихся или обучавшихся рисованию – не интерпретируется.

· Отклонение от вертикали – органическое поражение мозга9; иногда ощущение своей психологической неустойчивости, плохой приспособленности к жизни; нарушение умственного развития.

· Нарушение симметрии – органическое поражение мозга9; импульсивность4; иногда негативизм; острое состояние.

· Двигательные персеверации – органическое поражение мозга9; иногда психическое заболевание; интеллектуальное нарушение.

· Распад формы, неопределенный, часто незамкнутый контур – интеллектуальное нарушение; органическое поражение мозга9; пограничное невротическое состояние10; психическое заболевание.

· Не относящиеся к основному сюжету линии и штрихи, заполняющие весь лист – импульсивность4, острая тревога; пограничное невротическое состояние10; иногда психотическое возбуждение7.

· Грубое искажение формы и / или пропорций – интеллектуальное нарушение; органическое поражение мозга9; негативизм; нарушение социализации; пограничное невротическое состояние10; психическое заболевание.

_____________________________________________________________________________

1 Астения – нервное истощение, ослабленность, повышенная утомляемость.

2 Субдепрессия – снижение настроения, не доходящее до уровня депрессии.

3 Ригидность – склонность подолгу застревать на каких-либо переживаниях.

4 Импульсивность – склонность к совершению необдуманных случайных действий.

5 Гиперактивность – пограничное нервно-психическое расстройство, проявляющееся в импульсивности, неусидчивости, отвлекаемости.

6 Пограничное состояние – отклонения, нарушающие нормальную жизнь и деятельность человека, но не приводящие к его инвалидизации.

7 Психотическое состояние – психическое расстройство, для которого типичны неадекватность поведения, нарушения ориентации в пространстве и времени, продуктивная симптоматика (бред, галлюцинации и т.д.)

8 Эмоциональная лабильность – склонность к легкой смене настроений, неустойчивость переживаний.

9 Органическое поражение мозга – следствие нарушений развития плода во внутриутробном периоде, родовых травм, асфиксии, сотрясений мозга и т.д.

10 Невротическое состояние – пограничное психическое расстройство; характеризуется снижением продуктивности деятельности, эмоциональными нарушениями (проявления: тики, навязчивые движения, страхи, нарушения сна, энурез)

11 Перфекционизм – стремление выполнять любую работу на высшем уровне; приводит к застреванию на несущественных мелочах, отказу от работы при сомнениях в своей способности выполнить ее достаточно успешно.

Методическая разработка практического занятия для студентов №3.

По теме: Психическое развитие человека.

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Закрепить и систематизировать полученные теоретические знания о категории возраста, периодизации возрастного развития человека.

2. Научиться анализировать основные составляющие онтогенеза психики человека.

3. Научиться выстраивать общение в зависимости от возраста.

Продолжительность занятия: 90 минут.

Оснащенность занятия: 

Методическая разработка практического занятия для студентов. Таблица «Периодизация психического развития по Д.Б. Эльконину».  Карточки с ситуационными задачами.

план занятия:

Организационный момент – 5 минут.

Контроль уровня подготовки (терминологический диктант) – 15 минут.

Самостоятельная работа студентов в парах, представление результатов – 40 мин.

Решение ситуационных задач – 25 минут.

Подведение итогов занятия – 5 минут.

Задание для работы в диадах:

Студенты разбиваются на пары. Каждой паре дается один из возрастных периодов. Задание: используя таблицу из домашнего задания, дать характеристику возрастному периоду по схеме:

- границы возраста (кризисы);

- ведущая деятельность;

- социальная ситуация развития;

- новообразования;

- роль взрослого в развитии ребенка на данном этапе.

Решение ситуационных задач: каждая пара решает ситуационную задачу – устно ответить на поставленный вопрос, обосновать ответ.
Итоговая оценка за занятие складывается из оценки за терминологический диктант, за работу в парах и за решение ситуационной задачи.

Домашнее задание:

Работа с лекционным материалом «Познавательные психические процессы».
Столяренко Л.Д. Психология. – Ростов-на-Дону, 2003: стр. 174-227.

Работа с литературой – Полянцева О.И. Психология для средних медицинских учреждений Р-н-Д.,2003, Шкуренко Д.А. Общая и медицинская психология. Р-н-Д.,2003
 Методическая разработка практического занятия для студентов № 4.

По теме: Познавательные психические процессы.

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Закрепить и систематизировать теоретические знания о познавательных психических процессах и их нарушениях: ощущение, восприятие, память, внимание, воображение, речь.

2. Углубить знания о познавательных психических процессах.

Продолжительность занятия: 90 минут.

Оснащенность занятия: Методическая разработка практического занятия для студентов. Психодиагностическая методика «Исследование восприятия времени».

план занятия 1:

Организационный момент – 5 минут

Контроль уровня подготовки – 40 минут.

Самостоятельная работа с психодиагностической методикой «Исследование восприятия времени»- 40 минут

Подведение итогов занятия – 5 минут.

Вопросы для контроля уровня подготовки: 

1) Охарактеризовать интеллектуальную сферу психики человека. Какие процессы относятся к познавательным?

2) Дать определение ощущений. Описать физиологическую основу процесса ощущений.

3) Назвать и охарактеризовать виды ощущений. Какие виды нарушений этого процесса выделяют в психологии?

4) Дать определение восприятия. В чем отличие процесса восприятия от процесса ощущения?

5) Охарактеризовать различные виды нарушений восприятия.

6) Дать определение памяти. Какие процессы выделяются в памяти?

7) Охарактеризовать классификацию памяти, привести примеры. 

8) Охарактеризовать различные виды нарушений памяти.

9) Дать определение внимания. Назвать и пояснить свойства внимания.

10) Назвать и охарактеризовать виды внимания. Какие виды нарушений этого процесса выделяют в психологии?

11) Дать определение речи. Почему речь относится к психическим процессам?

12) Охарактеризовать виды и нарушения речи.

13) Дать определение воображения. Какова основная функция воображения?

14) Назвать и описать виды воображения.

Работа с психодиагностической методикой «Исследование восприятия времени».

· Знакомство с инструкцией по выполнению методики.

· Проведение процедуры тестирования.

· Обработка результатов тестирования.

· Составление вывода в тетради.

Итоговая оценка за занятие выставляется по результатам ответов на вопросы и анализа результатов исследования.
Домашнее задание:

Работа с лекционным материалом «Познавательные психические процессы».

Столяренко Л.Д. Психология. – Ростов-на-Дону, 2003: стр. 174-227.

Работа с литературой – Полянцева О.И. Психология для средних медицинских учреждений Р-н-Д.,2003, Шкуренко Д.А. Общая и медицинская психология. Р-н-Д.,2003
Методика исследования восприятия.

«Исследование восприятия времени».
Для изучения одного из разноуровневых свойств восприятия предложена методика исследования восприятия времени.

Цель исследования: определить степень точности восприятия коротких промежутков времени. 

Оборудование: секундомер (часы с секундной стрелкой) и таблица-протокол исследования. 

Процедура исследования.
Исследование восприятия времени проводится в паре, состоящей из испытуемого и экспериментатора. Оно состоит из десяти опытов. В каждом опыте испытуемому предлагают определить заданный промежуток времени, не считая и не смотря на часы. Правильность оценки интервала времени экспериментатор определяет с помощью секундомера. Интервалы времени могут задаваться такие: 30 с, 1 мин, 120 с и др. 

Инструкция испытуемому: "Вам будет предложено, не пользуясь часами и не считая про себя, поднятием руки или сигналом "Стоп!" определить конец заданного отрезка времени. Каждый раз Вам будет сказано о том, какой длительности задается интервал, а его начало экспериментатор отметит ударом карандаша по столу". 

В таблице-протоколе экспериментатор записывает заданный для определения интервал времени и фактическое времени, которое испытуемый принял за заданный интервал. 

Временной интервал, предложенный для оценки, отмечается в графе таблицы "С" в секундах; фактическое времени, тоже в секундах, в графе "А". 

Таблица-протокол исследования восприятия коротких промежутков времени: 

	Интервал оценки времени "С" 
	Фактическое время "А" 

	30с

 60с 

120с 

…
	  



Обработка результатов 

Точность оценки времени определяется для каждого опыта отдельно по формуле: 
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Кт – коэффициент точности оценки времени; 
А – фактический временной интервал, прошедший с момента начала оценки испытуемым заданного отрезка времени; 
С – временной интервал, предложенный для оценки. 

Анализ результатов 

В ходе анализа результатов исследования важно определить, в каком соотношении к 100%, меньше или больше, находятся коэффициенты точности оценки времени испытуемого. Если по всем опытам испытуемый имеет коэффициент больший, чем 100%, то временные интервалы он недооценивает. Если его коэффициенты менее 100% – то временные интервалы он переоценивает. Чем ближе коэффициенты к 100% (например, 80% – 110%), тем выше точность оценки коротких промежутков времени. 

Люди отличаются по типологии оценки временных интервалов. Одни испытуемые их преувеличивают, а другие преуменьшают. В ряде случаев данная типология распространяется и на длительные интервалы времени. Однако некоторые субъекты короткие интервалы времени (до минуты) переоценивают, а интервалы больше минуты, наоборот, недооценивают. 

Зная особенности восприятия и оценки интервалов времени можно разработать для себя систему приемов, которые пригодятся в моменты вынужденных ожиданий: ожиданий событий, встреч и т.п. Снимающееся при этом психическое напряжение – один из моментов самовоспитания и обучения саморегуляции. 

Методическая разработка практического занятия для студентов № 5.

По теме: Познавательные психические процессы.

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Закрепить и систематизировать теоретические знания о познавательных психических процессах и их нарушениях: ощущение, восприятие, память, внимание, воображение, речь.

2. Углубить знания о познавательных психических процессах.

Продолжительность занятия: 90 минут.

Оснащенность занятия: Методическая разработка практического занятия для студентов. Психодиагностические методики для исследования свойств внимания «Таблицы Шульте», «Исследование объема кратковременной памяти».

план занятия 2:

Организационный момент – 5 минут

Самостоятельная работа в парах с психодиагностической методикой «Исследование объема кратковременной памяти»- 25 минут

Самостоятельная работа с дидактическим материалом - 10 минут.
Самостоятельная работа студентов в парах с психодиагностической методикой «Таблицы Шульте» – 30 минут.
Контроль уровня подготовки (терминологический диктант) – 15 минут.

Подведение итогов занятия – 5 минут.

Самостоятельная работа в парах с психодиагностической методикой «Исследование объема кратковременной памяти».

· Знакомство с инструкцией по выполнению методики.

· Проведение процедуры тестирования (один – экспериментатор, другой - испытуемый).

· Обработка результатов тестирования, анализ результатов.

· Составление вывода в тетради.

Самостоятельная работа с дидактическим материалом – ознакомиться с новым материалом о внимании и его свойствах, составить в тетради краткий конспект.
Самостоятельная работа в парах с психодиагностической методикой «Таблицы Шульте».

· Знакомство с инструкцией по выполнению методики.

· Проведение процедуры тестирования (по очереди, меняясь ролями).

· Обработка результатов тестирования.

· Составление вывода в тетради.

Инструкция: вам представлено 5 таблиц, каждая из которых содержит числа от 1 до 25, расположенных в случайном порядке. Вам необходимо по команде экспериментатора начать показывать и называть числа в правильном порядке от (1 до 25).

Обработка и интерпретация: норма выполнения операций по каждой таблице составляет 40-50 секунд. Внимание считается устойчивым при почти одинаковых результатах по всем таблицам: неустойчивым при большом разбросе результатов; истощаемым, если при переходе от первой таблицы к последующим затрачиваемое время увеличивается.

Итоговая оценка за занятие выставляется по результатам терминологического диктанта и анализа результатов исследования в парах.

Домашнее задание
Работа с лекционным материалом «Мышление и интеллект». 

Столяренко Л.Д. Психология. – Ростов-на-Дону, 2003: стр. 203-227.

Работа с литературой – Полянцева О.И. Психология для средних медицинских учреждений Р-н-Д.,2003, Шкуренко Д.А. Общая и медицинская психология. Р-н-Д.,2003
Дидактический материал для самостоятельной работы на тему №5:
Свойства внимания

Когда говорят о развитии, воспитании внимания, то имеют в виду совершенствование свойств внимания. Различают следующие свойства внимания: объем, сосредоточенность (концентрация), распределяемость, устойчивость, колебание, переключаемость. 

Объем внимания измеряется тем количеством объектов, которые воспринимаются одновременно. 

Обычно объем внимания зависит от специфически практической деятельности человека, от его жизненного опыта, от поставленной цели, от особенностей воспринимаемых объектов. Объединенные по смыслу объекты воспринимаются в большем количестве, чем не объединенные. У взрослого человека объем внимания равен 4-6 объектам. 

Концентрация внимания есть степень сосредоточения сознания на объекте (объектах). 

Чем меньше круг объектов внимания, чем меньше участок воспринимаемой формы, тем концентрированнее внимание. Концентрация внимания обеспечивает углубленное изучение познаваемых объектов и явлений, вносит ясность в представления человека о том или ином предмете, его назначении, конструкции, форме. 

Концентрация, направленность внимания могут успешно развиваться под влиянием специально организованной работы по развитию данных качеств. 

Распределение внимания выражается в умении одновременно выполнять несколько действий или вести наблюдение за несколькими процессами, объектами. 

В некоторых профессиях распределение внимания приобретает особенно важное значение. Такими являются профессии шофера, летчика, педагога. Учитель объясняет урок и одновременно следит за классом, нередко он еще и пишет что-нибудь на классной доске. 

С точки зрения физиологии, распределение внимания объясняется тем, что при наличии в коре головного мозга оптимальной возбудимости в отдельных ее участках имеется лишь частичное торможение, в результате чего данные участки в состоянии управлять одновременно выполняемыми действиями. 

Таким образом, чем лучше человек овладел действиями, тем легче ему одновременно выполнять их. 

Устойчивость внимания не означает сосредоточенности сознания в течение всего времени на конкретном предмете или его отдельной части, стороне. Под устойчивостью понимается общая направленность внимания в процессе деятельности. На устойчивость внимания значительное влияние оказывает интерес. 

Необходимым условием устойчивости внимания является разнообразие впечатлений или выполняемых действий. Восприятие однообразных по форме, цвету, размерам предметов, однообразные действия снижают устойчивость внимания. Физиологически это объясняется тем, что под влиянием длительного действия одного и того же раздражителя возбуждение по закону отрицательной индукции вызывает в том же участке коры торможение, что и ведет к снижению устойчивости внимания. 

Влияет на устойчивость внимания и активная деятельность с объектом внимания. "Внимание к объекту, – пишет Станиславский, – вызывает естественную потребность что-то сделать с ним. Действие же еще более сосредоточивает внимание на объекте. Таким образом, внимание, сливаясь с действием и взаимно переплетаясь, создает крепкую связь с объектом". 

Свойством, противоположным устойчивости, является отвлекаемость. Физиологическое объяснение отвлекаемости – это или внешнее торможение, вызванное посторонними раздражителями, или продолжительное действие одного и того же раздражителя. 

Отвлекаемость внимания выражается в колебаниях внимания, которые представляют собой периодическое ослабление внимания к конкретному объекту или деятельности. 

Колебания внимания наблюдаются даже при очень сосредоточенной и напряженной работе, что объясняется непрерывной сменой возбуждения и торможения в коре головного мозга. 

Как свидетельствуют исследования психологов, даже частые колебания внимания в короткие промежутки времени (1-5 сек) не сказываются заметным образом на его устойчивости при условии интересной и напряженной работы. Однако через 15-20 мин колебания внимания могут привести к непроизвольному отвлечению от объекта, что лишний раз доказывает необходимость разнообразить в той или иной форме деятельность человека. 

К свойствам внимания относится и переключение внимания. Переключение внимания состоит в перестройке внимания, в переносе его с одного объекта на другой. 

Различают переключение внимания преднамеренное (произвольное) и непреднамеренное (непроизвольное). Преднамеренное переключение внимания происходит при изменении характера деятельности, при постановке новых задач в условиях применения новых способов действий. Преднамеренное переключение внимания сопровождается участием волевых усилий человека. 

Непреднамеренное переключение внимания обычно протекает легко, без особого напряжения и волевых усилий. 

Методика исследования внимания.

«Таблицы Шульте».
Таблица 1

	14
	18
	7
	24
	21

	22
	1
	10
	9
	6

	16
	5
	8
	20
	11

	23
	2
	25
	3
	15

	19
	13
	17
	12
	4


Таблица 2

	22
	25
	7
	21
	11

	6
	2
	10
	3
	23

	17
	12
	16
	5
	18

	1
	15
	20
	9
	24

	19
	13
	4
	14
	8


Таблица 3

	21
	12
	7
	1
	20

	6
	15
	17
	3
	18

	19
	4
	8
	25
	13

	24
	2
	22
	10
	5

	9
	14
	11
	23
	16


Таблица 4

	5
	14
	12
	23
	2

	16
	25
	7
	24
	13

	11
	3
	20
	4
	18

	8
	10
	19
	22
	1

	21
	15
	9
	17
	6


Таблица 5

	9
	5
	11
	23
	20

	14
	25
	17
	1
	6

	3
	21
	7
	19
	13

	18
	12
	24
	16
	4

	8
	15
	2
	10
	22


Методика исследования памяти.

«Объем кратковременной памяти».
Цель исследования: определить объем кратковременного запоминания по методике Джекобсона. 

Материал и оборудование: бланк с четырьмя наборами рядов чисел, лист для записи, ручка и секундомер (часы с секундной стрелкой). 

Процедура исследования 

Исследование можно проводить с одним испытуемым и с группой из 8 – 16 человек. Оно состоит из четырех аналогичных серий. В каждой серии экспериментатор зачитывает испытуемому один из наборов цифровых рядов. 

Элементы ряда предъявляются с интервалом 1с. После прочтения каждого ряда через 2-3 сек. по команде "Пишите!" испытуемые на листе для записей воспроизводят элементы ряда в том же порядке, в каком они предъявлялись экспериментатором. В каждой серии независимо от результата читаются все семь рядов. Инструкция во всех сериях опыта одинаковая. Интервал между сериями не менее 6-7 мин. 

Инструкция испытуемому: "Я назову Вам несколько цифр. Слушайте внимательно и запоминайте их. По окончании чтения по моей команде "Пишите!", запишите то, что запомнили, в том же порядке, в каком читались цифры. Внимание! Начинаем!" 

Обработка результатов 

В процессе обработки результатов исследования необходимо установить: 

· ряды, воспроизведенные полностью и в той же последовательности, с которой они предъявлялись экспериментатором. Для удобства их обозначают знаком "+"; 

· наибольшую длину ряда, который испытуемый во всех сериях воспроизвел правильно; 

· количество правильно воспроизведенных рядов, больших чем тот, который воспроизведен испытуемым во всех сериях; 

· коэффициент объема памяти, который вычисляют по формуле: 

	Пк = А + С / n, где



Пк – обозначение объема кратковременной памяти, 

А – наибольшая длина ряда, который испытуемый во всех опытах воспроизвел правильно; С – количество правильно воспроизведенных рядов, больших чем А; 

n – число серий опыта, в данном случае – 4. 

Анализ результатов 

Для анализа результатов пользуются следующей оценкой уровней объема кратковременного запоминания:

	Шкала оценки уровня кратковременного запоминания 

	Коэффициент 
объема памяти /Пк/ 
	Уровень 
кратковременного запоминания 

	10 
8-9 
7 
6-5
3-4 
	очень высокий

высокий 
средний 
низкий 
очень низкий 


Анализируя результаты исследования, важно обратить внимание на крайние варианты получаемых уровней запоминания. Запоминание, равное 10, как правило, является следствием использования испытуемым логических средств или специальных приемов мнемотехники. В редких случаях такое запоминание являет собой феномен. 

Если получен очень низкий уровень запоминания, то исследование памяти испытуемого нужно повторить через несколько дней. В норме объем памяти 3-4 вызывается непринятием инструкции. 

Низкий и средний уровень кратковременного запоминания может быть повышен благодаря систематической тренировке памяти по специальным программам мнемотехники. 

 Методическая разработка практического занятия для студентов № 6.

По теме: Мышление и интеллект

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Закрепить и систематизировать теоретические знания о видах мышления, операциях мышления (в норме и патологии).

2. Закрепить и систематизировать теоретические знания об интеллекте, структуре и нарушениях интеллекта.

3. Научиться способу психологического тестирования уровня развития интеллекта.

Продолжительность занятия: 90 минут.

Оснащенность занятия: Методическая разработка практического занятия для студентов. Психодиагностическая методика для исследования интеллекта.
план занятия:

Организационный момент – 5 минут

Контроль уровня подготовки – 40 минут.

Самостоятельная работа с психодиагностической методикой - 40 минут

Подведение итогов занятия – 5 минут.

Вопросы для контроля уровня подготовки: 

1) Дать определение мышления.

2) Дать определение операции мышления, перечислить операции мышления.

3) Рассказать об операциях анализа и синтеза.

4) Рассказать об операциях сравнения и обобщения.

5) Рассказать об операциях конкретизации и абстрагирования.

6) Какие виды мышления вы знаете? Назвать виды мышления и основания для классификации. 

7) Охарактеризовать наглядно-действенное мышление. В чем его специфика, в какие возрастные периоды этот вид мышление впервые возникает?

8) Охарактеризовать наглядно-образное мышление. В чем его специфика, в какие возрастные периоды этот вид мышление впервые возникает?

9) Охарактеризовать словесно-логическое мышление. В чем его специфика, в какие возрастные периоды этот вид мышление впервые возникает?

10) Рассказать о теоретическом и практическом мышлении.

11) Рассказать об аналитическом и интуитивном мышлении.

12) Рассказать о продуктивном и репродуктивном мышлении.

13) Дать определение понятию интеллекта, охарактеризовать структуру интеллекта.

14) Рассказать о видах нарушения интеллекта: олигофрения, деменция.

15) Рассказать о нарушениях мышления.

Самостоятельная работа студентов с психодиагностической методикой «Тест интеллекта Г. Айзенка».

· Знакомство с инструкцией по выполнению методики.

· Проведение процедуры тестирования.

· Самопроверка результатов тестирования, самооценка уровня IQ.

Итоговая оценка за занятие выставляется за ответы на устные вопросы.

Домашнее задание:
Работа с лекционным материалом «Эмоционально-волевые процессы и состояния». Столяренко Л.Д. Психология. – Р-н-Д., 2003: стр. 156-174 Доклады по литературе- К. Изард Психология эмоций.- М.,1999, Столяренко Л.Д.., Столяренко В.Е.Психология. Р- н- Д., 2000, Психология./ Под ред. А.А. Крылова.- М, 2001, Шрайнер К. Как снять стресс. М., 1993, Стресс жизни: сборник .СПб., 1994. 

Методика исследования интеллекта.

ТЕСТ ИНТЕЛЛЕКТА Г.АЙЗЕНКА
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  . 
Ганс Айзенк

Назначение теста:

Методика предназначена для оценки интеллектуальных способностей, определения, в какой мере испытуемый обладает нестандартным мышлением. Для исследования людей от 18 до 50 лет, имеющих образование не ниже среднего.

ИНСТРУКЦИЯ: 

Вашему вниманию предлагается ряд заданий, которые вам предстоит решить. Время ограничено. Вам дается ровно 30 минут на выполнение всех заданий, поэтому не задерживайтесь слишком долго над одним заданием. Быть может, вы находитесь на ложном пути и лучше перейти к следующей задаче. Но и не сдавайтесь слишком легко: большинство заданий поддается решению, если вы проявите немного настойчивости. Продолжать размышлять над заданием или отказаться от попыток и перейти к следующему – подскажет здравый смысл. Помните при этом, что к концу серии задания становятся, в общем, труднее. Всякий человек в силах решить часть предлагаемых заданий, но никто не в состоянии справиться со всеми заданиями за полчаса.

Ответ на задание состоит из одного числа, буквы или слова. Иногда нужно произвести выбор из нескольких возможностей, иногда вы сами должны придумать ответ. Если вы не в состоянии решить задачу – не следует писать ответ наугад. Если же у вас есть идея, но вы не уверены в ней, то ответ все-таки проставьте.

Тест не содержит «каверзных» заданий, но всегда приходится рассмотреть несколько путей решения. Прежде, чем приступить к решению, удостоверьтесь, что вы правильно поняли, что от вас требуется. Вы напрасно потеряете время, если возьметесь за решение, не уяснив, в чем состоит задача. Приступайте к выполнению теста по команде преподавателя.

Примечания.

1. Точки обозначают количество букв в пропущенном слове. Например, (. . . .) означает, что пропущенное слово состоит из 4 букв.

2. Для решения некоторых заданий потребуется использовать последовательность букв русского алфавита без буквы «ё».

Тестовый материал:
1. Выберите нужную фигуру из четырех пронумерованных.




2. Вставьте слово, которое служило бы окончанием первого слова и началом второго.

ОБЫ ( . . . ) КА

3. Решите анаграммы и исключите лишнее слово.

ААЛТЕРК
КОЖАЛ
ДМОНЧЕА
ШКААЧ

4. Вставьте недостающее число.




5. Вставьте пропущенное слово.

БАГОР (РОСА) ТЕСАК 
ГАРАЖ ( . . . . ) ТАБАК

6. Вставьте пропущенное число.

196  (25)  324
325  (  )  137

7. Продолжите ряд чисел.

18  10  6  4  ?
8. Решите анаграммы и исключите лишнее слово.

НИАВД
СЕОТТ
СЛОТ
ЛЕКСОР

9. Выберите нужную фигуру из пронумерованных.




10. Выберите нужную фигуру из шести пронумерованных.




11. Вставьте недостающую букву.

Щ  Ц  Т  П  Л  ?
12. Вставьте слово, которое служило бы окончанием первого слова и началом второго.

ME ( . . . ) ОЛАД

13. Вставьте пропущенное число.




14. Вставьте недостающее число.

4  9  20
8  5  14
10  3  ?
15. Вставьте недостающее число.

16  (27)  43
29  (  )  56

16. Вставьте недостающие буквы.




17. Выберите нужную фигуру из шести пронумерованных 




18. Выберите нужную фигуру из пронумерованных. 




19. Вставьте пропущенное число.

6  11  ?  27

20. Вставьте пропущенное число.

12  (56)  16
17  (  )  21

21. Вставьте пропущенное слово.

ФЛЯГА (АЛЬТ) ЖЕСТЬ
КОСЯК ( . . . . ) МИРАЖ

22. Вставьте слово, которое служило бы окончанием первого слова и началом второго.

ПРИК ( . . . ) ЬЯ

23. Решите анаграммы и исключите лишнее слово.

ЖААРБ
ТЯХА
НУССК
КОДАЛ

24. Вставьте слово, которое означало бы то же, что и слова, стоящие вне скобок.

РУКА ( . . . . . ) ГРОЗДЬ

25. Вставьте пропущенную букву.

А  Г  Ж
Г  З  Л
З  М  ? 

26. Вставьте пропущенные буквы. 




27. Выберите нужную фигуру из шести пронумерованных. 




28. Выберите нужную фигуру из пронумерованных. 




29. Выберите нужную фигуру из шести пронумерованных.




30. Вставьте пропущенное слово.

КНИГА (АИСТ) САЛАТ
ПОРОГ ( . . . . ) ОМЛЕТ

31. Вставьте слово, которое означало бы то же, что и слова, стоящие вне скобок.

КАРТОЧНАЯ ИГРА ( . . . . ) СТЕРЖЕНЬ С РЕЗЬБОЙ

32. Вставьте пропущенное число.

1 8 27 ?
33. Вставьте пропущенное слово.

ЛОТОК (КЛАД) ЛОДКА
ОЛИМП ( . . . . ) КАТЕР

34. Решите анаграммы и исключите липшее слово.

АТСЕН
ТИВОНКР
РАКЫШ
КООН

35. Вставьте пропущенную букву и пропущенное число.




36. Вставьте слово, которое означало бы то же, что и она, стоящие вне скобок.

ЗАЛИВ ( . . . . ) ЧАСТЬ ЛИЦА

37. Вставьте пропущенное слово.

ПИРОГ (ПОЛЕ) СЛЕЗА
РЫНОК ( . . . . ) ОСАДА

38. Выберите нужную фигуру из шести пронумерованных 




39. Выберите нужную фигуру из шести пронумерованных 




40. Выберите нужную фигуру из четырех пронумерованных 




Ключ к тесту:

1. 4. 

2. ЧАЙ. 

3. ЧЕМОДАН. (Все остальные слова обозначает посуду: тарелка, ложка, чашка). 

4. 11. (Вычесть число на полу из суммы чисел на окнах.) 

5. ЖАБА. (Первая буква пропущенного слова - это последняя буква предшествующего слова; вторая буква пропущенного слова - это четвертая буква предшествующего слова; третья буква пропущенного слова - это третья буква последующего слова; четвертая буква пропущенного слова - это четвертая буква последующего слова). 

6. 21. (Сложить все цифры, стоящие вне скобок.) 

7. 3. (Каждое число получается, если к предыдущему прибавить 2 и результат разделить на 2: 4+2=6; 6:2=3.) 

8. ТЕСТО. (Все остальные слова обозначают предметы домашней обстановки: стол, диван, кресло.) 

9. 6. (Круг, треугольник и квадрат могут быть как внешней, так и внутренней фигурой и могут быть черного цвета, белого или заштрихованными. Каждый из этих признаков встречается лишь один раз в ряду или в колонке). 

10. 5. (Имеются три фигуры, отличающиеся Тем, как проведена линия внутри прямоугольника, и три маленькие фигурки внутри - крест, ромб и черное пятно. На каждом прямоугольнике есть две такие фигурки.) 

11. И. (Буквы расположены в обратном алфавитном порядке поочередно через две на третью и через три на четвертую.) 

12. ШОК. 

13. 54. (Числа в левой половине круга втрое больше противостоящих им чисел в правой половине круга.) 

14. 11. (В каждом ряду третье число есть сумма половины первого числа с удвоенным вторым.) 

15. 27. (Число в скобках есть разность между числами вне скобок!) 

16. М и И. (Слово “соМненИе”, читается против часовой стрелки.) 

17. 2. (Круг может быть без линий, может иметь горизонтальную либо вертикальную линию. А малые кружки внутри круга могут быть в одном из трех положений. Кроме того, они имеют разную штриховку.) 

18. 2. (Третья фигура каждого горизонтального ряда состоит из тех элементов фигур своего ряда, которые не являются для них общими.) 

19. 18. (Возвести в квадрат числа 2, 3, 4, 5 соответственно, каждый раз прибавляя по 2.) 

20. 76. (Удвоенная сумма чисел, стоящих вне скобок.) 

21. КОЖА. (Первая буква пропущенного слова -это последняя буква предшествующего слова; вторая буква пропущенного слова - это вторая буква предшествующего слова; третья буква пропущенного слова - это пятая буква последующего слова; четвертая буква пропущенного слова - это четвертая буква последующего слова.) 

22. ЛАД. 

23. СКУНС. (Остальные слова обозначают типы судов: баржа, яхта, лодка.) 

24. КИСТЬ. 

25. С. (Ряды построены из букв русского алфавита соответственно через 2, 3 и 4 буквы) . 

26. Е и Е. (Слово ЕДИНЕНИЕ, читается по часовой стрелке.) 

27. 2. (Имеется три типа главных фигур, на каждой из которых есть либо +, либо стрела, либо х.) 

28. 1. (Имеется три типа вазонов, три типа стеблей и три формы цветов. Вазон может быть белым, черным или заштрихованным. Каждый из этих признаков встречается лишь один раз в ряду или колонке.) 

29. 1. (Шипы, направленные наружу, считаются за +1; шипы, направленные внутрь,- за -1. В каждом горизонтальном ряду последняя фигура рассматривается как сумма двух предыдущих фигур: 4-2=2, -1+5=4, 2 + 2=4.) 

30. ГРОТ. (Первая и вторая буквы пропущенного слова - это соответственно пятая и третья буквы предшествующего слова, а третья и четвертая буквы пропущенного слова - это соответственно первая и пятая буквы после дующего слова.) 

31. ВИНТ. 

32. 64. (Возведите в куб числа 1,2,3 и 4 соответственно.) 

33. ПОРТ. (Первая и вторая буквы пропущенного слова - это соответственно пятая и первая буквы предшествующего слова, а третья и четвертая буквы пропущенного слова -это соответственно пятая и третья буквы последующего слова.) 

34. ВТОРНИК. (Остальные слова обозначают части дома: стена, крыша, окно.) 

35. Ж / 7. (Буквы идут в алфавитном порядке через од ну, поочередно в числителе и знаменателе. Числа, соответствующие порядковому номеру этих букв в алфавите, расположены подобным же образом.) 

36. ГУБА. 

37. РОСА. (Первая и вторая буквы пропущенного слова - это соответственно первая и четвертая буквы предшествующего слова, а третья и четвертая буквы пропущенного слова - это соответственно вторая и третья буквы последующего слова.) 

38. 1. (В каждом ряду и в каждой колонке есть три разных типа мячей, три формы головы, три формы сапог и три положения рук. Те формы и положения, которых нет в первых двух рисунках третьего ряда, должны быть в пропущенном рисунке.) 

39. 6. (Есть три фасона юбок, три положения рук, три типа обуви.) 

40. 1. (Вторая и третья фигуры каждого ряда содержат по одному из элементов, находящихся внутри первой фигуры, повернутых на 90 градусов.) 

Обработка результатов теста:




Отложите на горизонтальной линии соответствующего графика количество правильно решенных задач. Затем проведите вертикаль до пересечения с диагональной линией. От точки пересечения проведите горизонтальную линию влево. Точка на вертикальной оси соответствует вашему IQ (коэффициенту интеллекта). Наиболее достоверные и надежные результаты, свидетельствующие о ваших способностях, получаются в диапазоне от 100 до 130 баллов, вне этих пределов оценка результатов недостаточно надежна

 Методическая разработка практического занятия для студентов №7.

По теме: Эмоционально-волевые процессы и состояния.

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Закрепить и систематизировать теоретические знания об эмоциональных процессах и состояниях в норме и патологии, их видах

2. Закрепить и систематизировать теоретические знания о стрессе, его видах и функциях, фрустрации.

3. Закрепить и систематизировать теоретические знания о волевых процессах.

4. Научиться способам психологического исследования эмоционального состояния.

Продолжительность занятия: 90 минут.
Оснащенность занятия: Методическая разработка практического занятия для студентов. Психодиагностическая методика «САН», стимульный материал. 

план занятия:

Организационный момент – 5 минут

Контроль исходного уровня – 35 минут.

Самостоятельная работа в малых группах - составление мероприятий по преодолению стресса на рабочем месте медсестры / лабораторного техника / санитарного фельдшера – 20 минут.
Самостоятельная работа с психодиагностической методикой «САН»  - 20 минут

Подведение итогов занятия – 5 минут.

Вопросы для контроля уровня знаний:

1) Охарактеризовать классификацию эмоциональных явлений. Дать определение общего тона ощущений.

2) Дать определение настроения. В чем основное отличие от общего тона ощущений?

3) Дать определение эмоции. Назвать и пояснить основные свойства эмоций.

4) Дать определение чувства, назвать свойства чувств. 

5) Назвать виды чувств, охарактеризовать каждый из видов, привести примеры.

6) Дать определение аффекта. Охарактеризовать физиологический и патологический аффекты.

7) Дать определение страсти. В чем основное отличие страсти от чувства?

8) Перечислить и пояснить функции эмоциональных явлений.

9) Назвать три составляющие проявления эмоций.

10) Дать определение стресса. Назвать и виды стресса. Охарактеризовать физиологический стресс

11) Описать фазы стресса. Что происходит на каждой из стадий?

12) Охарактеризовать психологический вид стресса. Какие виды психологического стресса принято выделять в психологии?

13) Дать определение фрустрации, привести пример.

14) Дать определение воли. Привести пример ситуации, в которой необходимы волевые усилия.

15) Назвать и описать нарушения волевых процессов.

Самостоятельная работа в малых группах – составление мероприятий по предупреждению и преодолению стресса у медработников.
               Разбиться на  малые группы (3-4 чел.), путем групповой обсуждения выделить ситуации, которые могут вызывать стресс на рабочем месте медсестры / лабораторного техника / санитарного фельдшера. Проанализировать эти ситуации и разработать систему мер для предотвращения стресса и снятия последствий стресса на рабочем месте. Устно представить результаты групповой работы.
Самостоятельная работа студентов с психодиагностической методикой «САН».
1) Знакомство с инструкцией по выполнению методики.

2) Проведение процедуры тестирования.

3) Обработка результатов тестирования.

4) Составление вывода в тетради.

Итоговая оценка за занятие складывается из оценки за ответ на устный вопрос, оценки за работу в малых группах и оценки за вывод по тесту.

Домашнее задание.

Работа с лекционным материалом «Личность». 

Столяренко Л.Д. Психология. – Р-н-Д., 2003: стр. 20-25 Работа с литературой –Полянцева О.И. Психология для средних медицинских учреждений Р-н-Д.,2003, Шкуренко Д.А. Общая и медицинская психология. Р-н-Д.,2003, Гиппенрейтер Ю.Б. Ведение в общую психологию.- М., 1998.

Подготовка докладов по темам: 

1. «Понимание личности в психоаналитической концепции З.Фрейда», 

2. «Понимание личности в гуманистической психологии А. Маслоу»,

3. «Понимание личности в бихевиоризме». 

Литература: Хьелл Л., Зиглер Д. Теории личности. СПб., 1999.

Методика исследования.

«Опросник САН» 

(самочувствие, активность, настроение)

Тест предназначен для оперативной оценки самочувствия, активности и настроения (по первым буквам этих функциональных состояний и назван опросник).

Инструкция: 
Вам предлагается описать свое состояние, которое вы испытываете в настоящий момент, с помощью таблицы, состоящей из тридцати полярных признаков. Вы должны в каждой паре выбрать ту характеристику, которая наиболее точно описывает ваше состояние, и отметить цифру, которая соответствует степени выраженности данной характеристики.

Бланк ответов:

	1. 
	Самочувствие хорошее
	3 2 1 0 1 2 3
	Самочувствие плохое

	2. 
	Чувствую себя сильным
	3 2 1 0 1 2 3
	Чувствую себя слабым

	3. 
	Пассивный
	3 2 1 0 1 2 3
	Активный

	4. 
	Малоподвижный
	3 2 1 0 1 2 3
	Подвижный

	5. 
	Веселый 
	3 2 1 0 1 2 3
	Грустный

	6. 
	Хорошее настроение
	3 2 1 0 1 2 3
	Плохое настроение

	7. 
	Работоспособный
	3 2 1 0 1 2 3
	Разбитый

	8. 
	Полный сил
	3 2 1 0 1 2 3
	Обессиленный

	9. 
	Медлительный
	3 2 1 0 1 2 3
	Быстрый

	10. 
	Бездеятельный
	3 2 1 0 1 2 3
	Деятельный

	11. 
	Счастливый
	3 2 1 0 1 2 3
	Несчастный

	12. 
	Жизнерадостный
	3 2 1 0 1 2 3
	Мрачный

	13. 
	Напряженный
	3 2 1 0 1 2 3
	Расслабленный

	14. 
	Здоровый
	3 2 1 0 1 2 3
	Больной

	15. 
	Безучастный
	3 2 1 0 1 2 3
	Увлеченный

	16. 
	Равнодушный
	3 2 1 0 1 2 3
	Взволнованный

	17. 
	Восторженный
	3 2 1 0 1 2 3
	Унылый

	18. 
	Радостный
	3 2 1 0 1 2 3
	Печальный

	19. 
	Отдохнувший
	3 2 1 0 1 2 3
	Усталый

	20. 
	Свежий
	3 2 1 0 1 2 3
	Изнуренный

	21. 
	Сонливый
	3 2 1 0 1 2 3
	Возбужденный

	22. 
	Желание отдохнуть
	3 2 1 0 1 2 3
	Желание работать

	23. 
	Спокойный
	3 2 1 0 1 2 3
	Озабоченный

	24. 
	Оптимистичный
	3 2 1 0 1 2 3
	Пессимистический

	25. 
	Выносливый
	3 2 1 0 1 2 3
	Утомляемый

	26. 
	Бодрый
	3 2 1 0 1 2 3
	Вялый

	27. 
	Соображать трудно
	3 2 1 0 1 2 3
	Соображать легко 

	28. 
	Рассеянный
	3 2 1 0 1 2 3
	Внимательный 

	29. 
	Полный надежд
	3 2 1 0 1 2 3
	Разочарованный

	30. 
	Довольный
	3 2 1 0 1 2 3
	Недовольный


Ключ к тесту

· Вопросы на самочувствие – 1, 2, 7, 8, 13, 14, 19, 20, 25, 26. 

· Вопросы на активность – 3, 4, 9, 10, 15, 16, 21, 22, 27, 28. 

· Вопросы на настроение – 5, 6, 11, 12, 17, 18, 23, 24, 29, 30. 

Обработка и интерпретация результатов теста.
При обработке оценки перекодируются следующим образом: индекс 3, соответствующий неудовлетворительному самочувствию, низкой активности и плохому настроению, принимается за 1 балл; следующий за ним индекс 2 – за 2; индекс 1 – за 3 балла и так до индекса 3 с противоположной стороны шкалы, который соответственно принимается за 7 баллов (внимание: полюса шкалы постоянно меняются).

Положительные состояния всегда получают высокие баллы, а отрицательные низкие. По этим "приведенным" баллам и рассчитывается среднее арифметическое  (сумму баллов по шкале разделить на 10) как в целом, так и отдельно по активности, самочувствию и настроению. 
Средний балл равен 4. Нормальные оценки состояния лежат в диапазоне 5,0-5,5 балла.

Например, средние оценки для выборки из студентов Москвы равны: 

· самочувствие – 5,4; 

· активность – 5,0; 

· настроение – 5,1. 

При анализе функционального состояния важны не только значения отдельных его показателей, но и их соотношение. У отдохнувшего человека оценки активности, настроения и самочувствия обычно примерно равны. По мере нарастания усталости соотношение между ними изменяется за счет относительного снижения самочувствия и активности по сравнению с настроением.

 Методическая разработка практического занятия для студентов №8.

По теме: Личность.

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Закрепить и систематизировать полученные теоретические знания о личности, свойствах личности, структуре личности. 

2. Закрепить и углубить полученные теоретические знания о потребностях и мотивах, иерархии потребностей по А. Маслоу.

3. Научиться исследовать степень удовлетворенности собственных потребностей

Продолжительность занятия: 90 минут

Оснащенность занятия: Методическая разработка практического занятия для студентов. Психодиагностическая методика для исследования степени удовлетворения основных потребностей. Схемы «Иерархия потребностей по А. Маслоу». 

план занятия:

Организационный момент – 5 минут

Контроль уровня подготовки – 20 минут.

Представление докладов на изучаемую тему – 25 мин.

Самостоятельная работа с психодиагностической методикой - 35 минут

Подведение итогов занятия – 5 минут.

Вопросы для контроля уровня подготовки:

1) Дать определение личности.

2) Дать определение понятию индивид.

3) Дать определение понятию индивидуальность.

4) Структура личности по З.Фрейду: оно, я, сверх-я

5) Охарактеризовать инстанцию личности Оно.

6) Охарактеризовать инстанцию личности Я.

7) Охарактеризовать инстанцию личности Сверх-Я.

8) Структура личности по Д.А.Леонтьеву. 4 аксиомы о личности.

9) Охарактеризовать уровень психофизиологических предпосылок личности: темперамент, задатки.

10) Охарактеризовать экспрессивно-инструментальный уровень личности: характер, роли, способности.

11) Охарактеризовать внутренний мир личности: ценности, потребности.

12) Охарактеризовать внутренний мир личности: отношения, смысл жизни.

13) Охарактеризовать экзистенциальный уровень личности (уровень ядерных структур): свобода, ответственность, духовность.

14) Дать определение потребности. Привести иерархию потребностей по А. Маслоу.

Представление докладов на изучаемую тему.
Темы докладов:

«Понимание личности в психоаналитической концепции З.Фрейда»

«Понимание личности в гуманистической психологии (А. Маслоу, К.Роджерс)»

«Понимание личности в бихевиоризме»

Самостоятельная работа студентов с психодиагностической методикой «Диагностика степени удовлетворения основных потребностей».

1) Знакомство с инструкцией по выполнению методики.

2) Проведение процедуры тестирования.

3) Обработка результатов тестирования.

4) Составление вывода в тетради.

Итоговая оценка за занятие складывается из оценки по теории за устные ответы и оценки за самоанализ результатов тестирования (письменно).

Домашнее задание: 

Столяренко Л.Д. Психология. – Р-н-Д., 2003: стр. 43-54

Подготовка доклада по теме: «Темперамент: история изучения и современное понимание». Работа с литературой – Полянцева О.И. Психология для средних медицинских учреждений Р-н-Д.,2003, Шкуренко Д.А. Общая и медицинская психология. Р-н-Д.,2003. 
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Рис. 1. Иерархия потребностей по А. Маслоу







Рис. 2. Схема удовлетворения потребности.
Методика диагностики степени удовлетворения основных потребностей.

Инструкция: 

1. Начертите таблицу:
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2. Перед вами 15 утверждений.

1. Я хочу добиться признания и уважения.

2. Я хочу иметь теплые отношения с людьми.

3. Я хочу обеспечить себе будущее.

4. Я хочу зарабатывать на жизнь.

5. Я хочу иметь хороших собеседников.

6. Я хочу упрочить свое положение.

7. Я хочу развивать свои силы и способности.

8. Я хочу обеспечить себе материальный комфорт.

9. Я хочу повышать уровень мастерства и компетентности.

10. Я хочу избегать неприятностей.

11. Я хочу стремиться к новому и неизведанному.

12. Я хочу обеспечить себе положение влияния.

13. Я хочу покупать хорошие вещи.

14. Я хочу заниматься делом, требующим полной отдачи.

15. Я хочу быть понятым другими.

3. Прочитайте первое утверждение (к нему относится первая колонка). Сравните его со вторым. Какое из них больше подходит к вам? 1 или 2? Если первое, то в табличку ставьте цифру 1, если 2-ое, то цифру 2. Теперь 1-ое утверждение сравните с 3-м. А из этих какое больше подходит к вам, 1-ое или 3-е? Ставьте ниже цифру 1 или 3. Далее сравниваем 1 и 4, затем 1 и 5, и т.д. до 15-го.

4. Проделайте то же самое со 2 утверждением, сравнивая его сначала с 3-им утверждением, затем с 4-м, 5-м и т.д. до 15-го. Результат вносите во 2 колонку.

5. Проделайте то же самое с 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14 утверждениями, сравнивая их с нижестоящими утверждениями. Результаты заносите в таблицу.

6. У вас получилась табличка с цифрами. Подсчитайте сумму баллов, которое получило каждое из 15 утверждений.

7. Выберете 5 утверждений, где больше всего баллов.

Это ваши главные потребности (их необходимо расположить по убыванию и в конце работы вынести в вывод).

8. Чтобы определить степень удовлетворения пяти главных потребностей, подсчитайте сумму баллов по пяти секциям по следующим вопросам.

1. Материальные потребности: 4, 8, 13

2. Потребности в безопасности: 3, 6, 10

3. Социальные (межличностные) потребности: 2, 5, 15

4. Потребности в признании: 1, 9, 12

5. Потребности в самовыражении: 7, 11, 14

9. Постройте график координат XY. Полученные результаты нанесите на ось Y. По точкам-баллам постройте общий график результата, который укажет 3 зоны удовлетворения по пяти секциям потребностей. 
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10. Сформулируйте итоговый вывод, где отражены:

1. 5 главных потребностей

2. анализ 5-ти секций потребностей, расположение их в зонах графика и самоанализ причин полной, частичной реализации данных потребностей, либо отсутствия их реализации в жизни.

 Методическая разработка практического занятия для студентов № 9.

По теме: Личность и индивидуальность.

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Закрепить и систематизировать полученные теоретические знания о структуре и свойствах личности. 

2. Углубить знания о темпераментальных свойствах личности.

3. Научиться диагностировать при помощи тестирования тип темперамента, анализировать его особенности.
Продолжительность занятия: 90 минут.

Оснащенность занятия: Методическая разработка практического занятия для студентов. Психодиагностическая методика для исследования темперамента. Таблица «Психологические характеристики основных типов темперамента». 
план занятия:

Организационный момент – 5 минут

Представление доклада на изучаемую тему – 15 мин.

Самостоятельная работа с таблицей, составление психологических портретов типов темперамента – 25 минут.

Самостоятельная работа с психодиагностической методикой - 30 минут

Подведение итогов занятия – 5 минут.

Представление доклада на изучаемую тему: 

Тема доклада:

«Темперамент: история изучения и современное понимание»

Самостоятельная работа с таблицей:

1) Ознакомиться с содержанием таблицы.

2) Выделить основные характеристики каждого типа темперамента.

3) Составить в тетради «психологических портретов» каждого типа темперамента в виде краткого описания, привести примеры каждого типа темперамента из литературы, кино, сказок и т.п. 

Самостоятельная работа студентов с психодиагностической методикой «Формула темперамента».

1) Знакомство с инструкцией по выполнению методики.

2) Проведение процедуры тестирования.

3) Обработка результатов тестирования.

4) Составление вывода в тетради.

Итоговая оценка за занятие складывается из оценки за работу с таблицей и оценки за самоанализ результатов тестирования (письменно).

Домашнее задание:

Столяренко Л.Д. Психология. – Р-н-Д., 2003: стр. 72-78 

Подготовить доклады на тему: «Характер в структуре личности», «Акцентуации характера», литература – Егорова М.С. Психология индивидуальных различий.- М., 1997, Юнг К. Психологические типы.- СПб., 1995, Леонгард К. Акцентуированные личности.- Р-н-Д., 2000, Личко А.Е. Типы акцентуаций характера и психопатий у подростков.- М., 1999. 

Региональный компонент

Доклад на тему ''Сибирский характер''.

                                                                                                                                          Таблица 1 

Психологические характеристики типов темперамента.

	№ 
	Показатели свойств темперамента 
	Степени проявления 

	
	
	сангвиник 
	холерик 
	флегматик 
	меланхолик 

	1 
	Настроение 
	Веселое, 

жизнерадостное 

устойчивое 


	Неустойчивое, резкие смены настроения, но преобладает бодрое, оптимистичное 
	Устойчивое. 

Отсутствуют 

резкие 

проявления 

радости, печали 
	Неустойчивое. Меняется от незначительных причин, преобладает пессимизм 

	2 
	Двигательные 

реакции
 (походка, 

мимика, жесты) 
	Выразительные 

быстрые. 

плавные  
	Выразительные 

сильные 

быстрые резкие 
	Неторопливые 

медленные 

однообразные 
	Слабые 

невыразительные медленные 

	3 
	Речь 
	Громкая 

выразительная 

плавная живая 

 
	Громкая 

выразительная 

резкая 
	Монотонная медленная без резко выраженных эмоций, жестов 
	Медленная тихая или с затиханием, 

тягучая невыразительная 

	4 
	Отношение к 

неудачам 
	Быстро забывает о неудачах и принимается за работу 
	Быстро реагирует, переживает, но стремится во что бы то ни стало добиться успеха
	Спокоен хладнокровен продолжает работу с прежней активностью 
	Очень долго переживает, не может взяться за дело 

	5 
	Отношение к 

новому 
	Безразлично, 

новое это или
старое, было бы 

интересно 
	Положительное 

оптимистичное 
	Отрицательное 

консервативное 
	Встревоженное 

пессимистическое 

	6 
	Достижение цели 
	Быстрое, плавное с обходом препятствий с учетом ситуации 
	Прямое сильное 

рывками с 

полной отдачей 

сил 
	Медленное, но 

упорное и 

верное 
	Отступление 

при появлении 

препятствий 

	7 
	Отношение к 

людям 
	Весел и 

жизнерадостен 

со всеми 
	Резкий 

прямолинейный 
	Ровно относится ко всем людям 

 
	Выражает сочувствие, помощь окружающим 

	8 
	Отношение к 

делу 
	Энергичен деловит или болтун часто не доводит начатое до конца 
	Страстный 

увлекающийся 
	Неутомимый 

труженик 


	Слабая и неравномерная активность при выполнении дела 

	9 
	Самооценка 
	Некоторая переоценка, но может принимать помощь со стороны 
	Значительная 

переоценка, 

стремится все 

сделать сам 
	Трезвая оценка 

своих 

возможностей 


	Недооценка 

себя, надежда 

на помощь 

	10 
	Отношение к 

критике 
	Спокойное. 

необидчивое  
	Не терпит замечаний, взрывается, спорит, оправдывается 
	Безразличен, 

мало восприимчив к порицанию 
	Очень 

обидчивое, 

подавленное 

 

	11 
	Отношение к 

опасности 
	Расчетливое, без растерянности и риска 
	Боевое, горячее, без расчета склонен к риску 


	Хладнокровное 

с присутствием 

самообладания, 

невозмутимое 
	Тревожное, 

растерянное, 

подавленно- 

безразличное 

	12 
	Общительность 
	Общителен легко знакомится много друзей но настоящих нет 
	Общителен но в общении больше требует внимания к себе чем сам уделяет партнеру. Конфликтует 
	С людьми 

сходится с 

трудом. Друзей 

не много, но 

дружбе верен 
	Затрудняется установить контакт с другими людьми. Легко переносит одиночество. Замкнут 

	13 
	Адаптация 
	Быстрая и легкая  
	Хорошая, но с осложнениями, иногда с раздражением 
	Медленная и 

трудная 
	Теряется в новой 

обстановке. Адаптируется медленно и трудно 

	14 
	Вхождение в 

деятельность и 

переключение 
	Быстро включается, переключается, легко отвлекается 


	Быстро включается, переключается, очень сосредоточен, не отвлекается
	Медленно включается и переключается, очень сосредоточен, не отвлекается 
	Медленно включается и переключается, часто отвлекается, при появлении трудностей теряется 

	15 
	Эмоциональные 

переживания 

 
	Поверхностные 

краткие, зависят от внешних воздействий 

 
	Сильные, кратковременные, определяются внешними воздействиями  в данный 

момент 
	Слабые, зависят 

от внутренних 

переживаний 

прошлого 
	Глубокие, длительные, зависят от внутренних переживаний прошлого и представлений будущего 

	16 
	Аффективность 
	Не имеет яркой 

выраженности 
	Ярко выражена 


	Очень слабо 

выражена
	Наибольшая 

выраженность 

	17 
	Непроизвольные реакции на внешние и внутренние воздействия 
	Сила реакции соответствует силе раздражителя 
	На сильный раздражитель еще более сильная реакция 
	На сильный раздражитель слабая и медленная реакция 
	На слабый раздражитель сильная реакция с глубокими переживаниями

	18 
	Терпение 
	Умеренное. Тяготится однообразием, будничностью, кропотливой работой 
	Слабое. Сразу приступает к делу, не задумываясь, что потом 
	Очень большое. Не тратит сил попусту, последователен обстоятелен 
	Слабое 

	19 
	Внушаемость, 

мнительность 
	Небольшая, отличается сохранением своего «Я» 
	Умеренно самостоятелен, но подвержен влиянию со стороны  
	Наименьшее. Склонен к последовательности и 

самостоятельности 
	Внушаем, 

мнителен 

	20 

 
	Агрессивность 
	Миролюбив, склонен к решению вопросов мирным путем 
	Агрессивен, забияка, может даже вступить в драку 
	Сдержан, снисходителен к колкостям  в свой адрес 
	Безропотно покорен или истеричен 
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Рис. 3.  X. Бидструп. Четыре темперамента.
Методика исследования темперамента.

Формула темперамента (А. Белов).

Назначение теста

Лица с четко выраженными свойствами, относящимися только к одному типу темперамента, встречаются сравнительно редко. Гораздо чаще людям свойственны смешанные типы темперамента, характеризующиеся наличием свойств, характерных для разных типов темперамента с преобладанием одного из них.

Методика А.Белова служит для определения преобладающего типа темперамента и выявления представленности в нем свойств других типов. Испытуемому последовательно предъявляются четыре «паспорта», в которых перечислены по 20 свойств, характерных для представителей каждого типа темперамента.

Инструкция к тесту 

Внимательно прочитайте перечень свойств и поставьте знак (+), если считаете, что это свойство Вам присуще, и знак (–) – если оно у Вас отсутствует. 

В сомнительных случаях ничего не ставьте. 


Обработка и интерпретация результатов теста 

Подсчитать количество плюсов по каждому  «паспорту» отдельно. 

Вычислить процент положительных ответов по каждому типу темперамента: 

Х = (А1 / А) * 100%; С = (А2 / А) * 100%;

Ф = (А3 / А) * 100%; М = (А4 / А) * 100%; где 

· X, С, Ф, М – типы темперамента; 

· A1, A2, A3, A4 – число положительных ответов по карточкам соответствующего блока; 

· А – общее число положительных ответов по четырем карточкам. 

В конечном виде «формула темперамента» приобретает, например, такой вид: 

Т = 35%Х + 30%С + 14%Ф + 21%М;

Это значит, что данный темперамент на 35% – холерический, 30% – сангвинический, 14% – флегматический и 21% – меланхолический. 

· Если относительный результат числа положительных ответов по какому-либо типу составляет 40% и выше, значит, данный тип темперамента у вас доминирующий. 

· Если этот результат составляет 30–39%, то качества данного типа выражены достаточно ярко. 

· Если результат 20–29%, то средне выражены. 

· При результате 10–19% можно утверждать, что черты этого типа темперамента выражены в малой степени. 

Методическая разработка практического занятия для студентов № 10.

По теме: Характер в структуре личности.

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Закрепить и систематизировать полученные теоретические знания о структуре и свойствах личности 

2. Углубить знания о характере, чертах характера.

3. Познакомить с понятием акцентуации характера и типы акцентуаций.

Продолжительность занятия: 90 минут.

Оснащенность занятия: Методическая разработка практического занятия для студентов. Таблица «Особенности общения и поведения в зависимости от типа акцентуации характера».

план занятия 1:

Организационный момент – 5 минут

Представление докладов на изучаемую тему – 20 минут

Обсуждение новой темы в ходе групповой дискуссии – 30 минут.

Самостоятельная работа с таблицей - 30 минут

Подведение итогов занятия – 5 минут.

Представление докладов на изучаемую тему.
Темы докладов:

«Характер в структуре личности», «Акцентуации характера», «Сибирский характер». 
В тетради зафиксировать основные тезисы докладов. 
Обсуждение новой темы.
Обсуждение проходит под руководством преподавателя, в форме групповой дискуссии.

Вопросы для обсуждения:

· Что такое характер?

· Что такое черта характера?

· Назовите группы черт характера.

· В чем отличие характера от темперамента? 

· Приведите примеры черт характера и черт темперамента.

· Что такое акцентуация характера? Является ли наличие акцентуаций признаком нарушения личности?

Самостоятельная работа с таблицей «Особенности общения и поведения в зависимости от типа акцентуации характера» (конспектирование) – 30 минут.

Итоговая оценка за занятие выставляется за устные ответы в ходе групповой дискуссии.

Домашнее задание:

Работа с литературой – Столяренко Л.Д. Психология. Р-н-Д.,1999,  Полянцева О.И. Психология для средних медицинских учреждений Р-н-Д.,2003, Шкуренко Д.А. Общая и медицинская психология. Р-н-Д.,2003. 

Методическая разработка практического занятия для студентов № 11.

По теме: Характер в структуре личности.

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Углубить знания о характерологических свойствах личности.

2. Научиться диагностировать при помощи тестирования тип акцентуации характера, анализировать характерологические особенности.

Продолжительность занятия: 90 минут.

Оснащенность занятия: Методическая разработка практического занятия для студентов. Психодиагностическая методика для исследования акцентуаций характера. Таблица «Особенности общения и поведения в зависимости от типа акцентуации характера».

план занятия 2:

Организационный момент – 5 минут

Самостоятельная работа с психодиагностической методикой - 50 минут

Самостоятельная работа по теме «Темперамент и  характер»/ тестирование АСТ по теме - 30 минут.

Подведение итогов занятия – 5 минут.

Самостоятельная работа студентов с психодиагностической методикой «Методика определения акцентуаций характера К. Леонгарда».

1) Знакомство с инструкцией по выполнению методики.

2) Проведение процедуры тестирования.

3) Обработка результатов тестирования.

4) Составление вывода в тетради (с использованием таблицы «Особенности общения и поведения в зависимости от типа акцентуации характера»).

Самостоятельная работа по теме «Темперамент и характер»  / тестирование АСТ по теме.

Письменно выполнить задания по вариантам либо проводиться тестирование АСТ по данной теме в компьютерном классе.
Итоговая оценка за занятие выставляется за письменную работу по самоанализу результатов тестирования.

Домашнее задание:

Подготовка к плановой  контрольной работе  на тему «Общая психология» по темам 1-7 теоретического материала. Переписать вопросы для подготовки к контрольной работе.
МЕТОДИКА ОПРЕДЕЛЕНИЙ АКЦЕНТУАЦИЙ

 ХАРАКТЕРА К. ЛЕОНГАРДА

	Инструкция: "Вам будут предложены утверждения, касающиеся Вашего характера. Если Вы согласны с утверждением, рядом с его номером поставьте знак "+" ("да"), если нет - знак "-" ("нет"). Над вопросами долго не думайте, правильных и неправильных ответов нет".


1. У Вас часто веселое и беззаботное настроение?

2. Вы чувствительны к оскорблениям?

3. Бывает ли так, что у Вас на глаза наворачиваются слезы в кино, театре, в беседе и пр.?

4. Сделав что-то, Вы сомневаетесь, все ли сделано правильно до тех пор, пока еще раз не убедитесь в том, что все сделано правильно?

5. В детстве Вы были таким же отчаянным и смелым, как все Ваши сверстники?

6. Часто ли у Вас меняется настроение от состояния безразличия до отвращения к жизни?

7. Являетесь ли Вы центром внимания в коллективе, в компании?

8. Бывает ли так, что Вы беспричинно находитесь в таком ворчливом настроении, что с Вами лучше не разговаривать?

9. Вы серьезный человек?

10. Способны ли Вы восторгаться, восхищаться чем-либо?

11. Предприимчивы ли Вы?

12. Вы быстро забываете, если Вас кто-то оскорбит?

13. Мягкосердечны ли Вы?

14. Опуская письмо в почтовый ящик, проверяете ли Вы, проводя рукой по щели ящика, что письмо полностью упало?

15. Стремитесь ли Вы считаться в числе лучших сотрудников?

16. Бывало ли Вам страшно в детстве во время грозы или при встрече с незнакомой собакой, а может, такое чувство бывает и теперь?

17. Стремитесь ли Вы во всем и всюду соблюдать порядок?

18. Зависит ли Ваше настроение от внешних обстоятельств?

19. Любят ли Вас Ваши знакомые?

20. Часто ли у Вас бывает чувство сильного внутреннего беспокойства, ощущение возможной беды, неприятности?

21. У Вас часто бывает несколько подавленное настроение?

22. Бывали ли у Вас хотя бы один раз истерики или нервные срывы?

23. Трудно ли Вам усидеть на одном месте?

24. Если по отношению к Вам несправедливо поступили, энергично ли Вы отстаиваете свои интересы?

25. Можете ли Вы зарезать курицу, овцу?

26. Раздражает ли Вас, если дома занавес или скатерть висят неровно и Вы сразу же стремитесь поправить их?

27. В детстве Вы боялись оставаться один в доме?

28. Часто ли у Вас беспричинно меняется настроение?

29. Всегда ли Вы стремитесь быть достаточно сильным специалистом в своем деле?

30. Быстро ли Вы начинаете злиться или впадать в гнев?

31. Можете ли Вы быть совсем  веселым?

32. Бывает ли так, что ощущение полного счастья буквально пронизывает Вас?

33. Как Вы думаете, получился бы из Вас ведущий, конферансье в концерте, представлении?

34. Вы обычно высказываете свое мнение достаточно откровенно и недвусмысленно?

35. Вам трудно переносить вид крови? Не вызывает ли это у Вас неприятного ощущения?

36. Любите ли Вы работу, где необходима высокая личная ответственность?

37. Склонны ли Вы защищать тех, по отношению к которым поступили, на Ваш взгляд, несправедливо?

38. Вам трудно, страшно спускаться в темный подвал?

39. Предпочитаете ли Вы работу, где необходимо действовать быстро, но не требуется высокого ее качества?

40. Общительный ли Вы человек?

41. В школе Вы охотно декламировали стихи?

42. Убегали ли Вы в детстве из дома?

43. Кажется ли Вам жизнь трудной?

44. Бывает ли так, что после конфликта или обиды Вы были до того расстроены, что заниматься делом казалось просто невыносимо?

45. Можно ли сказать, что при неудаче Вы не теряете чувства юмора?

46. Предпринимаете ли Вы первым шаги к примирению, если Вас кто-нибудь обидел?

47. Вы очень любите животных?

48. Возвращаетесь ли Вы, чтобы убедиться, что оставили дом или рабочее место в порядке?

49. Преследуют ли Вас неясная мысль о том, что с Вами, Вашими близкими может случиться что-то страшное?

50. Считаете ли Вы, что Ваше настроение очень изменчиво?

51. Трудно ли Вам докладывать, выступать перед аудиторией?

52. Можете ли Вы ударить обидчика, если он Вас оскорбит?

53. У Вас большая потребность в общении с другими людьми?

54. Вы относитесь к тем, кто при разочаровании впадает в глубокое отчаяние?

55. Вам нравится работа, требующая энергичной организаторской деятельности?

56. Настойчиво ли Вы добиваетесь намеченной цели, если на пути к ней приходится преодолевать массу препятствий?

57. Может ли трагический фильм взволновать Вас так, что на глазах выступят слезы?

58. Часто ли Вам трудно уснуть из-за того, что проблемы предыдущего или будущего дня все время крутятся у Вас в голове?

59. В школе Вы иногда подсказывали своим товарищам или давали им списывать?

60. Требуется ли Вам большое напряжение, чтобы ночью пройти через кладбище?

61. Тщательно ли Вы следите за тем, чтобы каждая вещь в Вашей квартире была точно на одном и том же месте?

62. Бывает ли так, что перед сном у Вас хорошее настроение, а утром Вы встаете мрачным?

63. Легко ли Вы привыкаете к новым ситуациям?

64. Бывают ли у Вас головные боли?

65. Вы часто смеетесь?

66. Можете ли Вы быть приветливым с теми, кого явно не цените, не любите, не уважаете? 

67. Вы подвижный человек?

68. Вы очень переживаете из-за несправедливости?

69. Вы настолько любите природу, что можете назвать себя ее другом?

70. Уходя из дому или ложась спать, Вы проверяете, погашен ли везде свет и заперты ли двери?

71. Вы очень боязливы?

72. Изменится ли Ваше настроение при приеме алкоголя?

73. Раньше Вы охотно участвовали в кружках художественной самодеятельности, а может, и сейчас участвуете?

74. Вы расцениваете жизнь скорее пессимистично, нежели радостно?

75. Часто ли Вас тянет попутешествовать?

76. Может ли Ваше настроение измениться так резко, что состояние радости вдруг сменяется угрюмой подавленностью?

77. Легко ли Вам удается поднять настроение подчиненных?

78. Долго ли Вы переживаете обиду?

79. Переживаете ли Вы долгое время горести других людей?

80. Часто ли, будучи школьником, Вы переписывали страницы в Вашей тетради, если в ней допускали помарки?

81. Относитесь ли Вы к людям скорее с недоверием и осторожностью, чем с доверчивостью?

82. Часто ли Вы видите страшные сны?

83. Бывает ли, что Вы остерегаетесь того, что можете броситься под колеса проходящего поезда?

84. В веселой компании вы обычно веселы?

85. Способны ли Вы отвлечься от трудной проблемы, требующей обязательного решения?

86. Вы становитесь менее сдержанным и чувствуете себя более свободно, если примете алкоголь?

87. В беседе Вы скупы на слова?

88. Если бы Вам необходимо было играть на сцене, Вы смогли бы так войти в роль, что забыли бы о том, что это только игра?
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	Обработка



Оценивание уровня акцентуированного выражения личности производится по ключевой таблице и результаты отражаются на графике.

КЛЮЧ

Подсчитайте количество ответов "Да" (+) на одни указанные вопросы и количество ответов "Нет" (- ) на другие, затем сумму умножьте на соответствующее данной шкале число.

	1. Г-1
	Гипертимы
	х3 (умножить зна-

чение шкалы на 3)

	+("Да"):
	1, 11, 23, 33, 45, 55, 67, 77
	

	- ("Нет"):
	Нет
	

	2.Г-2
	Застревающие, ригидные
	х2

	+:
	2, 15, 24, 34, 37, 56, 68, 78, 81
	

	-:
	12, 46, 59
	

	3. Г-3
	Эмотивные, лабильные
	х3

	+:
	3, 13, 35, 47, 57, 69, 79
	

	-:
	25
	

	4. Г-4 :
	Педантичные
	х 2

	+:
	4, 14, 17, 26, 39, 48, 58, 61, 70, 80, 83
	

	-:
	36
	

	5  Г-5    
	Тревожные
	х3

	+:
	16, 27, 38, 49, 60, 71, 82
	

	-:
	5
	

	6  Г-6    
	Циклотимные
	х3

	+:
	6, 18, 28, 40, 50, 62, 72, 84
	

	-:
	Нет
	

	7  Г-7    
	Демонстративные

	х2

	+:
	7, 19, 22, 29, 41, 44, 63, 66, 73, 85, 88
	

	-:
	51
	

	8 Г-8
	Неуравновешенные, возбудимые
	х3

	+:
	8, 20, 30, 42, 52, 64, 74, 86
	

	-:
	нет
	

	9  Г-9    
	Дистимичные
	х3

	+:
	9, 21, 43, 75, 87
	

	-:
	31, 53, 65
	

	10. Г-10
	Экзальтированные
	х6

	+:
	10, 32, 54, 76
	

	-:
	нет
	


Максимальный показатель по каждому виду акцентуации равен 24 баллам. Признаком акцентуации, т. е. сильной выраженности данного свойства, считается показатель, превышающий 12 баллов. Если ни одно свойство не превышает  показателя 12 баллов, можно подсчитать средний показатель по всем свойствам и обратить внимание на те свойства, показатель которых выше этого среднего.

Задания для самостоятельной работы на тему 

«Темперамент и характер»

Вариант № 1

а) Исправьте текст, заменив неверно использованные понятия в отдельных утверждениях правильными (ключевыми словами).

б)  Заполните пробелы ключевыми словами

в) Отберите необходимые суждения и составьте характеристику индивидуально-типологических особенностей человека, называемых характером.

1. Люди реагируют на жизненные обстоятельства по-разному в зависимости от пола, возраста, умственных способностей, темперамента и характера.

2. Темперамент человека связан с его потребностями и интересами и более всего проявляется в том, что для человека значимо, т.е. в направленности.

3. На основе направленности формируются черты характера, такие как: скромность, честолюбие, агрессивность и т.д.

4. ........ – основа воли, но его свойства: решительность, настойчивость, целеустремленность проявляются в чертах темперамента.

5. И.М. Сеченов справедливо утверждал, что в темпераменте человека от природы лишь 1/1000 часть, а от окружающей среды 999/1000.

6. Под темпераментом следует понимать целостное образование личности, выраженное сочетанием существенных индивидуальных свойств, которые показывают отношение человека к миру, к себе, к своему труду, и закреплены в привычных формах поведения.

7. Различают зону нормальных, акцентуированных темпераментов и зону значительных отклонений – психопатий.

8. У взрослых людей ......... маскирует (скрывает) особенности их ........., что представляет особую трудность в определении его типа.

Вариант № 2

а) Исправьте текст, заменив неверно использованные понятия в отдельных утверждениях правильными (ключевыми словами).

в) Отберите необходимые суждения и составьте характеристику индивидуально-типологических особенностей человека, называемых темпераментом.

1. Как результат приспособления индивида с определенными свойствами характера к условиям выполняемой деятельности с целью максимального использования своих умений и навыков вырабатывается индивидуальный стиль деятельности.

2. На развитие способностей человека, особенно тех, в состав которых входят движения, с такими существенными характеристиками, как темп, быстрота реакций, выносливость, сопротивляемость, в некоторой степени влияет его характер.

3. Свойства характера биологически обусловлены и являются врожденными.

4. Характер благоприятствует или противодействует воспитанию черт темперамента.

5. Традиционно различают основные типы характера: холерический, флегматический, меланхолический и сангвинический.

6. Под характером в психологии понимают динамические характеристики психической деятельности человека и его поведения, выделяя три сферы их проявления: общая активность, особенности моторной сферы и свойств эмоциональной сферы.

7. У взрослых темперамент маскирует особенности их характера, что представляет особую трудность в определении его типа.

Вариант № 3

Разведите характеристики темперамента, характера и способностей.
1. Индивидуально-психологические особенности, от​вечающие требованиям данной деятельности и яв​ляющиеся условиями ее успешного выполнения.
2. Совокупность свойств личности, закрепленных в привычных формах поведения.
3. Индивидуальные особенности человека, определя​ющие динамику его деятельности и поведения.
4. Психическое свойство, которое не сводится к знани​ям, умениям и навыкам, 
но способствует успешно​му их приобретению.
5. Индивидуальное сочетание устойчивых и суще​ственных особенностей человека, которые выража​ют отношение человека к окружающему миру.
6. Индивидуальные особенности человека, определя​ющие успех в 

разнообразных видах деятельности.

7. Биологически обусловленная подструктура психики, в которой можно выделить три ведущие сферы – общая активность, моторика и эмоциональность.

Вариант № 4
Разведите черты характера и свойства темперамента.
1. Неуравновешенность.
2. Трудолюбие.
3. Чувство долга.
4. Ответственность.
5. Хорошая координация.
6. Аккуратность.
7. Впечатлительность.
8. Вежливость.
9. Низкая работоспособность. 
10.Быстрое включение в работу.
11.Низкая адаптируемость.
12.Склонность к оперативной работе.
13. Высокая контактность.
14.Цикличность в настроении и деятельности. 
15.3амкнутость.
16.Предпочтение одиночества большой шумной ком​пании.
17.Ранимость.
18.Малоподвижность.
Вариант № 5
Ответить на вопросы.

1. Назовите теорию, устанавливающую связь между телосложением и типом темперамента.

2. Назовите свойство темперамента, характеризующее быстрое и легкое приспособление к новым условиям.
3. Назовите свойство темперамента, характеризующее сопротивляемость неблагоприятным условиям.
4. Назовите автора первой типологии темперамента. Согласно его теории тип темперамента зависит от преобладания биологических жидкостей в организме.
5. Назовите тип темперамента, характеризующийся вы​сокой работоспособностью, быстрым темпом дея​тельности, резкостью, раздражительностью, вспыль​чивостью.
6. Назовите тип темперамента, характеризующийся низ​ким уровнем поведенческой активности, медлитель​ностью, невыразительностью мимики, высокой ус​тойчивостью, стабильностью привычек и поведения.
7. Назовите тип темперамента, характеризующийся высокой психической активностью, доминирующи​ми положительными эмоциями, общительностью, относительной легкостью в переживании неудач.
8.Назовите тип темперамента, характеризующийся низким уровнем психической активности, быстрой утомляемостью, высокой сензитивностью.
Вариант № 6
Определите тип темперамента.
1. Характеризуется легкой ранимостью, способностью глубоко переживать даже незначительные неудачи, склонностью к мнительности и подозрительности.
2. Подвижен, но без резких движений, склонен к час​той смене настроения, сенситивен.
3. Медлителен, устойчив, эмоциональные состояния выражены внешне слабо.
4. Характеризуется неуравновешенностью, общей под​вижностью, резкой сменой настроения, активной моторикой.
5. Эмоционален, деловит, желчен, склонен порой пе​реоценивать себя.
6. Застенчив, стеснителен, не уверен в себе, довольно легко переносит одиночество.
7. Неусидчив, активен в общении, легко и быстро схо​дится с людьми, часто является душой компании, может быть поверхностным в делах.   
8. Имеет замедленный темп реакций, ригиден, мало​подвижен.
Перечень вопросов для подготовки к контрольной работе

на тему «Общая психология».

1. Определение и предмет психологии. 

2. Понятие психики, ее структура, психические явления, их сущность.

3. Периодизация возрастного развития по Д.Б. Эльконину, психологические особенности возрастных периодов.

4. Познавательные психические процессы человека, их виды. 

5. Нарушения познавательных психических процессов. 

6. Понятие интеллекта, его структура, нарушения интеллекта.

7. Понятие эмоций, чувств, воли.

8. Классификация эмоциональных состояний.

9. Понятие личности, структура личности по Д.А. Леонтьеву.

10. Понятие и классификация потребностей человека.

11. Понятия темперамента, характера, акцентуации характера.

12. Типы темперамента, черты характера, их выраженность, типы акцентуаций характера по К.Леонгарду. 

13. Понятие общения, типы межличностного общения, их специфика.

 Методическая разработка практического занятия для студентов № 12.

По теме: Психология жизненного пути.

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Познакомиться с психологией жизненного пути, понятием жизненной цели, уровня притязаний.

2. Научиться диагностировать при помощи тестирования собственный уровень притязаний.

3. Провести рубежный контроль знаний.

Продолжительность занятия: 90 минут.

Оснащенность занятия: Методическая разработка практического занятия для студентов. Психодиагностическая методика «Уровень притязаний». Карточки для проведения плановой контрольной работы.

план занятия:

Организационный момент – 5 минут

Самостоятельная работа с дидактическим материалом – 30 мин.

Диагностика уровня притязаний под руководством преподавателя  - 10 минут

Проведение плановой контрольной работы на тему «Общая психология»  – 40 минут.

Подведение итогов занятия – 5 минут.

Диагностика уровня притязаний. 

Проводится под  руководством преподавателя с использованием психодиагностической методикой «Уровень притязаний».

1) Знакомство с инструкцией по выполнению методики.

2) Подготовка и проведение процедуры тестирования.

3) Обработка результатов и их интерпретация.

Итоговая оценка за занятие выставляется по результатам плановой контрольной работы.

Домашнее задание:

Работа с лекционным материалом по теме «Общение». Столяренко Л.Д. Психология. – Р-н-Д., 2003: стр. 396-412. Работа с литературой – Полянцева О.И. Психология для средних медицинских учреждений Р-н-Д.,2003, Шкуренко Д.А. Общая и медицинская психология. Р-н-Д.,2003. 

Дидактический материал для самостоятельной работы на тему № 12:

Психология жизненного пути. 

В современной психологии такие явления, как характер, жизненная направленность (смысл жизни, жизненная философия, «линия жизни»), талант и жизненный опыт, можно объединить в понятии «жизненный путь человека».
Проблемы, связанные с его изучением, называют биографическими. Психология жизненного пути – одно из динамически развивающихся отраслей психологии. Ее предмет – психологические феномены, механизмы и закономерности осуществления личностью собственной жизни.

Из этих феноменов наиболее интересны психобиографические образования. Это психические феномены,  в которых отражается и посредством которых реализуется жизненный путь. К ним относятся – жизненная перспектива, жизненные планы и программы, жизненные цели и задачи, психологическое время и психологический возраст личности, субъективная картина жизненного пути, жизненная мудрость и смысл жизни.

Основной метод исследования психологии жизненного пути – биографический. 

Жизненный путь. Варианты жизни.

Жизненные путь - это история формирования и развития личности в определенном обществе (биография).  Жизненный путь в своей свершившейся части состоит из  реализованных поступков, действий и выборов.

Жизненный путь начинается позже онтогенеза, подобно тому, как человек становится личностью, позже, чем начинает существовать в форме индивида. 

Жизнь человека уникальна и в своей неповторимости служит одним из источников индивидуальности человека. Разнообразие биографий обусловлено тем, что человек существует в определенной микросреде. 

Микросреда – это сфера непосредственного общения людей, основные общности, составляющие ее (семья, школа, рабочий коллектив и т.п.), могут рассматриваться как частные среды, сменяющие друг друга в ходе социализации на определенных этапах жизненного пути. 

На развитие личности влияет целостный образ жизни в микросреде. Он отражается в индивидуальном образе жизни человека. Он складывается в результате поступков индивида, совершаемых в определенных обстоятельствах. 

Индивидуальный образ жизни устойчив, однако в биографии человека есть такие поворотные моменты, которые вызывают значительные изменения в образе жизни. Это биографические события.

Событие – основная единица биографии человека. С событием связаны коренные перестройки характера, изменения направления или темпа развития личности.

Выделяют три группы событий:

1. События среды – это существенная перемена в обстоятельствах развития, происшедшая не по воле и инициативе субъекта жизни (вторжение различных внешних сил в судьбу человека). 

2. События поведения человека (поступки) – это обстоятельства жизни окружающих и одновременно преобразуют обстоятельства развития самого человека. Поступки-события служат для достижения конкретной цели и открывают новую жизненную перспективу, в них отражаются отношения личности..
3.  События-впечатления – вызывают длительные и интенсивные переживания особого нравственно-эстетического характера, которые влияют на дальнейшее определение направления жизненного пути.
По одной из гипотез «существуют независимые от индивида, изобретенные человечеством и воспроизводящиеся во времени жизни варианты жизни. Человек в зависимости от конкретных обстоятельств может выбрать тот или иной вариант, но вариант жизни может быть ему навязан. 

Под вариантом жизни понимается качественно-определенный способ осуществления личностью своего жизненного пути. 

В качестве самостоятельных вариантов выделяются типы жизни: 

«Жизнь начинается завтра» – это вариант жизни, в котором личности отводится пассивная роль мечтателя и прожектера. Человек обычно имеет массу планов на будущее и хорошее чувство временной перспективы, но до практического воплощения задуманных мероприятий дело не доходит. Это вечное детское состояние. Финал человека, живущего такой жизнью, печален: им владеют отчаяние и досада за напрасно растраченные годы.

«Жизнь как творчество» – это вариант жизни, в котором личности отведена роль экспериментатора, ставящего опыты над своей судьбой. Жизненный путь творческой личности отклоняется от нормативных моделей жизни, нередко представляется бунтом против устоявшегося образа жизни. На самом деле за этим стоит стремление избежать горьких разочарований в жизни. 
«Жизнь как достижение» – это вариант жизни, в котором личность выступает в роли «человека действия», «человека, сделавшего себя». Человек жертвует настоящим для того будущего, которое маячит на горизонте. Время жизни рассматривается как ресурс для реализации максимального количества целей, сулящих лучшую жизнь. 
«Жизнь есть сон» – это вариант жизни, центральной характеристикой которого является уход личности от реалий жизни в иллюзорный мир переживаний. Человек, культивирующий данный вариант жизни, ведет созерцательный, пассивный образ жизни. Очень часто этому варианту жизни сопутствует употребление наркотиков и прочих психотропных веществ, при помощи которых достигается эффект дереализации. 
«Жизнь по правилам» – это вариант жизни, для которого характерна высокая нормативная регламентация жизнедеятельности личности. Жизнь по правилам удобна тем, что она избавляет человека от нелегкого беремени выбора: ведь все расписано уже за него и до него. 
«Жизнь – трата времени» – это вариант жизни, в структуре которого основным занятием личности является пустое и бесцельное времяпрепровождение. Данный вариант привлекает многих людей тем, что в нем заложена гомеостатическая ориентация. 

Это значит, что у человека нет нужды напрягаться ради достижения жизненных целей, силиться преодолеть обстоятельства, беспокоиться о том, как идут дела. Львиную долю жизни отнимают занятия, направленные на растрату времени. 

 «Жизнь против жизни» – это вариант жизни, в котором основной движущей силой является борьба за выживание. Человек, избравший для себя данный вариант жизни, становится на «тропу войны» против всех. Речь идет не о войне в привычном смысле слова, но жертвы и пострадавшие от жизнедеятельности такого человека всегда есть. 

Это может быть более завуалированная форма борьбы за социальные блага, например, конкуренция и жесткое соперничество.
Время личности.
Личность и ее развитие традиционно рассматривались на пересечении двух осей - времени и пространства.

Личностное время может быть раскрыто через категорию активности, которая является способом организации времени жизни, способом превращения потенциального времени развития личности в реальное время жизни.

Было выделено четыре типа регуляции времени. 

· Стихийно-обыденный тип регуляции времени характеризуется зависимостью от событий, ситуативностью, неумением организовать последовательность событий, отсутствием инициативы. 

· Функционально-действенный тип регуляции времени характеризуется активной организацией событий в определенной последовательности, умении регулировать этот процесс; инициатива возникает только актуально, отсутствует пролонгированная регуляция времени жизни - жизненная линия. 

· Созерцательный тип характеризуется пассивностью, отсутствием способности к организации времени; пролонгированные тенденции обнаруживаются только в сферах духовной и интеллектуальной деятельности. 

· Созидательно-преобразующий тип имеет такие свойства как пролонгированная организация времени, которая соотносится со смыслом жизни, с логикой общественных тенденций. 

Только последний тип обладает способностью к целостной, пролонгированной регуляции и организации времени жизни. Он произвольно делит свою жизнь на периоды, этапы и относительно независим от внешних событий.

Поиск смысла жизни.
Поиск смысла жизни осуществляется посредством психологических механизмов и закономерностей понимания личностью своего жизненного пути.

Основные виды понимания личностью смысла жизни в юности.

1. Терминальный вид. В целом личность смысл своей жизни видит в конечной реализации жизненных целей, осуществлении сокровенных мечтаний и покорении определенных жизненных высот.

2. Процессуальный вид. Специфику понимания смысла жизни, присущую данному виду, метко передают крылатое выражение: «Смысл жизни не в достижении цели, а в ее преследовании».

3. Нигилистический вид. Личность с таким видом понимания обесценивает значение смысла жизни лично для себя и для других людей («смысл жизни не представляет никакой ценности для человека», «понимание человеком смысла своей жизни ничего в ней не меняет», «потеря человеком смысла жизни может быть легко пережита»).

4. Аксиологический вид. Это такое понимание личностью смысла жизни, когда сам смысл жизни выступает в качестве одной из главных человеческих ценностей («смысл жизни можно считать одной из величайших ценностей человека).

5. Гедонистический вид. Общая логика, присущая данному виду понимания, заключается в осмыслении личностью своей жизни через категории удовлетворения – неудовлетворения личных потребностей. Смысл жизни для такой личности заключается в «получении удовольствий», «пользовании жизненными благами», «удовлетворении желаний». В свою очередь осмысленность жизни обусловливается притоком, «валом» всяческих благ и.

6. Аскетический вид. Содержание данного вида составляют утверждения о необходимость ограничения человеком своих потребностей, обуздания страстей и непрерывного самосовершенствования.

7. Эвдемонический вид. В данном случае понимание личностью смысла жизни сводится к стремлению обрести и сохранить счастье.

8. Глористический вид. Существование личности в данном случае наполнено смыслом при условии осознания своей значимости и почтенности.

9. Деонтологический вид. Деонтологическое понимание смысла жизни основано на твердом убеждении о наличии тесной связи между предназначением личности и ее жизненным.

10. Гуманистический вид. Прямым источником гуманистического понимания смысла жизни явилась направленность жизненного пути личности на благо конкретных «значимых других» («ребенок», «родители», «семья») или более общая ориентация на принесение пользы другим.

11. Виталистический вид. При таком понимании смысл жизни вкладывается в «борьбу за выживание», «конкуренцию». Необходимым фоном для насыщения жизни смыслом выступают «жизненные невзгоды», «трудности», «препятствия» и «преграды», которые необходимо превозмогать.

12. Фаталистический вид. Понятие судьбы чаще всего опредмечивается в неустранимых жизненных обстоятельствах («рок», «предназначение», «доля») либо в неопределенной группе жизненных обстоятельств, на которые индивид не способен повлиять («тяжелая жизненная ситуация»).

Поиск смысла жизни является полимотивированной активностью личности. Его побудительная регуляция не сводится к одной лишь потребности в понимании смысла жизни, а является многокомпонентной системой, отражающей неповторимые условия жизненного пути личности.

Какие из приведенных ниже пословиц ориентируют, по вашему мнению, в вопросах жизнетворчества ? 

Бьют не по годам, а по ребрам.

Все минется, одна правда останется.

Всякий бык теленком был.

Живи для людей, поживут люди и для тебя.

Живучи на веку, навертишься и на сиделке и на боку.

Жизнь – как луна: то полная, то на ущербе. 
Жизнь прожить – не поле перейти.

Методика исследования уровня притязаний.

«Уровень притязаний».
Инструкция: 

1. Начерти 4 таблицы с параметрами 10 см х 3 см, разделенные на 3 строки 10 и столбцов.

2. В первой таблице: в первой клеточке 1-ой строки напишите УП1 (уровень притязаний), а в первой клеточке 3-ей строки УД1 (уровень достижений). Во 2 таблице – УП2, УД2; в 3 таблице УП3, УД3; в 4 таблице УП4, УД4.
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Теперь подумайте сколько «+» вы сможете поставить в клеточках таблицы за 10 секунд (всего 28 клеточек). Поставьте эту цифру в клеточку УП1.

По сигналу экспериментатора начинайте рисовать плюсики. После сигнала «стоп» подсчитайте сколько «+» получилось. Поставьте эту цифру в клеточку УД1.

Учитывая предыдущий опыт, проделайте тоже со 2,3,4 табличками.

Вычислите уровень притязаний по формуле:

                    УП =    (УП2-УД1)+(УП3-УД2)+(УП4-УД3)

                                                          3                              

УП = -1,50 и ниже: уровень притязаний нереалистично низкий.

УП = -1,49 до 0,99: уровень притязаний низкий

УП =  1 до 2,99: умеренный

УП =  3 до 4,99: высокий

УП =  5 и выше: нереалистично высокий

Уровень притязаний характеризует степень трудности тех целей, которые ставит перед собой человек и достижение которых кажется человеку возможным.

Бывают адекватные уровни притязаний (человек ставит перед собой те цели, которые реально может достичь, которые соответствуют его возможностям) и неадекватные: завышенные (ставит перед собой цель, которую не сможет достичь) и заниженные (выбирает легкие цели, хотя способен на большие). Чем адекватнее самооценка личности, тем адекватнее уровень притязаний. 

Лица с нереалистично завышенным уровнем притязаний, переоценивая свои способности и возможности, берутся за непосильные для них задачи и часто терпят неудачи.

Люди с высоким, но реалистичным уровнем притязаний постоянно стремятся к улучшению своих достижений, к самосовершенствованию к решению все более сложных задач.

Лица с умеренным уровнем притязаний стабильно и уверенно решают круг задач средней сложности, не стремясь улучшить свои достижения и способности.

Лица с низким или нереалистично заниженным уровнем притязаний выбирают легкие цели, что может объясняться либо заниженной самооценкой, либо нежеланием ответственности.

Специальности ЛД, МПД

 Методическая разработка практического занятия для студентов № 13.

По теме: Общение: общение как коммуникация.

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Закрепить и систематизировать полученные теоретические знания об общении, его видах, функциях, типах.

2. Расширить и углубить знания о коммуникативной стороне общения.

3. Научиться использовать вербальные и невербальные способы общения.

4. Научиться исследовать коммуникативные и организаторские склонности.

Продолжительность занятия: 90 минут.

Оснащенность занятия:

Методическая разработка практического занятия для студентов. Психодиагностическая методика для исследования . 

план занятия:

Организационный момент – 5 минут.

Контроль  уровня подготовки – 30 минут.

Самостоятельная работа с дидактическим материалом – 25 мин.
Самостоятельная работа с психодиагностической методикой / Проведение дидактических игр под руководством преподавателя – 25 минут.

Подведение итогов занятия – 5 минут.

Вопросы для контроля уровня подготовки:

1) Дать определение общению. Что является целью и содержанием общения?

2) Охарактеризовать различные виды общения.

3) Что такое средства общения, какие средства общения различают?

4) Охарактеризовать функции общения.

5) Охарактеризовать прямое и косвенное общение, привести примеры.

6) Охарактеризовать непосредственное и опосредованное общение, привести примеры.

7) Охарактеризовать межличностное и массовое общение, привести примеры.

8) Назвать три типа межличностного общения, охарактеризовать императивный тип, привести пример.

9) Охарактеризовать манипулятивный тип, привести пример. Почему первые два типа можно назвать монологическим общением?

10) Охарактеризовать диалогический тип, привести пример. В чем его преимущества?

11) Дать определение коммуникативной компетентности. Какие факторы способствуют эффективности общения?

12) Описать процедуру общения как процесс, назвать его этапы.

13) Охарактеризовать структуру общения. Рассказать о коммуникативной стороне общения.

14) Рассказать о перцептивной и интерактивной стороне общения.

15) Какие факторы препятствуют эффективному общению? Что такое барьеры общения?

Самостоятельная работа с дидактическим материалом – ознакомиться с новым материалом о процессе общения, составить в тетради краткий конспект.

А. Самостоятельная работа студентов с психодиагностической методикой «КОС-2»/ 
Б. Проведение дидактических игр под руководством преподавателя.
А. Методика «КОС-2»:

1) Знакомство с инструкцией по выполнению методики.

2) Проведение процедуры тестирования.

3) Обработка результатов тестирования.

4) Составление вывода в тетради.

Б. Дидактические игры:
1. игра: Обратная связь.

Два участника садятся за столы спиной друг к другу. Перед первым участником выкладывается произвольная фигура из спичек. Ставится задача: объяснить второму участнику расположение спичек, чтобы получилась такая же фигура. Условие: второму участнику запрещается оборачиваться и разговаривать.

После выполнения игра повторяется, но снимается условие для второго участника.

Обсуждение:

· Какие чувства испытывали участники игры в первом и втором случаях?

· В каком случае общение было эффективным, почему?

2. игра: Телеграмма.

Кто из нас не посы​лал телеграммы? Что в ней является главным? Конечно же, лаконич​ное, эмоциональное со​держание. Группа делится на подгруппы по 4 чел. Пре​длагается послать друг другу телеграммы. Объе​диняют эти послания начальные буквы слов, например:
БТЛВДКМПЗХО (подбор букв может быть самым разнообразным).
Задание: составить такой текст телеграммы, в кото​ром каждое (значимое) слово последовательно начина​лось бы с предложенной буквы. Итак, первое слово начинается на «Б», второе на «Т» и т. д. Для связи слов можно вставлять предлоги и знаки препинания в неограниченном количестве.
Например:
Большие Томаты Лежат под Вагоном. Делаем Кетчуп или Меняем Помидоры на Зверей? Хотел бы Орангутанга.
Борис! Твоя Лень Ведет к Диким Кон​фликтам. Может Помочь? Знания Хоро​шие Обещаю.
3.игра: Ноев ковчег. 

Библейская ситуация: спа​саясь от всемирного потопа, в корабле у Ноя оказались 7 пар чистых и 7 пар нечистых жи​вотных. Названия животных мужского и женского пола •  -написаны на карточках, которые при полной тишине раздаются участникам,
Задание: используя только невербальные формы общения (и не показывая карточки с текстом друг дру​гу!) найти свою пару.
Обсуждение:

· кто ощущал себя не​комфортно и почему  ?

·  Помогали или затрудняли обще​ния невербальные каналы передачи информации в этой игре?
·  Какой риск существует при проигрывании опи​санной ситуации ? 
4. игра: Актеры и зрители.

Группа делится на 2 подгруппы. Каждая подгруппа на листе пишет 2-3 слова, которые показываются одному из участников другой команды. 

Актер изображает понятие при помощи жестов, мимики и пантомимики, а зрители пытаются определить, что написано на карточке.

Обсуждение:

· кто ощущал себя не​комфортно и почему?

·  Помогали или затрудняли обще​ния невербальные каналы передачи информации в этой игре?
Итоговая оценка за занятие складывается из оценки за устные ответы на вопросы, выполнение домашнего задания по составлению таблицы «Барьеры общения».
Домашнее задание – 3 минуты.

Работа с лекционным материалом «Общение», конспектом практического занятия. Подготовить доклад: «Трансактный анализ общения Э.Берна»  

           Составить таблицу «Барьеры общения»:

	Барьер общения
	Пример
	Способ преодоления

	
	
	


Дидактический материал для самостоятельной работы на тему № 13:
Особенности человеческой коммуникации.

Для общения человеку необходима информация.
Информация не только передается, но и создается, уточняется, развивается, условием чего является понимание.
В общении проявляется взаимовлияние, т.е. воздействие на поведение другого человека, изменение типа отношений между участниками коммуникации. Для взаимовлияния необходима еди​ная и сходная система кодификации и декодификации для обес​печения понимания (т.е. говорить так, чтобы тебя поняли).
Человек, адресующий информацию другому человеку — комму​никатор и тот, кто ее принимает — реципиент. 
Эффективность общения можно определить по каналам обратной связи. При обмене информацией возникает коммуникативное влияние, коммуникатор и реципиент в коммуникативном процессе постоянно меняются ролями. 

Психологические препятствия на пути адекватной передачи информации называются коммуникативными барьерами. Их проявление  может быть связано с различиями социальной или личной ориентации участников общения.

Итак, специфика межличностной коммуникации раскрывается прежде всего, в следующих процессах  и феноменах: процессе обратной связи, наличии коммуникативных барьеров, феномене коммуникативного влияния и существовании различных уровней передачи информации.

Обратная связь 
Обратная связь – это информация, содержащая реакцию реципиента на поведение коммуникатора.

Смысл данного механизма состоит в том, что информация, поступающая от реципиента к коммуникатору, содержит сведения о том, как реципиент воспринимает и оценивает поведение коммуникатора. Существует прямая и косвенная обратная связь. 
В случае прямой обратной связи информация, поступающая от реципиента, в открытой и недвусмысленной форме содержит реакцию на поведение говорящего.

Косвенная обратная связь – это завуалированная форма передачи партнеру психологической информации. Для этого часто используются риторические вопросы, насмешки, иронические замечания, неожиданные эмоциональные реакции. Коммуникатор сам должен догадаться, что хотел сказать ему партнер по общению, какова на самом деле его реакция и его отношение к коммуникатору.

Для снижения искажений в процессе обмена информацией можно использовать технику установления обратной связи, средствами которой являются резюмирование, информирование о своих действиях, открытые вопросы.  

Коммуникативные барьеры.

Это психологические препятствия на пути передачи информации.

Адекватность восприятия информации во многом зависит от наличия или отсутствия в процессе общения коммуникативных барьеров. В случае его возникновения информация искажается или теряет первоначальный смысл, а в ряде случаев не поступает к реципиенту. 

Возникновение барьера непонимания может быть связано с рядом причин как психологического, так и иного порядка.

Воздействие в процессе коммуникации.

Принято выделять два типа коммуникативного воздействия, существенно отличающегося как по задачам, так и по средствам влияния коммуникатора на реципиента – авторитарную и диалогическую коммуникацию. При этом диалогическую коммуникацию не совсем правильно рассматривать как более совершенную и современную. Скорее можно говорить о ограниченных сферах применения авторитарной коммуникации.

Средства общения.

Это различные знаковые системы – вербальные и невербальные, используемые в общении.  Все средства общения делятся на две группы:

1. Вербальные (словесные), занимают менее 35 % .

2. Невербальные – более 65 % информации предается за счет этих средств.

Невербальные средства общения.
Невербальная коммуникация — своеобразный язык чувств, язык тела, так же, как и вербальная является продуктом общественного развития. Неречевые средства общения образуют знаковую систе​му, дополняющую и усиливающую, а иногда и заменяющую сред​ства вербальной коммуникации — слова.
Большинство исследователей разделяют мнение, что словес​ный канал используется для передачи чистой информации, в то время как по невербальному каналу передается отношение к парт​неру по общению. 

Невербальное поведение человека неразрывно связано с его психическим состоянием и служит средством его выражения. 

Исследования показывают, что в ежед​невном акте коммуникации человека слова составляют 7%, звуки и интонации - 38%, неречевое взаимодействие - 55%. 
К неречевым средствам общения относят: жесты, мимику, пан​томимику, смех, слезы, интонации, положение партнеров относительно друг друга, внешний облик человека, позу, изображение, рисунок, телесный контакт, одежду, атрибуты костюма и т.д.
В своей практической деятельности медработник в основном кон​тактирует с ослабленными людьми, которым порой трудно общать​ся с помощью слов, т.е. вербально. Поэтому он должен владеть навыками кодирования и декодирования невербальных сигналов, имеющих свою специфику при организации общения с пациентом.
Невербальные средства общения изучают следующие науки:
1. Кинесика изучает внешние проявления человеческих чувств и эмоций — мимику, жесты, пантомимику, моторику всего тела: позы, осанку, поклоны, походку, движение рук, головы, туловища.

2. Такесика изучает телесный контакт, прикосновения в ситуа​ции общения: рукопожатие, поцелуи, обнимания, дотрагивания, поглаживания (в медицинской практике — массаж, перкуссия, пальпация, прощупывание пульса).
3. Проксемика исследует расположение людей в пространстве при общении, расстояние до собеседника, угол поворота к нему, персональное пространство.

4. Паралингвистика изучает общение при помощи голоса (смех, плач, интонации голоса) и различные характеристики голоса.

Проксемика выделяет следующие зоны дистанции в человече​ском контакте:
· интимная зона (15-45 см), в эту зону допускаются лишь близкие, хорошо знакомые люди, для этой зоны характерны дове​рительность, негромкий голос в общении, тактильный контакт, прикосновения;

· личная, или персональная зона (45-120 см) для обыденной беседы с друзьями и коллегами, предполагает только визуальный (зрительный) контакт между партнерами, поддерживающи​ми разговор;

· социальная зона (120—400 см) обычно соблюдается во вре​мя официальных встреч в кабинетах, преподавательских и дру​гих служебных помещениях, как правило, с теми, которых не очень хорошо знают;

· публичная зона (свыше 400 см) подразумевает общение с боль​шой группой людей (в лекционной аудитории, на митинге и проч.).

Динамическая сторона общения проявляется в же​стах, мимике.
Методика исследования.

     «Диагностика коммуникативных и организаторских склонностей (КОС-2)».

Инструкция к тесту

Методика по определению коммуникативных и организаторских склонностей содержит 40 вопросов. На каждый вопрос следует ответить «да» или «нет». Если вы затрудняетесь в выборе ответа, необходимо все-таки склониться к соответствующей альтернативе (+) или (-). Время на выполнение методики 10-15 минут. 
Тестовый материал 

1. Есть ли у вас стремление к изучению людей и установлению знакомств с различными людьми? 

2. Нравится ли вам заниматься общественной работой? 

3. Долго ли вас беспокоит чувство обиды, причиненной вам кем-либо из ваших товарищей? 

4. Всегда ли вам трудно ориентироваться в создавшейся критической ситуации? 

5. Много ли у вас друзей, с которыми вы постоянно общаетесь? 

6. Часто ли вам удается склонить большинство своих товарищей к принятию ими вашего мнения? 

7. Верно ли, что вам приятнее и проще проводить время за книгами или за каким-нибудь другим занятием, чем с людьми? 

8. Если возникли некоторые помехи в осуществлении ваших намерений, легко ли вам отказаться от своих намерений? 

9. Легко ли вы устанавливаете контакты с людьми, которые старше вас по возрасту? 

10. Любите ли вы придумывать или организовывать со своими товарищами различные игры и развлечения? 

11. Трудно ли вам включаться в новые для вас компании (коллективы)? 

12. Часто ли вы откладываете на другие дни дела, которые нужно было выполнить сегодня? 

13. Легко ли вам удается устанавливать контакты и общаться с незнакомыми людьми? 

14. Стремитесь ли вы добиться того, чтобы ваши товарищи действовали в соответствии с вашим мнением? 

15. Трудно ли вы осваиваетесь в новом коллективе? 

16. Верно ли, что у вас не бывает конфликтов с товарищами из-за невыполнения ими своих обещаний, обязательств, обязанностей? 

17. Стремитесь ли вы при удобном случае познакомиться и побеседовать с новым человеком? 

18. Часто ли при решении важных дел вы принимаете инициативу на себя? 

19. Раздражают ли вас окружающие люди и хочется ли вам побыть одному? 

20. Правда ли, что вы плохо ориентируетесь в незнакомой для вас обстановке? 

21. Нравится ли вам постоянно находиться среди людей? 

22. Возникает ли у вас раздражение, если вам не удается закончить начатое дело? 

23. Испытываете ли вы затруднение, если приходится проявить инициативу, чтобы познакомиться с новым человеком? 

24. Правда ли, что вы утомляетесь от частого общения с товарищами? 

25. Любите ли вы участвовать в коллективных играх? 

26. Часто ли вы проявляете инициативу при решении вопросов, затрагивающих интересы ваших товарищей? 

27. Правда ли, что вы чувствуете себя неуверенно среди незнакомых людей? 

28. Верно ли, что вы редко стремитесь доказать свою правоту? 

29. Полагаете ли вы, что вам не представляет особого труда внести оживление в малознакомую группу? 

30. Принимаете ли вы участие в общественной работе в школе (на производстве) ? 

31. Стремитесь ли вы ограничить круг своих знакомых? 

32. Верно ли, что вы не стремитесь отстаивать свое мнение или решение, если оно не сразу было принято товарищами? 

33. Чувствуете ли вы себя непринужденно, попав в незнакомый коллектив? 

34. Охотно ли вы приступаете к организации различных мероприятий для своих товарищей? 

35. Правда ли, что вы не чувствуете себя достаточно уверенным и спокойным, когда приходится говорить что-либо большой группе людей? 

36. Часто ли вы опаздываете на деловые встречи, свидания? 

37. Верно ли, что у вас много друзей? 

38. Часто ли вы оказываетесь в центре внимания своих товарищей? 

39. Часто ли вы смущаетесь, чувствуете неловкость при общении с малознакомыми людьми? 

40. Правда ли, что вы не очень уверенно чувствуете себя в окружении большой группы своих товарищей ? 

Ключ к тесту

	Коммуникативные склонности
	Ответы

	
	(+) да 1, 5, 9, 13, 17, 21, 25, 29, 33, 37

	
	(-) нет 3, 7, 11, 15, 19, 23, 27, 31, 35, 39

	Организаторские склонности
	(+) да 2, 6, 10, 14, 18, 22, 26, 30, 34, 38

	
	(-) нет 4, 8, 12, 16, 20, 24, 28, 32, 36, 40


Обработка результатов теста 

Определяются уровни коммуникативных и организаторских склонностей в зависимости от набранных баллов по этим параметрам. Максимальное количество баллов отдельно по каждому параметру - 20. Подсчитываются баллы отдельно по коммуникативным и отдельно по организаторским склонностям с помощью ключа для обработки данных «КОС-2».

За каждый ответ «да» или «нет» для высказываний, совпадающих с отмеченными в ключе отдельно по соответствующим склонностям, приписывается один балл. Экспериментально установлено пять уровней коммуникативных и организаторских склонностей. Примерное распределение баллов по этим уровням показано ниже. 

Уровни коммуникативных и организаторских склонностей

	Сумма баллов
	1-4
	5-8
	9-12
	13-16
	17-20

	Уровень
	Очень низкий
	Низкий
	Средний
	Высокий
	Высший


Испытуемые, получившие оценку 1-4 балла, характеризуются низким уровнем проявления коммуникативных и организаторских склонностей. 

Набравшие 5-8 баллов имеют коммуникативные и организаторские склонности на уровне ниже среднего. Они не стремятся к общению, предпочитают проводить время наедине с собой. В новой компании или коллективе чувствуют себя скованно. Испытывают трудности в установлении контактов с людьми. Не отстаивают своего мнения, тяжело переживают обиды. Редко проявляют инициативу, избегают принятия самостоятельных решений. 

Для испытуемых, набравших 9-12 баллов, характерен средний уровень проявления коммуникативных и организаторских склонностей. Они стремятся к контактам с людьми, отстаивают свое , однако потенциал их склонностей не отличается высокой устойчивостью. Требуется дальнейшая воспитательная работа по формированию и развитию этих качеств личности. 

Оценка 13-16 баллов свидетельствует о высоком уровне проявления коммуникативных и организаторских склонностей испытуемых. Они не теряются в новой обстановке, быстро находят друзей, стремятся расширить круг своих знакомых, помогают близким и друзьям, проявляют инициативу в общении, способны принимать решения в трудных, нестандартных ситуациях. 

Высший уровень коммуникативных и организаторских склонностей (17-20 баллов) у испытуемых свидетельствует о сформированной потребности в коммуникативной и организаторской деятельности. Они быстро ориентируются в трудных ситуациях. Непринужденно ведут себя в новом коллективе. Инициативны. Принимают самостоятельные решения. Отстаивают свое мнение и добиваются принятия своих решений. Любят организовывать игры, различные мероприятия. Настойчивы и одержимы в деятельности. 

Специальности ЛД, МПД

Методическая разработка практического занятия для студентов № 14.

По теме: Общение: восприятие и взаимодействие в процессе общения

ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Расширить и углубить знания о перцептивной и интерактивной сторонах общения.

2. Научиться применять теорию трансактного анализа для анализа ситуаций общения.

Продолжительность занятия: 90 минут.

Оснащенность занятия:

Методическая разработка практического занятия для студентов. Дидактический материал для самостоятельной работы по изучаемой теме. Схемы по данной теме. Психологические задачи.
план занятия:

Организационный момент – 5 минут.

Знакомство с новым материалом о перцептивной и интерактивной сторонах общения  – 55 мин.
Представление доклада по теме «Трансактный анализ общения Э.Берна» - 10 минут.

Решение психологических задач на тему «Трансактный анализ» – 10 минут.
Подведение итогов занятия – 10 минут.

Домашнее задание – 3 минуты.

Подготовка к промежуточной аттестации, контрольной работе по теме «Психология общения»: работа с лекционным материалом, Столяренко Л.Д. Психология, 2000: стр. 396-412
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Рис. 5  Схема  «Функции и механизмы социальной перцепции».
Дидактический материал для самостоятельной работы на тему № 14:
Восприятие в процессе общения.
Социальная перцепция – это восприятие, понимание и оценка людь​ми социальных объектов. 

Выделяют 3 класса социальных объектов: другой человек, груп​па и социальная общность.
Выделяют 4 основных функции социальной перцепции: познание себя, познание партнера по общению, орга​низация совместной деятельности на основе взаимопонимания и установления эмоциональных отношений.
К механизмам социальной перцепции относят: идентификацию, эмпатию, аттракцию, рефлексию и каузальную атрибуцию.
Идентификация рассматривается как бессознательное отождест​вление себя с объектом. Например, механизм идентификации себя с родителем описан З.Фрейдом. В социальной психологии идентификация рассматривается как важ​нейший механизм социализации, проявляющейся в принятии ин​дивидом социальной роли при вхождении в группу, в осознании групповой принадлежности, формировании социальных установок.
Эмпатия - эмоциональное вчувствование в переживания друго​го, сопереживание. 
Аттракция (можно перевести как притягивание, привлечение) - формирование пози​тивного восприятия другого, возникновение к нему дружеского чувства, симпатии в усло​виях общения. В процессе общения человек познает себя, строит образ воспри​ятия себя другим. Механизм самопознания в процессе общения получил название социальной рефлексии.           

 Социальная рефлексия - знание того, каков «Я» глазами другого. Залог познания себя - это открытость другим людям. 

На основе социальной перцепции обеспечивается прогнозиро​вание поведения партнеров по общению. Здесь действует механизм каузальной атрибуции - причинной интерпретации поступков, мыс​лей, чувств другого в условиях недостатка информации.
Исследования в области соц. восприятия показали, что для  общения крайне важно первое впечатление о человеке, к. формируется в первые 15 сек. общения.. (Эксперимент – на псих. тренинге нескольким участникам было предложено выступит в роли обвиняемого в преступлении, к. должен сказать последнее слово и попросить помилование, остальные были присяжными заседателями, выносившими вердикт казнить или помиловать. Оказалось что решение о помиловании «присяжные» приняли уже в первые 10-15 сек. , вся остальная речь «подсудимого» не имела значения). 
При формировании первого впечатления большую роль играют стереотипы восприятия.
Описаны 3 механизма формирования первого впечатления, каж​дый из них обусловлен определенным фактором, назовем эти факторы.
1) Фактор превосходства проявляет себя в ситуации неравенства партнеров (социального, интеллектуального, материального и т.д.) Превосходство объекта по значимому параметру переносится и на все остальные, т.е. происходит личностная переоценка партнера.
2) Фактор привлекательности - связан с обаянием, внешней привлекательнос​тью партнера. Красивый человек оценивается выше и по другим социальным параметрам.
3) Третий фактор зависит от отношения партнера «ко мне»: человека, который позитивно ко мне относится, я склонен воспринимать и оценивать выше и по другим значимым для меня параметрам.
Речевые и неречевые средства общения.

По характеристикам голоса можно распознать состояние собеседника и выявить его психологическую индивидуальность. Энтузиазм, радость и недоверие обычно передаются Высоким го​лосом, гнев и страх — тоже высоким голосом, но в более широ​ком диапазоне тональности, силы и высоты звуков. Горе, печаль, усталость обычно передаются мягким и приглушенным голосом с понижением интонации к концу фразы. Скорость речи также отражает чувства: быстрая речь — взвол​нованность или обеспокоенность чем-либо; медленная речь свидетельствует об угнетенном состоянии, горе, высокомерии или ус​талости.
К неречевым средствам общения относят также внешний об​лик человека. Внешний облик человека сознательно изменяется и в известной степени создается им самим. Внешний облик складыва​ется из физиогномической маски, одежды и манеры держаться.
Физиогномическая маска — господствующее выражение ли​ца — формируется под влиянием часто возникающих у человека мыслей, чувств, отношений. Значительно способствует физиогноми​ческой маске прическа, косметические средства, пластические опе​рации. Можно отметить злую, добрую, надменную, доброжелатель​ную и др. физиогномические маски. 

Дополняют ее внешний облик и одежда, которая часто является показателем классовой, сословной и профессиональной принадлежности. 

Медицинская форма (белый халат и колпак) — символ добра, милосердия, сострадания, олицетворение духовной и физической чистоты медика, уважения к профессии. Она требует от медика аккуратности, внимания, добросердечия.
В манере держаться усматривается воспитанность человека, его положение, самооценка, отношение к человеку, с которым он об​щается. Для установления контактов между людьми, для содержа​тельной и эмоциональной стороны общения облик человека имеет большое значение: на его основе складывается первое впечатле​ние, которое нередко определяет развитие отношений. 
Интерактивная сторона общения.
Интеракция - обмен действиями для осуществления общей (со​вместной) деятельности.
Существует несколько теорий, объясняющих межличностное взаимодействие.
Согласно теории обмена (Дж. Холанд), люди взаимодействуют друг с другом на основе своего опыта, взвешивая возможное воз​награждение и затраты.
По теории символического интеракционизма (Дж. Мид, Г. Блумер) поведение людей по отношению друг к другу и к предметам окружающего мира определяется значениями, которые они им придают.
Теория управления впечатлениями (Э. Гофман) утверждает, что ситуации социального взаимодействия подобны драматическим спектаклям, в которых актеры стремятся создавать и поддерживать благоприятные впечатления.
И, наконец, психоаналитическая теория (3. Фрейд) считает, что на межличностное взаимодействие оказывают сильное влияние представления, усвоенные в раннем детстве, и конфликты, пережи​тые в этот период жизни.
Интерактивная сторона общения характеризует межличностное взаимодействие с позиции мотивации.
Различают 6 видов социальных мотивов:
1. Мотив максимизации общего выигрыша (иначе, мотив кооперации).
2. Мотив максимизации собственного выигрыша (иначе, индивидуализм, эгоизм).
3. Мотив максимизации относительного выигрыша (конкуренция).
4. Мотив максимизации выигрыша другого (альтруизм).
5. Мотив минимизации выигрыша другого (агрессия).
6. Мотив минимизаций различий в выигрышах (равенство).
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Соответственно по каждой шкале может быть выделена точка минимума и точка максимума (как крайние формы проявления той или иной ориентации). В соответствии с исходной социальной мотивацией участников общения, можно обозначить пять основ​ных стратегий их поведения в процессе взаимодействия.
Точка П соответствует мотиву максимизации собственного вы​игрыша и стратегии поведения «противодействие». В данном слу​чае индивид демонстрирует полную ориентацию на свои цели без учета целей партнеров по общению, игнорирует партнера.
Точка И - стратегия «избегания» - соответствует мотиву мини​мизации выигрыша другого. Смысл стратегии избегания - в уходе от контакта, истинного взаимодействия, потеря собственных целей ради исключения выигрыша другого.
Точка У символизирует стратегию «уступчивости», ориен​тированную на реализацию мотива альтруизма. Человек жертвует собственными целями ради достижения цели партнером.
Точка К - стратегия «компромисса» позволяет реализовать мотив минимизации различий в выигрыше. Суть данной стратегии заклю​чается в неполном достижении целей обоими партнерами ради условного равенства.
Точка С символизирует стратегию «сотрудничества», направлен​ную на полное удовлетворение участниками взаимодействия своих социальных потребностей.
Последняя из названных стратегий может быть рассмотрена как наиболее продуктивная с точки зрения эффективности взаимодей​ствия и успешная с точки зрения самочувствия участников обще​ния и их взаимоотношений. Вместе с тем, она очень трудна в реализации, так как требует от партнеров по общению значитель​ных психологических усилий по созданию позитивного климата.
Социальные мотивы эгоизма и агрессии ведут к проигрышным стратегиям общения.

Трансактный анализ общения.
Одним из видов современного психоанализа является трансактный анализ Эрика Берна, который рассматривал личность как совокупность трех состояний: Родителя, Ребен​ка, Взрослого (рис.1).


Рис.  1   Структура личности по Э. Берну

Представьте себе медсестру, отчитываю​щую опоздавшего на прием пациента. Ее лицо нахмурено, голос резкий, громкий. Вдруг за​ходит заведующая поликлиникой, и поза, вы​ражение лица, тон голоса медсестры резко ме​няются. Когда же медсестра выходит за дверь, где ее ожидает молодой человек, поведение у нее опять меняется. Надутые губки, жалостли​вый тон речи, обиженное выражение лица.

Этот пример демонстрирует все три «эго-состояния», имеющиеся у каждого человека.

Состояние Родителя — это приказывающие, оцениваю​щие, контролирующие, карающие стереотипы поведения, ли​бо попечительские, заботливые, оберегающие.

Состояние Взрослого не зависит от возраста личности. Оно может быть и у четырехлетнего малыша. Это состояние необходимо для выживания. Оно ориентировано на воспри​ятие текущей реальности и получение объективной инфор​мации, на трезвый расчет и на приспособление, на целесообразность и полезность, на умение использовать свои воз​можности, Это рациональная, логическая часть личности, которая следит за действиями Ребенка и Родителя, является посредником между ними.

Состояние Ребенка является источником желаний, интуиции, творчества, радости, фантазий, спонтанных побуждений. Ребенок может быть капризным, упрямым или игривым, податливым.

Все три аспекта личности чрезвычайно важны для функционирования и выживания человека. Каждое из них по-своему делает жизнь полноценной и плодотворной. Проблемы возникают, если нарушается здоровое равновесие этих аспектов, если то или иное состояние возникает не тогда, когда необходимо.

Пример. На вечеринке человек не танцует (Ре), а решает математические задачи (В). В экстремальной ситуации, наоборот, детский страх сковывает его, вместо того чтобы быстро и собрано действовать. 

Первый этап трансактного анализа состоит из разбора структурного состояния личности в моменты взаимодейст​вия с другими людьми {трансакция от англ. – «взаимоотно​шение» или «сделка»). Трансакция - это единица общения, которая состоит из стимула (слова человека, который начат коммуникацию) и ответа. Когда два человека общаются и их «эго-состояния» совпадают (В общается с В) или они допол​няют друг друга (Ро общается с Ре), то общение происходит гладко и довольно долго (параллельные трансакции - рис. 2). 






Рис.  2   Прямые параллельные трансакции.

При дополнительных трансакциях наступает мо​мент, когда кому-то надоедает опекать, а кому-то быть опе​каемым (рис. 3). Если отношения не устраивают хотя бы одного из партнеров, то наступает конфликт.




Рис.  3   Дополнительные параллельные трансакции.

Кроме параллельных, бывают перекрещивающиеся транс​акции, по которым возникает конфликт (рис. 4).  Это про​является, когда «эго-состояния» не совпадают и не дополня​ют друг друга.





Рис.  4  Перекрещивающиеся трансакции.

Чтобы избежать конфликтов в общении, необходимо определить, на какой позиции находится ваш партнер, а так​же в какое ваше «эго-состояние» направлен коммуникатив​ный стимул. Ваш ответ должен быть параллельным. Но затем вы можете попытаться послать стимул из своего «эго-Взрослого» в «эго-Взрослого партнера, т, е. задается деловой вопрос. Эта трансакция приглашает к сотрудничест​ву. И если партнер ответит вам параллельной трансакцией (В - В), то проблема или цель общения будет разрешена.

Пример. Начальник; «Сделайте это немедленно!» (Ро - Ре), 

Подчиненный: «Хорошо». (Ре-Ро). «А как?» (В - В), 

Начальник; «Сами сообразите! Для чего вы здесь?» (Ро—Ре). 

Подчиненный: «Если бы я мог соображать так, как вы, тогда бы я был начальником, а вы подчиненным», (Ре — Ро). «Может быть, позво​нить Ивану Ивановичу?» (В—В),

Начальник: «Да, это хорошая идея, позвоните». (В - В).

Итак, необходимо запомнить, что комплименты и «пси​хологические поглаживания» протекают по линии Ре - Ро, предложение к сотрудничеству и деловое общение идет по линии В - В, а «психологические удары» по линии Ро - Ре.

С помощью анализа трансакций медицинская сестра мо​жет поддерживать благоприятный психологический климат на работе, осознанно управлять своим влиянием на пациен​тов и их влиянием на нее, Кроме того, она может обучить этому анализу больных, чтобы те смогли общаться со свои​ми родственниками без конфликтов.

Психологические  задачи на тему «Трансактный анализ общения».
1. Определите тип трансакции. 

Мать:

- Не хочется даже смотреть в дневник. Когда-нибудь будет в нем что-то приятное? 

 Сын:

- Это мой дневник. Я сам в него буду смотреть.

2. Определите характер трансакции:

-    Похоже мы опять опаздываем. Такой неповоротливый во​дитель.

-   Он не виноват. Дороги плохие.

3.  Прокомментируйте  характер  взаимопонимания  двух кол​лег, определите вид трансакции:

-    Давайте не будем это говорить Ивану Петровичу.

-   Почему, это же и его работа.

4. Определите характер трансакции.

Разговор матери с сыном:

-   Володя, ты еще не сделал  все дела по дому, а уже уходишь...

-   Потом, когда вернусь... 

5. Определите характер трансакции. Встретились двое знакомых:

-    Ты был на выставке Н.И.?

-    Да, только зря время потратил, не советую тебе туда ходить.

6. Определите характер трансакций в диалоге между учи​тельницей и ученицей. Прокомментируйте взаимные ожидания партнеров

-   В наше время школьницы не пользовались косметикой.

-   Просто ее тогда не было.

7. Определите тип трансакции.

Учитель:

-    У вашего сына резко снизилась успеваемость.

 Отец:

-   Я университетов не кончал. Я же  не  учитель, это Ваша  работа.

8. Определите тип трансакции:

-    Я сегодня получила двойку...

-    Никому не говори больше об этом.

9. Определите тип трансакции. Родители после сеанса гово​рят сыну:

-     Ты был прав, фильм неважный.

Сын: Надо меня слушаться.

10. Определите тип трансакции.

-     Мама, меня Коля (брат) обижает.

-     Не жалуйся, сами разбирайтесь.

11. Определите характер трансакции. 

Мать: Иди, убери свою комнату. 

Дочь: Что ты все приказываешь? Сама знаю. 

12. Определите характер трансакции:

-    Мне еще надо реферат сделать к завтрашнему дню.

-    Вечно ты все делаешь в последнюю минуту.

13. Определите характер трансакции. 

Дочь: Я ненавижу суп и не буду его есть, он невкусный. 

Мать: Я сейчас уйду навсегда. Готовь сама себе.

14. Определите характер трансакции:

Отец: Где твой дневник? 

Сын: Потерял.

Перечень вопросов, выносимых на промежуточную аттестацию.
1. Определение общения.

2. Функции общения.

3. Определение и содержание видов общения – прямое и косвенное, непосредственное и опосредованное, межличностное и массовое. 

4. Типы межличностного общения – императив, манипуляция, диалогическое, их специфика.

5. Структура общения.

6. Определение коммуникативной стороны общения.

7. Понятие коммуникатора и реципиента.

8. Понятие обратная связь и ее виды.

9. Понятие коммуникативного барьера.

10. Виды коммуникативных барьеров, их характеристика.

11. Определение средств общения.

12. Вербальные и невербальные средства общения, их значение в общении.

13. Классификация невербальных средств – кинесика, просодика, экстралингвистика, такесика, проксемика.

14. Определение социальной перцепции.

15. Понятие механизмов социальной перцепции – идентификация, эмпатия, аттракция.

16. Понятие социальной рефлексии.

17. Понятие каузальной атрибуции.

18. Факторы формирования первого впечатления – превосходства объекта, привлекательности объекта, отношения к субъекту.

19. Понятие интерактивной стороны общения.

20. Социальные мотивы взаимодействия – кооперации, эгоизма, конкуренции, альтруизма, агрессии, равенства.

21. Стратегии поведения в процессе взаимодействия – противодействие, избегание, уступчивость, компромисс, сотрудничество, их сущность.

22. Понятие трансактного анализа по Э. Берну.

23. Типичные состояния сознания – «Дитя», «Родитель», «Взрослый», их психологическая сущность.

24. Типы трансакций, анализ взаимодействий на их основе.

Специальности: ЛД, МПД

Методическая разработка семинарского занятия для студентов № 15.

Психология общения.
ЦЕЛИ ЗАНЯТИЯ:

1. Актуализировать и систематизировать знания и умения по теме «Психология общения».
2. Выполнение контрольной работы на тему «Психология общения».

Продолжительность занятия: 90 минут

Оснащенность занятия: Варианты заданий для проведения промежуточной аттестации в форме контрольной работы.

план занятия:

Организационный момент – 5 минут

Выполнение  контрольной работы на тему «Психология общения»  – 55 минут.

Подведение итогов семестра,  дифференцированный зачет  – 35 мин.

Проведение дифференцированного зачета

Дифференцированный зачет выставляется по результатам рейтинговой оценки знаний учащихся, с учетом результатов промежуточной аттестации. 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники: 
1. Петрова Н.Н. Психология для медицинских специальностей: учеб. для студ. сред. мед. учеб. заведений / Н.Н. Петрова. – М.: Издательский центр «Академия», 2006, -320 с. 
2. Столяренко Л.Д. Психология. Серия «Учебники, учебные пособия» - Ростов н/Д: «Феникс», 2003, -448 с. 
Дополнительные источники

1. Андреева Г.Н. Социальная психология: учебник для высш. учеб. заведений - 5 изд., испр. и доп. - М.: Аспект Пресс, 2004.
2. Битянова М.Р. Социальная психология.- М., 2001.

3. Лавриненко В.Н. Психология и этика делового общения. – URL: http://www.syntone.ru/library/books/content/2367.html. Дата обращения: 16.02.2011.

4. Леонов Н.И. Психология делового общения.- М., 2002.

5. Меткин Н.В. Теоретические и практические аспекты разрешения конфликтов. URL: http://dvo.sut.ru/libr/soirl/i119metk/index.htm. Дата обращения: 16.02.2011
6. Морозов А.В. Деловая психология.- СПб., 2000.

7. Основы психопрофилактики и психокоррекции./ Г.И.Колесникова. – Р-н-Д, 2005.

8. Пси-фактор. Библиотека по практической психологии: портал. – URL: http://psyfactor.org/lybr.htm. Дата обращения: 16.02.2011

9. Психология профессиональной деятельности./ Н. Самоукина. – СПб, 2003;

10. Полянцева О.И. Психология для средних медицинских учреждений.  «Серия среднее профессиональное образование»– Ростов н/Д: «Феникс», 2004.

11. Рогов Е.И. Психология общения / Е.И. Рогов. – М.: Гуманитар. изд. центр ВЛАДОС, 2005.
12. Слаква С.П. Психология малой группы: Учебное пособие для вузов / Под общей редакцией И.А. Рябовой, С.Н. Путилиной. – М.: Издательство «Экзамен», 2004.
13. Социальная психология: конспект лекций /  сост. И.В. Андреева. – М.: АСТ; СПб.: Сова, 2005. – 94 с. – (Университетская библиотека).

14. Социальная психология: Курс лекций / В.Г. Крысько. – 3-е изд. – М.: Омега-Л, 2006. – 352 с.; табл., илл. – (Библиотека высшей школы.)

15. Спринц А.М., Михайлова Н.Ф., Шатова Е.П. Медицинская психология с элементами общей психологии: Учебник для средних медицинских учебных заведений. – СПб.: СпецЛит, 2005. 

16. Хасан Б. И. Психотехника конфликта и конфликтная компетентность. — Красноярск: Фонд ментального здоровья, 1996.

17.Этика и деонтология среднего медицинского работника.- URL:        http://www.meddr.ru/etika_i_deontologiya_srednego_medicinskogo_r//9000.html. Дата обращения: 16.02.2011

Компьютеризированные и on-line версии психологических методик: 

Психотестодром: деловые и психологические тесты онлайн .- URL:        
http://psyfactor.org/tests/. Дата обращения: 30.04.2011

Психологические тесты онлайн.- URL:        

 http://tests.kulichki.com/. Дата обращения: 30.04.2011
Психологический практикум- методики тесты опросники бланки анкеты .- URL:        http://www.psylist.net/praktikum/index.htm. Дата обращения: 30.04.2011
А. Я. Психология: описания психологических тестов, тестирование он-лайн, тренинги, упражнения, статьи, советы психологов.- URL:        

 http://azps.ru/. Дата обращения: 30.04.2011
Психологические тесты и опросники с ключами.- URL:  http://www.psy-konsult.ru/tests.html. Дата обращения: 30.04.2011
Компьютерные программы для психологического тестирования.- URL:  http://petropal.narod.ru/tests.html.

Онлайн тест.- URL: http://onlinetest.avorut.ru/ Дата обращения: 30.04.2011
ПРИЛОЖЕНИЯ

Психические явления

	Свойства

Типичные для данного человека особенности его психики, особенности реализации его психических процессов.
	Состояния

Относительно статичный момент в психике индивида, возникающий под влиянием обстановки, физиологических факторов и т.д.
	Процессы

Течение психического явления, имеющего начало, развитие и окончание, проявляющееся в виде реакций. Динамическое отражение действительности.



· Темперамент

· Характер

· Способности

· Жизненная позиция

· Направленность личности и т.д.
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                                                                                                                                                                                         Таблица 3
«ТРИ СТОРОНЫ ОБЩЕНИЯ»                                                                
	КОММУНИКАТИВНАЯ

(обмен информацией в процессе общения)
	ПЕРЦЕПТИВНАЯ

(восприятие, понимание и оценка социальных объектов – людей, групп, общностей)
	ИНТЕРАКТИВНАЯ

(обмен действиями для осуществления общей, совместной деятельности)

	К ней относятся следующие феномены и процессы:
	К ней относятся следующие механизмы социальной перцепции:
	К ней относятся мотивы межличностного взаимодействия:

	К(коммуникатор) - > Р (реципиент)

1. Обратная связь 

· Виды – прямая,  косвенная
	1. Идентификация – бессознательное отождествление себя с объектом.

2.  Эмпатия – эмоциональное вчувствование в переживания другого

3.  Аттракция – возникновение позитивного восприятия другого в условиях общения 

(симпатия, дружба, любовь и т.п.)

4.    Каузальная атрибуция – приписывание другому причин, мотивов поведения, интерпретация мыслей чувств другого человека.
	1. Кооперации – максимизации общего выигрыша.

2. Эгоизма –  максимизация собственного выигрыша.

3. Конкуренции – максимизация относительного выигрыша (у меня больше чем у партнера)

4. Альтруизма – максимизация выигрыша другого.

5. Агрессии – минимизация выигрыша другого.

6. Равенства – минимизация различий в выигрышах (у меня как у партнера).



	2. Коммуникативные барьеры

Виды – Непонимания

- фонетический

- семантический

- стилистический

- логический

· Основаны на социально-культурных различиях

· Отношений


	
	

	3. Коммуникативное влияние

Типы – 

· авторитарное

· диалогическое
	
	

	4. Уровни коммуникации

· Вербальная

· Невербальная
	
	


Эйбрахам Харолд Маслоу (Abraham Harold Maslow) (1908–1970) — американский психолог. Родился в Нью-Йорке 1 апреля 1908. Окончил Сити-колледж Нью-Йорка и Висконсинский университет. Преподавал психологию в Висконсинском университете, Бруклинском колледже и университете Брандейса. В 1967 и 1968 Маслоу избирался президентом Американской психологической ассоциации. Основные идеи Маслоу изложены в работе «Мотивация и личность» (Motivation and Personality), опубликованной в 1954. Маслоу подчеркивал роль свободы и способности человека к самоактуализации
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Пограничные: неврозы, ЗПР, психопатии





Эмоциональные: чувства, эмоции





Волевые: настойчивость, решительность, растерянность





Состояния организованности сознания: рассеянность, сосредоточенность





Эмоциональные: настроение, эйфория, тревога, фрустрация





Мотивационные: внимание, заинтересованность





НЕВЕРБАЛЬНЫЕ СРЕДСТВА ОБЩЕНИЯ 





Познавательные: ощущение, восприятие, память, мышление
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Если вы:


1. Стеснительны и застенчивы.


2. Теряетесь в новой обстановке.


3. Затрудняетесь установить контакт с новыми людьми.


4. Не верите в свои силы.


5. Легко переносите одиночество.


6. Чувствуете подавленность и растерянность при неудачах.


7. Склонны уходить в себя.


8. Быстро утомляетесь.


9. Обладаете тихой речью, иногда снижающейся до шепота.


10. Невольно приспосабливаетесь к характеру собеседника.


11. Впечатлительны до слезливости.


12. Чрезвычайно восприимчивы к одобрению и порицанию.


13. Предъявляете высокие требования к себе и окружающим.


14. Склонны к подозрительности, мнительности.


15. Болезненно чувствительны и легко ранимы.


16. Чрезвычайно обидчивы.


17. Скрытны и необщительны, не делитесь ни с кем своими мыслями.


18. Малоактивны и робки.


19. Безропотно покорны.


20. Стремитесь вызвать сочувствие и помощь у окружающих.


- то вы меланхолик. 








Если вы:


1. Спокойны и хладнокровны.


2. Последовательны и обстоятельны в делах.


3. Осторожны и рассудительны.


4. Умеете ждать.


5. Молчаливы и не любите зря болтать.


6. Обладаете спокойной, равномерной речью, с остановками, без резко выраженных эмоций, жестикуляции и мимики.


7. Сдержанны и терпеливы.


8. Доводите начатое дело до конца.


9. Не растрачиваете попусту сил.


10. Строго придерживаетесь выработанного распорядка в жизни, системы в работе.


11. Легко сдерживаете порывы.


12. Мало восприимчивы к одобрению и порицанию.


13. Незлобивы, проявляете снисходительное отношение к колкостям в свой адрес.


14. Постоянны в своих интересах и отношениях.


15. Медленно включаетесь в работу и переключаетесь с одного дела на другое.


16. Ровны в отношениях со всеми.


17. Любите аккуратность и порядок во всем.


18. С трудом приспосабливаетесь к новой обстановке.


19. Обладаете выдержкой.


20. Постепенно сходитесь с новыми людьми.


- то вы - истинный флегматик.








Если вы:


1. Веселы и жизнерадостны.


2. Энергичны и деловиты.


3. Часто не доводите начатое дело до конца.


4. Склонны переоценивать себя.


5. Способны быстро схватывать новое.


6. Неустойчивы в интересах и склонностях.


7. Легко переживаете неудачи и неприятности.


8. Легко приспосабливаетесь к различным обстоятельствам.


9. С увлечением беретесь за любое новое дело.


10. Быстро остываете, если дело перестает вас интересовать.


11. Быстро включаетесь в новую работу и быстро переключаетесь с одной работы на другую.


12. Тяготитесь однообразием, будничной, кропотливой работой.


13. Общительны и отзывчивы, не чувствуете скованности с новыми людьми.


14. Выносливы и работоспособны.


15. Обладаете быстрой, громкой, отчетливой речью, сопровождающейся живыми жестами, выразительной мимикой.


16. Сохраняете самообладание в неожиданной, сложной обстановке.


17. Обладаете всегда бодрым настроением.


18. Быстро засыпаете и пробуждаетесь.


19. Часто не собранны, проявляете поспешность в решениях.


20. Склонны иногда скользить по поверхности, отвлекаться.


- то вы, конечно, сангвиник.








Если Вы:


1. Неусидчивы, суетливы.


2. Невыдержанны, вспыльчивы.


3. Нетерпеливы.


4. Резки и прямолинейны в отношениях с людьми.


5. Решительны и инициативны.


6. Упрямы.


7. Находчивы в споре.


8. Работаете рывками.


9. Склонны к риску.


10. Незлопамятны и необидчивы.


11. Обладаете быстрой, страстной, со сбивчивыми интонациями речью.


12. Неуравновешенны и склонны к горячности.


13. Нетерпимы к недостаткам.


14. Агрессивный забияка.


15. Обладаете выразительной мимикой.


16. Способны быстро действовать и решать.


17. Неустанно стремитесь к новому.


18. Обладаете резкими, порывистыми движениями.


19. Настойчивы в достижении поставленной цели.


20. Склонны к резким сменам настроения.


- то вы чистый холерик.








Английский психолог (родился в Германии, 1916), психолог-диагност, профессор Лондонского университета, руководитель психологической лаборатории института психиатрии (Лондон). Один из основателей клинико-психологического направления исследований в Великобритании. Известен многочисленными работами в области исследования расстройств личности, структуры, факторов развития, проблем исследования интеллекта. 
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Какова продолжительность рабочего дня ?


 12 часов
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Дети так скучают без родителей.


2. Да, давайте вечером с ними поиграем.





Давай сбежим с последней лекции в кино ?


 Здорово, давай !
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1. Почему вы не приняли лекарство ?


2. Я уснул, простите, сейчас выпью.





1. Доктор, я не могу уснуть, болит голова.


2. Сейчас, сейчас, сестра даст вам таблетку.
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1. Дорогая, не подскажешь ли, где мои запонки ? (В-В).


2. Ты уже не маленький, пора знать, где лежат твои запонки. (Ро-Ре).


3. Если бы у нас в доме был порядок, я бы смог найти свои запонки ! (Ро-Ре)
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Волевые: волевые усилия, желания, мечты, принятие и исполнение решений.
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Рис. 5 Схема «Психические явления»





Рис. 6. Схема «Невербальные средства общения»
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