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1. Вводная часть

1.1. Планируемые результаты освоения образовательной программы по дисциплине

Цель освоения дисциплины "Организация внутреннего  контроля в  здравоохранении"  состоит  в
получение  новых  компетенций,  необходимых  для  профессиональной  деятельности  в  области
организации контроля качества медицинской помощи.

1.2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО

1.2.1. Дисциплина «Организация внутреннего контроля в здравоохранении» относится к блоку Б1 -
«Дисциплины (модули)».

Управление качеством и безопасностью медицинской деятельности

Знания: основные понятия качества и безопасности МД

Умения: составлять план работы по повышению качества медицинской помощи

Навыки: пользования методами оценки качества медицинской помощи



1.3. Требования к результатам освоения дисциплины

1.3.1. Изучение данной дисциплины направлено на формирование у обучающихся
следующих общекультурных (ОК), общепрофессиональных (ОПК) и профессиональных

(ПК) компетенций:

В результате изучения дисциплины обучающиеся должны:

Общие сведения о компетенции ПК-2.1&nbsp

Вид деятельности -
Профессиональная задача -
Код компетенции ПК-2.1

Содержание компетенции Организовывает работу сестринской службы структурного
подразделения медицинской организации

Знать

1
основные принципы организации системы управления качеством и
безопасностью медицинской деятельности всех уровнях управления
медицинской организации

Уметь

1
взаимодействовать с органами управления здравоохранением,
росздравнадзора, тф омс, страховыми медицинскими организациями по
вопросам улучшения качества медицинской помощи и безопасности
медицинской деятельности

Владеть

1 основными положениями по обеспечению и внутреннему контролю
качества медицинской помощи

Оценочные средства
1 Вопросы к экзамену
2 Вопросы по теме занятия
3 Тесты
4 Примерная тематика рефератов

Общие сведения о компетенции ПК-3.2&nbsp

Вид деятельности -
Профессиональная
задача -

Код компетенции ПК-3.2

Содержание компетенции
Организовывать и контролирует деятельность младшего и среднего
медицинского персонала структурных подразделений медицинской
организации

Знать

1 основные нормативные документы в области охраны здоровья граждан в
российской федерации

Уметь

1 составлять план работы по повышению качества медицинской помощи, с
учетом требований федерального законодательства

2
проводить медико-экономический контроль, медико-экономическую
экспертизу, экспертизу качества медицинской помощи и заполнять
учетно-отчётную документацию (акты проведения экспертиз, претензии,
реэкспертиз, экспертные заключения)

3 анализировать основные показатели качества медицинской помощи



4
организовать экспертизу качества медицинской деятельности в
медицинской организации, контролировать подготовку и работу врачей-
экспертов

Владеть
1 методами проведения экспертизы качества медицинской помощи

Оценочные средства
1 Вопросы к экзамену
2 Вопросы по теме занятия
3 Тесты
4 Примерная тематика рефератов

Общие сведения о компетенции ПК-4.2&nbsp

Вид деятельности -
Профессиональная задача -
Код компетенции ПК-4.2

Содержание компетенции
Руководит системой внутреннего контроля качества и безопасности
медицинской деятельности, а также обеспечивает ее внедрение и
совершенствование

Знать

1 требования к организации и проведению внутреннего контроля
качества и безопасности медицинской деятельности

Уметь
1 анализировать основные показатели качества медицинской помощи

2 проводить анализ результатов экспертизы качества в медицинской
организации

Владеть
1 методами оценки качества медицинской помощи
2 критериями качества медицинской помощи

Оценочные средства
1 Вопросы к экзамену
2 Вопросы по теме занятия
3 Тесты
4 Примерная тематика рефератов



2. ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
2.1. Объем дисциплины и виды учебной работы

Семестры

Вид учебной работы Всего часов II III

1 2 3

Аудиторные занятия (всего), в том числе 56 36 20

Лекции (Л) 16 16

Практические занятия (ПЗ) 40 20 20

Из общего числа аудиторных часов – в интерактивной форме* 26
46% 20 6

Семинарские занятия (СЗ)

Лабораторные работы (ЛР)

Внеаудиторная (самостоятельная) работа обучающегося (СР), в том
числе: 158.65 72 86.65

Поиск и обзор научных публикаций, работа с электронными источниками
информации 36 36

Самостоятельное изучение учебного материала 70.65 36 34.65

Подготовка к промежуточной аттестации 52 52

Вид промежуточной аттестации 36 (0.35) Экзамен
(0.35)

Консультации 1 1

Контактная работа 57.35

Общая трудоемкость час.
ЗЕ

216.0
6

108
3

108
3



2.2. Разделы дисциплины (модуля), компетенции и индикаторы их достижения,
формируемые при изучении

№
раздела

Наименование
раздела

дисциплины
Темы разделов дисциплины

Код
формируемой
компетенции

Коды
индикаторов
достижения
компетенций

1 2 3 4 5

1.

Теоретические
основы и
методология
обеспечения
качества в
здравоохранении

Эффективные подходы к обеспечению качества
и безопасности медицинской деятельности.
Эффективные подходы к обеспечению качества
и безопасности медицинской деятельности:
международный и российский опыт. Внедрение
принципов Концепции Всеобщего управления
качеством в практику здравоохранения.
Стандартизация медицинских технологий как
основа обеспечения качества оказания
медицинской помощи. Практическое
применение системы стандартизации в
здравоохранении.

ПК-2, ПК-3,
ПК-4

ПК-2.1, ПК-3.2,
ПК-4.2

Теоретические основы организации контроля
качества и безопасности медицинской
деятельности

ПК-2 ПК-2.1

Организационно-правовые мероприятия по
проведению лицензирования

ПК-2, ПК-3,
ПК-4

ПК-2.1, ПК-3.2,
ПК-4.2

Нормативно-правое регулирование организации
контроля качества и безопасности медицинской
деятельности

ПК-2 ПК-2.1

Государственный контроль качества и
безопасности медицинской деятельности ПК-3 ПК-3.2

Лицензирование медицинской деятельности ПК-4 ПК-4.2

Использование результатов контрольно-
надзорных мероприятий. Порядок применения
санкций к медицинской организации,
должностным лицам и медицинским
работникам за нарушения, выявленные в ходе
контроля

ПК-4 ПК-4.2

2.

Экспертиза
качества
медицинской
помощи и
организация
экспертной
работы

Организация клинико-экспертной работы в
медицинской организации. Планирование
клинико-экспертной работы, учет, отчетность

ПК-2 ПК-2.1

Индикаторы качества медицинской помощи и
стандартизация в здравоохранении ПК-2, ПК-3 ПК-2.1, ПК-3.2



Организация и особенности различных видов
контроля в современных условиях Организация
и особенности различных видов контроля
(качества и безопасности медицинской
деятельности, обращения лекарственных
средств для медицинского применения,
обращения медицинских изделий) в
современных условиях. Виды, формы и методы
внутреннего контроля качества и безопасности
медицинской деятельности в структурном
подразделении медицинской организации

ПК-3 ПК-3.2

Контроль качества и безопасности медицинской
деятельности ПК-3 ПК-3.2

Организация контроля объемов, сроков,
качества, условий предоставления медицинской
помощи: взаимодействие участников системы
контроля. Ответственность медицинских
организаций в рамках ОМС. Практические
вопросы экспертизы качества медицинской
помощи в системе обязательного и
добровольного медицинского страхования

ПК-2, ПК-3,
ПК-4

ПК-2.1, ПК-3.2,
ПК-4.2

Экспертиза качества медицинской помощи на
основе анализа врачебных ошибок

ПК-2, ПК-3,
ПК-4

ПК-2.1, ПК-3.2,
ПК-4.2

Внутренний контроль качества, мониторинг
безопасности и эффективности лекарственных
препаратов для медицинского применения в
подразделениях медицинской организации.
Мероприятия по предотвращению нарушений
при обращении медицинских изделий.

ПК-4 ПК-4.2

Организация мероприятий по обеспечению
внутреннего контроля качества и безопасности
медицинской деятельности Организация
мероприятий по обеспечению внутреннего
контроля качества и безопасности медицинской
деятельности. Координация деятельность
сотрудников медицинской организации по
обеспечению качества процессов. Организация
и проведение экспертизы качества
медицинской помощи в медицинской
организации; ведение документации;
экспертный анализ причин ненадлежащего
КМП в разных подразделениях; принятие
управленческих решений; работа с персоналом

ПК-2, ПК-3,
ПК-4

ПК-2.1, ПК-3.2,
ПК-4.2

Порядки, стандарты медицинской помощи,
клинические рекомендации, протоколы лечения
в системе управления качеством медицинской
помощи. Особенности применения критериев
оценки качества медицинской помощи

ПК-2, ПК-3,
ПК-4

ПК-2.1, ПК-3.2,
ПК-4.2

Технология проведения экспертизы качества
медицинской помощи. Документальное
оформление результатов ЭКМП

ПК-2, ПК-3,
ПК-4

ПК-2.1, ПК-3.2,
ПК-4.2

Разработка документационного сопровождения
системы внутреннего контроля качества в
медицинской организации

ПК-2, ПК-3,
ПК-4

ПК-2.1, ПК-3.2,
ПК-4.2

Ведение медицинской и организационно-
распорядительной документации в медицинских
организациях в части организации внутреннего
контроля качества

ПК-2, ПК-3,
ПК-4

ПК-2.1, ПК-3.2,
ПК-4.2

Оценка качества, обоснованности и
эффективности лечебно-диагностических
мероприятий

ПК-2, ПК-3,
ПК-4

ПК-2.1, ПК-3.2,
ПК-4.2



2.3. Разделы дисциплины и виды учебной деятельности

Виды учебной деятельности, включая
самостоятельную работу (в часах)

№
п/п № семестра Наименование раздела

дисциплины Л ЛР ПЗ СЗ СР Всего

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. 2
Теоретические основы и методология
обеспечения качества в
здравоохранении

10 8 24 42

2. 2,3
Экспертиза качества медицинской
помощи и организация экспертной
работы

6 32 134.65 172.65

Всего 16 40 158.65 214.65



2.4. Тематический план лекций дисциплины

1 курс

2 семестр

№
раздела

№
темы Наименование раздела Тема Количество

часов

1 2 3 4 5

1 1 Теоретические основы и методология обеспечения
качества в здравоохранении [2.00]

Теоретические основы организации контроля качества и
безопасности медицинской деятельности (В интерактивной форме)

ПК-2.1

2

1 2 Теоретические основы и методология обеспечения
качества в здравоохранении [2.00]

Нормативно-правое регулирование организации контроля
качества и безопасности медицинской деятельности (В
интерактивной форме)

ПК-2.1

2

1 3 Теоретические основы и методология обеспечения
качества в здравоохранении [4.00]

Государственный контроль качества и безопасности
медицинской деятельности (В интерактивной форме)

ПК-3.2

4

1 4 Теоретические основы и методология обеспечения
качества в здравоохранении [2.00]

Лицензирование медицинской деятельности (В интерактивной
форме)

ПК-4.2

2

2 5 Экспертиза качества медицинской помощи и
организация экспертной работы [2.00]

Индикаторы качества медицинской помощи и стандартизация в
здравоохранении (В интерактивной форме)

ПК-2.1,ПК-3.2

2



2 5 Экспертиза качества медицинской помощи и
организация экспертной работы [2.00]

Контроль качества и безопасности медицинской деятельности (В
интерактивной форме)

ПК-3.2

2

2 7 Экспертиза качества медицинской помощи и
организация экспертной работы [2.00]

Экспертиза качества медицинской помощи на основе анализа
врачебных ошибок (В интерактивной форме)

ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2

2

Всего за семестр 16

Всего часов 16

2 курс

3 семестр

2.5. Тематический план практических/семинарских занятий

2.5.1. Тематический план практических занятий

1 курс

2 семестр

№
раздела

№
темы Наименование раздела Тема Количество

часов

1 2 3 4 5



1 1
Теоретические основы и методология
обеспечения качества в
здравоохранении [4.00]

Эффективные подходы к обеспечению качества и безопасности медицинской
деятельности.

Эффективные подходы к обеспечению качества и безопасности медицинской деятельности:
международный и российский опыт. Внедрение принципов Концепции Всеобщего
управления качеством в практику здравоохранения. Стандартизация медицинских
технологий как основа обеспечения качества оказания медицинской помощи. Практическое
применение системы стандартизации в здравоохранении.
ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2

4

1 2
Теоретические основы и методология
обеспечения качества в
здравоохранении [2.00]

Организационно-правовые мероприятия по проведению лицензирования

ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2
2

2 3
Экспертиза качества медицинской
помощи и организация экспертной
работы [2.00]

Организация клинико-экспертной работы в медицинской организации.
Планирование клинико-экспертной работы, учет, отчетность (В интерактивной
форме)

ПК-2.1

2

1 4
Теоретические основы и методология
обеспечения качества в
здравоохранении [2.00]

Использование результатов контрольно-надзорных мероприятий. Порядок
применения санкций к медицинской организации, должностным лицам и
медицинским работникам за нарушения, выявленные в ходе контроля (В
интерактивной форме)

ПК-4.2

2

2 5
Экспертиза качества медицинской
помощи и организация экспертной
работы [4.00]

Организация и особенности различных видов контроля в современных условиях

Организация и особенности различных видов контроля (качества и безопасности
медицинской деятельности, обращения лекарственных средств для медицинского
применения, обращения медицинских изделий) в современных условиях. Виды, формы и
методы внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности в
структурном подразделении медицинской организации
ПК-3.2

4

2 6
Экспертиза качества медицинской
помощи и организация экспертной
работы [4.00]

Организация контроля объемов, сроков, качества, условий предоставления
медицинской помощи: взаимодействие участников системы контроля.

Ответственность медицинских организаций в рамках ОМС. Практические вопросы
экспертизы качества медицинской помощи в системе обязательного и добровольного
медицинского страхования
ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2

4



2 7
Экспертиза качества медицинской
помощи и организация экспертной
работы [2.00]

Внутренний контроль качества, мониторинг безопасности и эффективности
лекарственных препаратов для медицинского применения в подразделениях
медицинской организации. Мероприятия по предотвращению нарушений при
обращении медицинских изделий.

ПК-4.2

2

Всего за семестр 20

Всего часов 40

2 курс

3 семестр

№
раздела

№
темы Наименование раздела Тема Количество

часов

1 2 3 4 5

2 8
Экспертиза качества медицинской
помощи и организация экспертной
работы [4.00]

Организация мероприятий по обеспечению внутреннего контроля качества и
безопасности медицинской деятельности (В интерактивной форме)

Организация мероприятий по обеспечению внутреннего контроля качества и безопасности
медицинской деятельности. Координация деятельность сотрудников медицинской
организации по обеспечению качества процессов. Организация и проведение экспертизы
качества медицинской помощи в медицинской организации; ведение документации;
экспертный анализ причин ненадлежащего КМП в разных подразделениях; принятие
управленческих решений; работа с персоналом
ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2

4

2 9
Экспертиза качества медицинской
помощи и организация экспертной
работы [2.00]

Порядки, стандарты медицинской помощи, клинические рекомендации, протоколы
лечения в системе управления качеством медицинской помощи. Особенности
применения критериев оценки качества медицинской помощи

ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2

2

2 10
Экспертиза качества медицинской
помощи и организация экспертной
работы [2.00]

Технология проведения экспертизы качества медицинской помощи.
Документальное оформление результатов ЭКМП (В интерактивной форме)

ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2

2



2 11
Экспертиза качества медицинской
помощи и организация экспертной
работы [4.00]

Разработка документационного сопровождения системы внутреннего контроля
качества в медицинской организации

ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2

4

2 12
Экспертиза качества медицинской
помощи и организация экспертной
работы [4.00]

Ведение медицинской и организационно-распорядительной документации в
медицинских организациях в части организации внутреннего контроля качества

ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2

4

2 13
Экспертиза качества медицинской
помощи и организация экспертной
работы [4.00]

Оценка качества, обоснованности и эффективности лечебно-диагностических
мероприятий

ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2

4

Всего за семестр 20

Всего часов 40

2.5.2. Тематический план семинарских занятий

Данный вид работы учебным планом не предусмотрен

2.6. Тематический план лабораторных работ

Данный вид работы учебным планом не предусмотрен

2.7. Контроль самостоятельной работы

Данный вид работы учебным планом не предусмотрен



2.8. Самостоятельная работа

2.8.1. Виды самостоятельной работы

1 курс

2 семестр

№
раздела

№
темы Наименование раздела Тема Вид самост.работы Количество

часов

1 2 3 4 5 6

1 1
Теоретические основы и
методология обеспечения
качества в здравоохранении
[12.00]

Эффективные подходы к обеспечению качества и
безопасности медицинской деятельности. Международный и
российский опыт. Внедрение принципов Концепции
Всеобщего управления качеством в практику
здравоохранения
Файлов нет

ПК-4.2
Файлов нет

Поиск и обзор научных
публикаций, работа с
электронными источниками
информации [6.00],
Самостоятельное изучение
учебного материала [6.00]

12

1 2
Теоретические основы и
методология обеспечения
качества в здравоохранении
[12.00]

Стандартизация медицинских технологий как основа
обеспечения качества оказания медицинской помощи.
Организационно-правовые мероприятия по проведению
лицензирования. Практическое применение системы
стандартизации в здравоохранении
Файлов нет

ПК-2.1,ПК-3.2
Файлов нет

Поиск и обзор научных
публикаций, работа с
электронными источниками
информации [6.00],
Самостоятельное изучение
учебного материала [6.00]

12



2 3
Экспертиза качества
медицинской помощи и
организация экспертной
работы [12.00]

Организация клинико-экспертной работы в медицинской
организации. Планирование клинико-экспертной работы,
учет, отчетность
Файлов нет

ПК-2.1,ПК-4.2
Файлов нет

Поиск и обзор научных
публикаций, работа с
электронными источниками
информации [6.00],
Самостоятельное изучение
учебного материала [6.00]

12

2 4
Экспертиза качества
медицинской помощи и
организация экспертной
работы [12.00]

Использование результатов контрольно-надзорных
мероприятий. Порядок применения санкций к медицинской
организации, должностным лицам и медицинским
работникам за нарушения, выявленные в ходе контроля.
Организация и особенности различных видов контроля
(качества и безопасности медицинской деятельности,
обращения лекарственных средств для медицинского
применения, обращения медицинских изделий) в
современных условиях
Файлов нет

ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2
Файлов нет

Поиск и обзор научных
публикаций, работа с
электронными источниками
информации [6.00],
Самостоятельное изучение
учебного материала [6.00]

12

2 5
Экспертиза качества
медицинской помощи и
организация экспертной
работы [12.00]

Организация контроля объемов, сроков, качества, условий
предоставления медицинской помощи: взаимодействие
участников системы контроля. Ответственность
медицинских организаций в рамках ОМС
Файлов нет

ПК-3.2,ПК-4.2
Файлов нет

Поиск и обзор научных
публикаций, работа с
электронными источниками
информации [6.00],
Самостоятельное изучение
учебного материала [6.00]

12



2 6
Экспертиза качества
медицинской помощи и
организация экспертной
работы [12.00]

Внутренний контроль качества, мониторинг безопасности и
эффективности лекарственных препаратов для
медицинского применения в подразделениях медицинской
организации. Виды, формы и методы внутреннего контроля
качества и безопасности медицинской деятельности в
структурном подразделении медицинской организации.
Мероприятия по предотвращению нарушений при
обращении медицинских изделий.
Файлов нет

ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2
Файлов нет

Поиск и обзор научных
публикаций, работа с
электронными источниками
информации [6.00],
Самостоятельное изучение
учебного материала [6.00]

12

Всего за семестр 72

Всего часов 158.65

2 курс

3 семестр

№
раздела

№
темы Наименование раздела Тема Вид самост.работы Количество

часов

1 2 3 4 5 6



2 7
Экспертиза качества
медицинской помощи и
организация экспертной
работы [17.00]

Организация мероприятий по обеспечению внутреннего
контроля качества и безопасности медицинской деятельности.
Координация деятельность сотрудников медицинской
организации по обеспечению качества процессов. Организация и
проведение экспертизы качества медицинской помощи в
медицинской организации; ведение документации; экспертный
анализ причин ненадлежащего КМП в разных подразделениях;
принятие управленческих решений; работа с персоналом
Файлов нет

ПК-2.1
Файлов нет

Подготовка к промежуточной
аттестации [11.00],
Самостоятельное изучение
учебного материала [6.00]

17

2 8
Экспертиза качества
медицинской помощи и
организация экспертной
работы [17.00]

Порядки, стандарты медицинской помощи, клинические
рекомендации, протоколы лечения в системе управления
качеством медицинской помощи. Особенности применения
критериев оценки качества медицинской помощи
Файлов нет

ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2
Файлов нет

Подготовка к промежуточной
аттестации [11.00],
Самостоятельное изучение
учебного материала [6.00]

17

2 9
Экспертиза качества
медицинской помощи и
организация экспертной
работы [18.65]

Технология проведения экспертизы качества медицинской
помощи. Документальное оформление результатов ЭКМП.
Разработка документационного сопровождения системы
внутреннего контроля качества в медицинской организации
Файлов нет

ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2
Файлов нет

Подготовка к промежуточной
аттестации [8.00],
Самостоятельное изучение
учебного материала [10.65]

18.65

2 10
Экспертиза качества
медицинской помощи и
организация экспертной
работы [17.00]

Ведение медицинской и организационно-распорядительной
документации в медицинских организациях в части организации
внутреннего контроля качества
Файлов нет

ПК-3.2,ПК-4.2
Файлов нет

Подготовка к промежуточной
аттестации [11.00],
Самостоятельное изучение
учебного материала [6.00]

17



2 11
Экспертиза качества
медицинской помощи и
организация экспертной
работы [17.00]

Оценка качества, обоснованности и эффективности лечебно-
диагностических мероприятий
Файлов нет

ПК-3.2,ПК-4.2
Файлов нет

Подготовка к промежуточной
аттестации [11.00],
Самостоятельное изучение
учебного материала [6.00]

17

Всего за семестр 86.65

Всего часов 158.65



2.8.2. Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине

№
п/п Автор, название, место издания, издательство, год издания учебной и учебно-методической литературы Вид носителя

(электронный/бумажный)

1 2 3

1 Фомичев, В. И. Управление качеством и конкурентоспособностью : учебник для вузов / В. И. Фомичев. - Москва : Юрайт, 2022.
- 156 с. - Текст : электронный. - URL: https://urait.ru/viewer/upravlenie-kachestvom-i-konkurentosposobnostyu-496135#page/1 ЭБС Юрайт

http://krasgmu.ru/index.php?page[common]=elib&cat=catalog&res_id=121235


2.9. Оценочные средства, в том числе для проведения промежуточной
аттестации обучающихся по дисциплине

2.9.1. Виды контроля и аттестации, формы оценочных средств

2 семестр

Оценочные средства

№
п/п Виды контроля Наименование раздела

дисциплины Форма
Кол-во

вопросов в
задании

Кол-во
независимых

вариантов

1 2 3 4 5 6

1 Для входного
контроля

Теоретические основы и
методология обеспечения
качества в здравоохранении

Вопросы по
теме занятия 2 По числу студентов

2 Для текущего
контроля

Теоретические основы и
методология обеспечения
качества в здравоохранении

Вопросы по
теме занятия 2 По числу студентов

Экспертиза качества
медицинской помощи и
организация экспертной
работы

Тесты 10 1

3 Для промежуточного
контроля

3 семестр

Оценочные средства

№
п/п Виды контроля Наименование

раздела дисциплины Форма
Кол-во

вопросов в
задании

Кол-во
независимых

вариантов

1 2 3 4 5 6

1 Для входного контроля

2 Для текущего контроля

Экспертиза качества
медицинской помощи и
организация экспертной
работы

Вопросы по
теме занятия 2 По числу студентов

Тесты 10 1



3 Для промежуточного
контроля

Вопросы к
экзамену 2 По числу студентов

Тесты 5 - 10 1 - 2



2.9.2. Примеры оценочных средств

Входной контроль

Вопросы по теме занятия

1. Дайте определение качества медицинской помощи с позиций 323 ФЗ

ПК-2.1

2.  Кто,  с  позиций  Концепции  всеобщего  качества,  в  медицинской  организации
отвечает за качество и безопасность медицинской деятельности?

ПК-2.1 , ПК-3.2 , ПК-4.2

3. Дайте определение бизнес-процесса в медицинской организации

ПК-2.1 , ПК-3.2 , ПК-4.2

Текущий контроль

Вопросы по теме занятия

1. Назовите основные объекты стандартизации в здравоохранении

1)  организационные  технологии;  медицинские  услуги;  технологии  выполнения  медицинских
услуг; техническое обеспечение выполнения медицинских услуг; качество медицинских услуг;
квалификация медицинского, фармацевтического, вспомогательного персонала; производство,
условия реализации, качество лекарственных средств и изделий медицинской техники; учетно-
отчетная документация, используемая в системе здравоохранения и медицинского страхования;
информационные  технологии;  экономические  аспекты  здравоохранения;  получение,
переработка  и  введение в  организм органов  и  тканей,  полученных от  донора;  обеспечение
этических правил в здравоохранении.

ПК-2.1 , ПК-3.2 , ПК-4.2

Тесты

1. МОДЕЛЬ ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ КАЧЕСТВА В МЕДИЦИНСКИХ ОРГАНИЗАЦИЯХ
ВКЛЮЧАЕТ В СЕБЯ:

1) Два уровня: главный врач; заведующие отделениями и структурными подразделениями

2) Три уровня: врачебная комиссия; заместители главного врача по качеству/клинико-
экспертной работе; заведующие отделениями и главная медицинская сестра

3) Четыре уровня: главный врач; заместители главного врача по качеству/клинико-экспертной
работе; руководители отдела кадров и правового обеспечения; заведующие отделениями

Правильный ответ: 2



ПК-3.2

2. СОГЛАСНО СТ. 38 ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА ОТ 21.11.2011 № 323-ФЗ «ОБ ОСНОВАХ
ОХРАНЫ ЗДОРОВЬЯ ГРАЖДАН В  РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ»,  МЕДИЦИНСКИМИ
ИЗДЕЛИЯМИ ЯВЛЯЮТСЯ:

1)  Любые  инструменты,  аппараты,  приборы,  оборудование,  материалы  и  прочие
изделия, применяемые в медицинских целях отдельно или в сочетании между собой, а
также  вместе  с  другими  принадлежностями,  необходимыми  для  применения
указанных изделий по назначению, включая специальное программное обеспечение, и
предназначенные  производителем  для  профилактики,  диагностики,  лечения  и
медицинской реабилитации заболеваний, мониторинга состояния организма человека,
проведения  медицинских  исследований,  восстановления,  замещения,  изменения
анатомической структуры или физиологических функций организма, предотвращения
или прерывания беременности, функциональное назначение которых не реализуется
путем фармакологического, иммунологического, генетического или метаболического
воздействия на организм человека

2)  Любые  инструменты,  аппараты,  приборы,  оборудование,  материалы  и  прочие  изделия,
применяемые в медицинских целях

3) Оборудование, материалы и прочие изделия, применяемые в медицинских целях отдельно или
в сочетании между собой, а также вместе с другими принадлежностями, необходимыми для
применения  указанных  изделий  по  назначению,  включая  специальное  программное
обеспечение, и предназначенные производителем для профилактики, диагностики, лечения и
медицинской реабилитации заболеваний

4)  Любые  инструменты,  предназначенные  производителем  для  профилактики,  диагностики,
лечения  и  медицинской  реабилитации  заболеваний,  мониторинга  состояния  организма
человека,  проведения  медицинских  исследований,  восстановления,  замещения,  изменения
анатомической  структуры  или  физиологических  функций  организма,  предотвращения  или
прерывания беременности

Правильный ответ: 1

ПК-2.1 , ПК-3.2 , ПК-4.2

3. ) КАК СТАНДАРТ ИСО 9000:2005 ОБЪЯСНЯЕТ, ЧТО ТАКОЕ «КАЧЕСТВО»?

1) Соответствие услуги потребностям и ожиданиям

2) Степень соответствия совокупности присущих характеристик требованиям

3) Положительное восприятие потребителями степени выполнения их требований

4) Любой товар, который готов купить потребитель

Правильный ответ: 2

ПК-2.1 , ПК-3.2 , ПК-4.2

Промежуточный контроль

Вопросы к экзамену



1. Дайте характеристику основным принципам, на которых базируется стандартизация
в здравоохранении

1) принцип согласия (консенсуальности) – взаимное стремление всех субъектов к достижению
согласия  при  разработке  и  введении  в  действие  нормативных  документов  системы
стандартизации; принцип единообразия – единый порядок разработки, согласования, принятия и
введения в действие нормативных документов, надзора и контроля за соблюдением требований
нормативных документов  по  стандартизации;  принцип значимости –  социальная,  научная и
экономическая  целесообразность  разработки  и  применения  нормативных  документов  в
практическом  здравоохранении;  принцип  актуальности  –  соответствие  требованиям
законодательства  и  нормативно-правовым  актам  Российской  Федерации,  международным
нормативным  документам  и  современным  достижениям  науки;  принцип  комплексности  –
согласование предъявляемых к объектам стандартизации требований между собой;  принцип
проверяемости  –  обеспечение  возможности  контроля  заданных  в  нормативных  документах
требований объективными методами.

ПК-2.1 , ПК-3.2

2.  Нормативные  документы  по  стандартизации  в  области  здравоохранения  и
требования  к  ним

1) Нормативные документы системы стандартизации в здравоохранении должны способствовать:
нормативному обеспечению реализации законов в области охраны здоровья граждан; созданию
единой системы оценки показателей качества и экономических характеристик медицинских
услуг, установления научно-обоснованных требований к их номенклатуре и объему; обеспечению
взаимодействия  между  субъектами,  участвующими  в  оказании  медицинской  помощи;
установлению  требований  к  условиям  оказания  медицинской  помощи,  эффективности,
безопасности,  технической,  технологической  и  информационной  совместимости  и
взаимозаменяемости  процессов,  оборудования,  инструментов,  материалов,  лекарственных
средств и других компонентов, применяемых при оказании медицинской помощи; нормативному
обеспечению  надзора  и  контроля  за  соблюдением  требований  нормативных  документов,
метрологического контроля, сертификации и оценки качества медицинских услуг; установлению
единых  требований  к  аккредитации  медицинских  учреждений,  подготовке  и  сертификации
специалистов; созданию и обеспечению функционирования систем классификации, кодирования
и  каталогизации  в  здравоохранении;  экономии  всех  видов  ресурсов;  содействию
обороноспособности  и  мобилизационной готовности  страны.  К  нормативным документам по
стандартизации в области здравоохранения относятся: государственные стандарты Российской
Федерации (ГОСТ Р) на объекты стандартизации в области здравоохранения; применяемые в
установленном  порядке  международные  (региональные)  стандарты,  правила,  нормы  и
рекомендации по стандартизации в области здравоохранения; общероссийские классификаторы
технико-экономической  информации;  отраслевые  стандарты  и  классификаторы  в  области
здравоохранения; стандарты и классификаторы в области здравоохранения, принимаемые на
административно-территориальном  уровне  субъектом  Российской  Федерации;  стандарты  и
классификаторы в области здравоохранения, принимаемые на уровне медицинских организаций,
предприятий  и  учреждений;  стандарты  и  классификаторы  в  области  здравоохранения,
принимаемые  на  уровне  научных  обществ  и  общественных  организаций;  руководящие
документы,  правила  и  нормы,  рекомендации  в  области  здравоохранения,  принимаемые  на
отраслевом уровне,  на уровне субъекта Российской Федерации,  учреждений и предприятий,
осуществляющих медицинскую, фармацевтическую деятельность и деятельность, связанную с
медицинской техникой, а также ассоциаций, научных обществ, иных общественных организаций.

ПК-2.1 , ПК-3.2 , ПК-4.2



3.  Цель  и  задачи  внутреннего  контроля  качества  и  безопасности  медицинской
деятельности.

1)  Внутренний  контроль  качества  и  безопасности  медицинской  деятельности  (далее  -
внутренний  контроль)  осуществляется  с  целью  обеспечения  прав  граждан  на  получение
медицинской помощи необходимого объема и надлежащего качества в соответствии с порядками
оказания  медицинской  помощи,  правилами  проведения  лабораторных,  инструментальных,
патолого-анатомических  и  иных  видов  диагностических  исследований,  положениями  об
организации  оказания  медицинской  помощи  по  видам  медицинской  помощи,  порядками
организации  медицинской  реабилитации  и  санаторно-курортного  лечения,  порядками
проведения  медицинских  экспертиз,  диспансеризации,  диспансерного  наблюдения,
медицинских осмотров и медицинских освидетельствований, с учетом стандартов медицинской
помощи и на основе клинических рекомендаций, а также соблюдения обязательных требований
к обеспечению качества и безопасности медицинской деятельности. Организация и проведение
внутреннего контроля с учетом вида медицинской организации, видов, условий и форм оказания
медицинской  помощи  и  перечня  работ  (услуг),  указанных  в  лицензии  на  осуществление
медицинской  деятельности,  направлены  на  решение  следующих  задач:  совершенствование
подходов  к  осуществлению  медицинской  деятельности  для  предупреждения,  выявления  и
предотвращения  рисков,  создающих  угрозу  жизни  и  здоровью  граждан,  и  минимизации
последствий их наступления; обеспечение и оценка соблюдения прав граждан в сфере охраны
здоровья при осуществлении медицинской деятельности;  обеспечение и оценка применения
порядков оказания медицинской помощи, правил проведения лабораторных, инструментальных,
патолого-анатомических  и  иных  видов  диагностических  исследований,  положений  об
организации  оказания  медицинской  помощи  по  видам  медицинской  помощи,  порядков
организации  медицинской  реабилитации  и  санаторно-курортного  лечения,  стандартов
медицинской помощи; обеспечение и оценка соблюдения порядков проведения медицинских
экспертиз, диспансеризации, диспансерного наблюдения, медицинских осмотров и медицинских
освидетельствований;  обеспечение  и  оценка  соблюдения  медицинскими  работниками  и
руководителями медицинских  организаций ограничений,  налагаемых на  указанных лиц при
осуществлении ими профессиональной деятельности в соответствии с Федеральным законом от
21 ноября 2011 г.  №323-ФЗ; обеспечение и оценка соответствия оказываемой медицинскими
работниками медицинской помощи критериям оценки качества медицинской помощи, а также
рассмотрение  причин  возникновения  несоответствия  качества  оказываемой  медицинской
помощи  указанным  критериям;  предупреждение  нарушений  при  оказании  медицинской
помощи, являющихся результатом: несоответствия оказанной медицинской помощи состоянию
здоровья  пациента  с  учетом  степени  поражения  органов  и  (или)  систем  организма  либо
нарушений их функций, обусловленной заболеванием или состоянием либо их осложнением;
невыполнения,  несвоевременного  или  ненадлежащего  выполнения  необходимых  пациенту
профилактических,  диагностических,  лечебных  и  реабилитационных  мероприятий  в
соответствии с порядками оказания медицинской помощи, с учетом стандартов медицинской
помощи и на основе клинических рекомендаций; несоблюдения сроков ожидания медицинской
помощи,  оказываемой  в  плановой  форме,  включая  сроки  ожидания  оказания  медицинской
помощи  в  стационарных  условиях,  проведения  отдельных  диагностических  обследований  и
консультаций  врачей-специалистов;  принятие  мер  по  пресечению  и  (или)  устранению
последствий  и  причин  нарушений,  выявленных  в  рамках  федерального  государственного
контроля  качества  и  безопасности  медицинской  деятельности,  ведомственного  контроля
качества  и  безопасности  медицинской  деятельности,  объемов,  сроков  и  условий  оказания
медицинской помощи, выявленных в рамках контроля качества медицинской помощи фондами
обязательного  медицинского  страхования  и  страховыми  медицинскими  организациями  в
соответствии  с  законодательством  Российской  Федерации  об  обязательном  медицинском
страховании;  принятие  управленческих  решений  по  совершенствованию  подходов  к
осуществлению  медицинской  деятельности.

ПК-2.1 , ПК-3.2 , ПК-4.2



Тесты

1. Что такое номенклатурная классификация медицинских изделий?

1)  систематизированный  номенклатурный  классификатор  видов  медицинских  изделий,
применяемый  в  целях  идентификации  медицинских  изделий

2)  международная  система  классификации  медицинских  изделий,  принятая  Всемирной
организацией  здравоохранения

3)  Любые  инструменты,  аппараты,  приборы,  оборудование,  материалы  и  прочие  изделия,
применяемые в медицинских целях

ПК-4.2

2. КАКОЙ ДОКУМЕНТ РЕГЛАМЕНТИРУЕТ ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ АСПЕКТЫ ОКАЗАНИЯ
МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ В КАЖДОЙ СПЕЦИАЛЬНОСТИ?

1) Порядок оказания медицинской помощи

2) Стандарт медицинской помощи

3) Постановление Правительства РФ

4) Приказ Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения

Правильный ответ: 1

ПК-2.1 , ПК-3.2 , ПК-4.2

3. ВЫБЕРИТЕ ОПРЕДЕЛЕНИЕ ВСЕОБЩЕГО МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА

1)  1)  Всеобщий  менеджмент  качества  (TQM)  включает  в  себя  различные
теоретические принципы и практические методы,  инструменты количественного и
качественного анализа данных, элементы экономической теории и анализа процессов,
которые направлены на одну цель – непрерывное улучшение качества

2)  2)  Всеобщий  менеджмент  качества  –  это  методика  определения  целевых  индикаторов
управления качеством

3) 3) Всеобщий менеджмент качества – это система критериев, выполнение которых приводит к
улучшению качества продукции и услуг

Правильный ответ: 1

ПК-3.2

2.10. Примерная тематика курсовых работ (проектов)
Данный вид работы учебным планом не предусмотрен



2.11. Перечень практических умений/навыков

1 курс

2 семестр

№ п/п Практические умения

1 2

1

взаимодействовать с органами управления здравоохранением, Росздравнадзора, ТФ ОМС,
страховыми медицинскими организациями по вопросам улучшения качества медицинской
помощи и безопасности медицинской деятельности
Файлов нет

Уровень: Уметь
ПК-2.1

2

методами оценки качества медицинской помощи
Файлов нет

Уровень: Владеть
ПК-4.2

3

критериями качества медицинской помощи
Файлов нет

Уровень: Владеть
ПК-4.2

4

анализировать основные показатели качества медицинской помощи
Файлов нет

Уровень: Уметь
ПК-3.2,ПК-4.2

5

проводить анализ результатов экспертизы качества в медицинской организации
Файлов нет

Уровень: Уметь
ПК-4.2

6

организовать экспертизу качества медицинской деятельности в медицинской организации,
контролировать подготовку и работу врачей-экспертов
Файлов нет

Уровень: Уметь
ПК-3.2

2 курс

3 семестр

№ п/п Практические умения

1 2

1

основными положениями по обеспечению и внутреннему контролю качества медицинской
помощи
Файлов нет

Уровень: Владеть
ПК-2.1



2

составлять план работы по повышению качества медицинской помощи, с учетом требований
федерального законодательства
Файлов нет

Уровень: Уметь
ПК-3.2

3

проводить медико-экономический контроль, медико-экономическую экспертизу, экспертизу
качества медицинской помощи и заполнять учетно-отчётную документацию (акты проведения
экспертиз, претензии, реэкспертиз, экспертные заключения)
Файлов нет

Уровень: Уметь
ПК-3.2

4

методами проведения экспертизы качества медицинской помощи
Файлов нет

Уровень: Владеть
ПК-3.2



2.12. Примерная тематика рефератов (эссе)

1 курс

2 семестр

№ п/п Темы рефератов

1 2

1

Эффективные подходы к обеспечению качества и безопасности медицинской деятельности:
международный опыт
Файлов нет

ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2

2

Эффективные подходы к обеспечению качества и безопасности медицинской деятельности:
российский опыт
Файлов нет

ПК-2.1,ПК-3.2

3

Внедрение принципов Концепции Всеобщего управления качеством в практику
здравоохранения
Файлов нет

ПК-3.2

4

Стандартизация медицинских технологий как основа обеспечения качества оказания
медицинской помощи
Файлов нет

ПК-3.2

5

Практическое применение системы стандартизации в здравоохранении
Файлов нет

ПК-4.2

2 курс

3 семестр

№ п/п Темы рефератов

1 2



6

Организация и особенности различных видов контроля (качества и безопасности медицинской
деятельности, обращения лекарственных средств для медицинского применения, обращения
медицинских изделий) в современных условиях.
Файлов нет

ПК-3.2

7

Виды, формы и методы внутреннего контроля качества и безопасности медицинской
деятельности в структурном подразделении медицинской организации
Файлов нет

ПК-2.1,ПК-3.2,ПК-4.2



2.13. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

2.13.1. Перечень основной литературы, необходимой для освоения дисциплины

№
п/п Автор, название, место издания, издательство, год издания учебной и учебно-методической литературы Вид носителя

(электронный/бумажный)

1 2 3

1 Фомичев, В. И. Управление качеством и конкурентоспособностью : учебник для вузов / В. И. Фомичев. - Москва : Юрайт, 2022.
- 156 с. - Текст : электронный. - URL: https://urait.ru/viewer/upravlenie-kachestvom-i-konkurentosposobnostyu-496135#page/1 ЭБС Юрайт

2.13.2. Перечень дополнительной литературы, необходимой для освоения дисциплины

№
п/п Автор, название, место издания, издательство, год издания учебной и учебно-методической литературы Вид носителя

(электронный/бумажный)

1 2 3

1 Трифонов, И. В. Авторитетный главный врач: обеспечение качества в медицинской организации / И. В. Трифонов. - 2-е изд. -
Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2019. - 80 с. - Текст : электронный. - URL: https://www.rosmedlib.ru/book/ISBN9785970451878.html ЭМБ Консультант врача

2 Решетников, А. В. Медико-социологический мониторинг : руководство / А. В. Решетников. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. :
Медицина, 2022. - 664 с. - Текст : электронный. - URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970468227.html ЭБС Консультант студента (ВУЗ)

3
Общественное здоровье и здравоохранение : национальное руководство / гл. ред. Г. Э. Улумбекова, В. А. Медик. - 2-е изд. -
Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2022. - 1144 с. : ил. - Текст : электронный. - URL:
https://www.rosmedlib.ru/book/ISBN9785970467237.html

ЭМБ Консультант врача

4
Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / В. А. Медик, В. К. Юрьев. - 4-е изд., перераб. и доп. -
Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2022. - 496 с. - Текст : электронный. - URL:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970473085.html

ЭБС Консультант студента (ВУЗ)

5 Общественное здоровье населения Российской Федерации : учебник / ред. В. А. Решетников. - Москва : Медицинское
информационное агентство, 2022. - 336 с. : ил. - Текст : электронный. - URL: https://www.medlib.ru/library/bookreader/read/44202 ЭБС MedLib.ru

6
Виноградов, К. А. Организация здравоохранения : учеб. пособие / К. А. Виноградов, А. Н. Наркевич, К. В. Шадрин ;
Красноярский медицинский университет. - Красноярск : КрасГМУ, 2018. - 112 с. - Текст : электронный. - URL:
https://krasgmu.ru/sys/files/colibris/90444.pdf

ЭБС КрасГМУ

7
Организация медицинской помощи в Российской Федерации : учебник / ред. В. А. Решетников. - 2-е изд., доп. и испр. - Москва :
Медицинское информационное агентство, 2021. - 456 с. - Текст : электронный. - URL:
https://www.medlib.ru/library/bookreader/read/43174

ЭБС MedLib.ru

http://krasgmu.ru/index.php?page[common]=elib&cat=catalog&res_id=121235
http://krasgmu.ru/index.php?page[common]=elib&cat=catalog&res_id=104680
http://krasgmu.ru/index.php?page[common]=elib&cat=catalog&res_id=120199
http://krasgmu.ru/index.php?page[common]=elib&cat=catalog&res_id=120299
http://krasgmu.ru/index.php?page[common]=elib&cat=catalog&res_id=51175
http://krasgmu.ru/index.php?page[common]=elib&cat=catalog&res_id=118784
http://krasgmu.ru/index.php?page[common]=elib&cat=catalog&res_id=90444
http://krasgmu.ru/index.php?page[common]=elib&cat=catalog&res_id=116778


8
Чернышев, В. М. Экономические основы эффективного управления медицинской организацией / В. М. Чернышев, О. В.
Пушкарев, О. В. Стрельченко. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 376 с. - Текст : электронный. - URL:
https://www.rosmedlib.ru/book/ISBN9785970463062.html

ЭМБ Консультант врача

9
Старчиков, М. Ю. Юридическая регламентация лицензирования медицинской деятельности: проблемные вопросы
правоприменения, судебная практика и типовые образцы документов / М. Ю. Старчиков. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2020. - 272
с. - Текст : электронный. - URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970457818.html

ЭБС Консультант студента (ВУЗ)

http://krasgmu.ru/index.php?page[common]=elib&cat=catalog&res_id=120797
http://krasgmu.ru/index.php?page[common]=elib&cat=catalog&res_id=115859
http://krasgmu.ru/index.php?page[common]=elib&cat=catalog&res_id=115859


2.13.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет», необходимых для освоения дисциплины

Порядковый номер 1

Наименование Медэксперт

Вид Интернет-ресурс

Форма доступа medq-expert.ru

Рекомендуемое
использование электронное

Порядковый номер 2

Наименование Внутренний контроль качества в клинике по новым правилам Готовые решения
для руководителей

Вид Интернет-ресурс

Форма доступа https%3A%2F%2Fbook.zdrav.ru%2Ffiles%2Fbook%2F60_pdf.pdf

Рекомендуемое
использование

Порядковый номер 3

Наименование
Приказ Министерства здравоохранения РФ от 31 июля 2020 г. № 785н Об
утверждении Требований к организации и проведению внутреннего контроля
качества и безопасности медицинской деятельности

Вид Интернет-ресурс

Форма доступа https%3A%2F%2Fwww.garant.ru%2Fproducts%2Fipo%2Fprime%2Fdoc%2
F74610282%2F

Рекомендуемое
использование электронное



2.13.4. Карта перечня информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине,
включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем по специальности 34.04.01 Управление

сестринской деятельностью для очной формы обучения

№ п/п Вид Наименование Режим доступа Доступ Рекомендуемое
использование

1 2 3 4 5 6

1. Видеоуроки практических навыков -/- -/- -/- -/-

2. Видеолекции -/- -/- -/- -/-

3. Учебно-методический комплекс для
дистанционного обучения -/- -/- -/- -/-

4. Программное обеспечение -/- -/- -/- -/-

5. Информационно-справочные системы и базы
данных

ЭБС Консультант
студента ВУЗ
ЭБС Айбукс
ЭБС Букап
ЭБС Лань
ЭБС Юрайт
ЭБС MedLib.ru
НЭБ eLibrary
БД Web of Science
БД Scopus
ЭМБ Консультант врача
Wiley Online Library
Springer Nature
ScienceDirect (Elsevier)
СПС КонсультантПлюс
СПС Консультант Плюс

http://www.studmedlib.ru/
https://ibooks.ru/
https://www.books-up.ru/
https://e.lanbook.com/
https://www.biblio-online.ru/
https://www.medlib.ru
https://elibrary.ru/
http://webofscience.com/
https://www.scopus.com/
http://www.rosmedlib.ru/
http://search.ebscohost.com/
http://onlinelibrary.wiley.com/
http://journals.cambridge.org/
https://rd.springer.com/
https://www.sciencedirect.com/
http://www.consultant.ru/

По логину/паролю
По логину/паролю
По логину/паролю
По логину/паролю
По логину/паролю
По логину/паролю
По логину/паролю, по
IP-адресу
По логину/паролю, по
IP-адресу
По IP-адресу
По логину/паролю
По IP-адресу
По IP-адресу
По IP-адресу
По IP-адресу
По IP-адресу
По IP-адресу

Для самостоятельной
работы, при подготовке к
занятиям

                                                                                                           
                                                                                                    

                                                                                    



                                          

    

                                                                                                         
                

                                              

           

          

2.14. Образовательные технологии

Используемые образовательные технологии при изучении данной дисциплины «Организация внутреннего контроля в здравоохранении» - 46%
интерактивных часов от объема аудиторных часов.  В рамках изучения дисциплины «Организация внутреннего контроля в здравоохранении»
обучение студентов проводится на лекциях, аудиторных (практических) занятиях, а также в результате самостоятельного изучения отдельных тем.
Занятия  проводятся  с  использованием  следующих  методов  обучения:  объяснительно-иллюстративный,  репродуктивный,  метод  проблемного
изложения,  частично-поисковый  (эвристический),  исследовательский.  В  рамках  изучения  дисциплины проводятся  следующие  разновидности
лекций:  проблемная,  лекция  с  применением  техники  обратной  связи.  Проводятся  следующие  разновидности  аудиторных  (практических,
семинарских) занятий: - дискуссия, деловая игра, анализ ситуаций, работа в малых группах. Внеаудиторная (самостоятельная) работа обучающихся
включает следующие виды учебной деятельности:  подготовку к  занятиям,  которая включает в  себя:  работа с  учебниками и монографиями,
конспектирование, решение тестов, подготовка ответов на вопросы.



2.15. Разделы дисциплины и междисциплинарные связи с последующими
дисциплинами

Разделы дисциплины, необходимые для изучения
последующих дисциплин

№ п/п Наименование последующих дисциплин 1 2

1 Итоговая государственная аттестация + +

2.16. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины
(модуля)

     Обучение складывается из аудиторных занятий (56 час.), включающих лекционный курс и
практические  занятия,  и  самостоятельной  работы  (158,65  час.).  Основное  учебное  время
выделяется на  практическую работу  по  решению ситуационных задач.  При изучении учебной
дисциплины  необходимо  использовать  теоретические  знания  и  освоить  практические  умения,
направленные  на  изучение  актуальных  вопросов  управления  медицинской  организацией.
Практические  занятия  и  семинары  проводятся  в  виде  традиционных  занятий  и  занятий  с
использованием интерактивных технологий,  решения ситуационных задач,  ответов на тестовые
задания,  разбора конкретных ситуаций.  В учебном процессе широко используются активные и
интерактивные  формы  проведения  занятий:  Разновидности  лекций:  проблемная,  лекция  с
применением  техники  обратной  связи,  лекция-беседа,  лекция-дискуссия,  лекция  с  разбором
конкретных ситуаций. Разновидности практических занятий: -  дискуссия,  деловая игра,  анализ
проблемных ситуаций, работа в малых группах. Самостоятельная работа студентов подразумевает
подготовку  к  экзамену  и  включает  такие  разновидности  самостоятельной  работы,  как
репродуктивная,  познавательно-поисковая  и  творческая.  Работа  с  учебной  литературой
рассматривается  как  вид  учебной  работы  по  дисциплине  «Общественное  здоровье  и
здравоохранение» и выполняется в пределах часов, отводимых на её изучение (в разделе СРС).
Каждый обучающийся обеспечен доступом к библиотечным фондам университета и кафедры. Во
время  изучения  учебной  дисциплины  студенты  самостоятельно  разбирают  тестовые  задания.
Работа  студента  в  группе формирует  чувство  коллективизма и  коммуникабельность.  Обучение
обучающихся способствует воспитанию у них навыков общения с объектами профессиональной
деятельности  и  потенциальными  сотрудниками.  Самостоятельная  работа  способствует
формированию эффективного организационного поведения, аккуратности, дисциплинированности.
Исходный уровень знаний обучающихся определяется ответами на вопросы,  текущий контроль
усвоения предмета определяется устным ответом на вопросы в ходе занятий и тестовых заданий. В
конце изучения учебной дисциплины «Организация внутреннего  контроля в  здравоохранении»
проводится промежуточный контроль знаний в виде экзамена,  включающего в себя ответы на
тестовые задания, ответы на экзаменационные вопросы. Вопросы промежуточного контроля по
учебной  дисциплине  «Организация  внутреннего  контроля  в  здравоохранении»  включены  в
государственную  итоговую  аттестацию  выпускников.



2.17. Особенности организации обучения по дисциплине для инвалидов и лиц
с ограниченными возможностями здоровья

1. Обучение инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья

по  заявлению обучающегося  кафедрой  разрабатывается  адаптированная  рабочая  программа  с
использованием  специальных  методов  обучения  и  дидактических  материалов,  составленных  с
учетом  особенностей  психофизического  развития,  индивидуальных  возможностей  и  состояния
здоровья обучающегося.

2.  В  целях  освоения  учебной  программы  дисциплины  инвалидами  и  лицами  с
ограниченными  возможностями  здоровья  кафедра  обеспечивает:

1) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению:

• размещение в доступных местах и в адаптированной форме справочной информации о расписании
учебных занятий для обучающихся, являющихся слепыми или слабовидящими;

• присутствие преподавателя, оказывающего обучающемуся необходимую помощь;

• выпуск альтернативных форматов методических материалов (крупный шрифт или аудиофайлы);

2) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху:

• надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации;

3) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-
двигательного аппарата:

•  возможность  беспрепятственного  доступа  обучающихся  в  учебные  помещения,  туалетные
комнаты и другие помещения кафедры. В случае невозможности беспрепятственного доступа на
кафедру организовывать учебный процесс в специально оборудованном помещении (ул. Партизана
Железняка, 1, Университетский библиотечно-информационный центр: электронный читальный зал
(ауд. 1-20), читальный зал (ауд. 1-21).

3.  Образование  обучающихся  с  ограниченными возможностями  здоровья  может  быть
организовано как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах.

4. Перечень учебно-методического обеспечения самостоятельной работы обучающихся
по дисциплине.

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из числа инвалидов и
лиц  с  ограниченными возможностями здоровья  предоставляются  в  формах,  адаптированных  к
ограничениям их здоровья и восприятия информации:

Категории студентов Оборудование Формы

С нарушением слуха 1. Индукционная система Исток
с1и

- в печатной форме;
- в форме электронного документа;

С нарушением зрения

1. Сканирующая и читающая
машина SARA СE;
2. Специализированное ПО:
экранный доступ JAWS;
3. Наклейка на клавиатуру со
шрифтом Брайля;
4. Принтер Брайля (рельефно-
точечный);

- в печатной форме (по договору на
информационно-библиотечное обслуживание по
межбиблиотечному абонементу с КГБУК
«Красноярская краевая специальная
библиотека – центр социокультурной
реабилитации инвалидов по зрению» №2018/2
от 09.01.2018 (срок действия до 31.12.2022)
- в форме электронного документа;
- в форме аудиофайла;



С нарушением опорно-
двигательного аппарата

1. Специализированный стол;
2. Специализированное
компьютерное оборудование
(клавиатура программируемая
крупная адаптивная, головная
компьютерная мышь, джойстик
компьютерный);

- в печатной форме;
- в форме электронного документа;
- в форме аудиофайла;

1. Ресивер для подключения устройств.
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