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ИНСТРУКТАЖ ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ.

Работники поликлинического звена всегда находятся на передовой, как в период эпидемиологического благополучия, так и в период эпидемий и пандемий.

Правильно, слаженно и качественно организованная работа медицинского персонала первичного звена в совокупности с эпидемиологической службой может служить залогом успешной работы и минимизации возможных неблагоприятных последствий в этот период.

В период эпидемии и пандемии при организации работы амбулаторно-поликлинической службы должны быть предприняты беспрецедентные меры безопасности:

1) Если в здании поликлиники более одного входа, то один из них должен работать только на прием больных с ОРВИ;

2) Всем посетителям при входе в поликлинику должны измерять температуру бесконтактным способом и выдавать медицинские маски;

3) Людям с респираторными инфекциями рекомендуют вызывать врача на дом;

4) Прием пациентов с подозрением на коронавирусную инфекцию должен осуществляться в приемно-смотровых боксах с возможностью проведения забора материала для лабораторных исследований;

5) Посещение родителей с детьми в день здорового ребенка для плановой вакцинации отменяется на время карантина;

6) Осуществляется патронаж лиц из категории группы риска;

7) При организации лечения больных коронавирусной инфекцией в амбулаторных условиях, медицинский персонал работает в противочумном костюме;

8) При выполнении врачебных назначений, в том числе на дому, средний медицинский персонал должен использовать СИЗ, проводить гигиеническую обработку рук с применением кожных спиртовых антисептиков до контакта с пациентом, перед проведением любой процедуры, после контакта с биоматериалами пациента и предметами в его окружении;

8) Медицинская сестра должна иметь при себе запас медицинских масок в количестве не менее 20 шт. и предложить надеть маску пациенту, прежде чем приступить к выполнению назначений;

9) При осмотре пациент обязан быть в медицинской маске; находясь в квартире больного, медицинский работник не должен снимать респиратор, очки и другие средства защиты;

10) Медицинский персонал при контакте с больным подозрительным на наличие данной коронавирусной инфекции не должен прикасаться к глазам, носу, рту руками, в том числе в перчатках, а также своевременно производить замену средств индивидуальной защиты, и осуществлять гигиеническую обработку рук.

Для организации безопасной работы персонала поликлиник в период коронавирусной инфекции необходимо обеспечить:

1) Возможность обработки рук кожными антисептиками, предназначенными для этих целей (в том числе с помощью установленных дозаторов), или дезинфицирующими салфетками с установлением контроля за соблюдением этой гигиенической процедуры;

2) Контроль температуры тела работников при входе в поликлинику и в течение рабочего дня (по показаниям), с применением аппаратов для измерения температуры тела бесконтактным или контактным способом (электронные, инфракрасные термометры, переносные тепловизоры) с обязательным отстранением от нахождения на рабочем месте лиц с повышенной температурой тела и с признаками инфекционного заболевания;

3) Контроль вызова работником врача для оказания первичной медицинской помощи заболевшему на дому;

4) Контроль соблюдения самоизоляции работников на дому на установленный срок (14 дней) при возвращении их из стран, где зарегистрированы случаи новой коронавирусной инфекции (COVID-19);

5) Информирование работников о необходимости соблюдения правил личной и общественной гигиены: режима регулярного мытья рук с мылом или обработки кожными антисептиками - в течение всего рабочего дня, после каждого посещения туалета;

6) Качественную уборку помещений с применением дезинфицирующих средств вирулицидного действия, уделив особое внимание дезинфекции дверных ручек, выключателей, поручней, перил, контактных поверхностей (столов и стульев работников, орг. техники), мест общего пользования (комнаты приема пищи, отдыха, туалетных комнат, во всех помещениях - с кратностью обработки каждые 2 часа;

7) Достаточным количеством тары для сбора медицинских отходов; 

8) Возможностью осуществить дезинфекцию медицинских отходов в местах их сбора;
9) Контроль за своевременной сменой спецодежды и централизованной ее обработкой.

10) Наличие в организации не менее чем пятидневного запаса дезинфицирующих средств для уборки помещений и обработки рук сотрудников, средств индивидуальной защиты органов дыхания на случай выявления лиц с признаками инфекционного заболевания (маски, респираторы);

11) Регулярное проветривание рабочих помещений;

12) Применение в рабочих помещениях бактерицидных ламп, рециркуляторов воздуха закрытого типа с целью регулярного обеззараживания воздуха (по возможности).

13) Прием пищи в столовой с использованием одноразовой посуды с последующим ее сбором, обеззараживанием и уничтожением в установленном порядке; при отсутствии столовой: запретить прием пищи на рабочих местах, пищу принимать только в специально отведенной комнате – комнате приема пищи; при отсутствии комнаты приема пищи, предусмотреть выделение помещения для этих целей с раковиной для мытья рук (подводкой горячей и холодной воды), обеспечив его ежедневную уборку с помощью дезинфицирующих средств.

Исключается:

1) Любые корпоративные мероприятия в коллективах, участие работников в иных массовых мероприятиях на период эпиднеблагополучия;
Подпись
инструктирующего 









Подпись инструктируемого 










Печать медицинской организации







 

11.11.2020 г.  День 1. 
Для начала практики, прихожу в главное отделение Городской детской больницы №8. Там меня распределили в Детскую поликлинику №2 для дальнейшего прохождения практики.

Знакомлюсь с курсом  на сайте КрасГМУ «COVID-19. Тактика медицинского персонала при работе с вирусной инфекцией»
Результаты итогового тестирования представлены на рисунке 1
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Рисунок 1 – Итоги тестирования
На месте прохождения практики, после короткого инструктажа меня направили заполнять базу реестра пациентов с положительным тестом на COVID – 19 и контактировавших с больными людей. Я заполнила около 40 человек.

Затем меня направили помогать выдавать личные медицинские карты пациентам в регистратуре.

Далее раскладывала готовые анализы по личным медицинским картам пациентов.

12.11.2020 г. День 2.

Весь сегодняшний день я с помощью базы qMS (рисунок 2) обрабатывала заявления на первичное прикрепление или смену поликлиники, то есть открепляла пациента от одной поликлинике к той в которой проходила практику. Обработала 68 заявлений.
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Рисунок 2 - Внешний вид программы qMS
13.11.2020 г. День 3.

Также как и во второй день обрабатывала заявления. Обработала 54 заявления.

Дополнительно меня научили добавлять в базу новорождённых детей и их родителей, или тех детей и родителей, которые прибыли из других городов и не записаны в красноярской базе (рисунок 3). Записала в базу 20 детей и их родителей
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Рисунок 3 - Ввод нового пациента
14.11.2020 г. День 4.

Методический день

16.11.2020 г. День 5
Обработала 36 заявлений. Моё рабочее место представлено на рисунке 4
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Рисунок 4 - Рабочее место
 17.11.2020 г. День 6
Утром помогала сотрудникам в регистратуре. Записывала пациентов на прием, выдавала карты.
Затем продолжила обработку заявлений. Обработала 27 человек

18.11.2020 г. День 7
С помощью сайта Территориального фонда обязательного медицинского страхования Красноярского края (рисунок 5) прикрепляла тех пациентов, которых не удалось прикрепить с помощью программы qMS. Также с помощью этого сайта перемещала пациентов с одного участка на другой. Прикрепила 49, переместила 21 пациента.

[image: image5.jpg]Dauunn

[

omsecTE0

fata
poxaekus

MoK«

o}
2
@

HAS

L

Ay




Рисунок 5 - Поиск в ТФОМС

19.11.2020 г. День 8
Прикрепляла и перемещала пациентов с помощью qMS и сайта ТФОМС. Прикрепила 26, переместила 16
20.11.2020 г. День 9
Составляла запросы для получения медицинских карт в другие детские поликлиники и больницы. В данном запросе заполняются такие данные как:

· Наименование медицинского учреждения
· ФИО и дата рождения пациента, по которому делают запрос

· Текущий адрес проживания и места прикрепления

· Адрес проживания на момент прикрепления к поликлинике для которой производится запрос карты

Составила 34 запроса
21.11.2020 г. День 10
Методический день

23.11.2020 г. День 11

Помогала выдавать карты в регистратуре. Записывала пациентов на прием к педиатру.
Прикрепляла и перемещала пациентов с помощью qMS и сайта ТФОМС. Прикрепила 11, переместила 7
24.11.2020 г. День 12

Собирала медицинские карты младенцев, достигших месячного возраста для профильного медосмотра.
Помогала выдавать карты в регистратуре. Записывала пациентов на прием к педиатру.

Прикрепляла и перемещала пациентов с помощью qMS и сайта ТФОМС. Прикрепила 8, переместила 2
25.11.2020 г. День 13

Вела запись в журнале регистрации заявлений застрахованных лиц о выборе медицинской организации. (Рисунок 6)  Для этого в начале раскладывала все заявления по датам их подачи.
В данном журнале записываются такие данные как:

· Порядковый номер

· Дата подачи заявления о выборе МО

· ФИО застрахованного лица

· Дата рождения

· ФИО законного представителя

· Наименование МО по прежнему месту прикрепления обслуживания

· Дата прикрепления/дата отказа прикрепления к выбранной МО
· Причина отказа в прикреплении в МО

· Подпись сотрудника ДП №2

· Подпись законного представителя
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Рисунок 6 - Журнал регистрации заявлений

26.11.2020 г. День 14

Помогала выдавать карты в регистратуре. Записывала пациентов на прием к педиатру.

Прикрепляла и перемещала пациентов с помощью qMS и сайта ТФОМС. Прикрепила 5, переместила 9.
Зафиксировала заявления в журнале регистрации
27.11.2020 г. День 15

Помогала выдавать карты в регистратуре. Записывала пациентов на прием к педиатру.

Прикрепляла и перемещала пациентов с помощью qMS и сайта ТФОМС. Прикрепила 5, переместила 9.

Сделала 3 запроса карт.
Зафиксировала заявления в журнале регистрации

28.11.2020 г. День 16

Методический день

30.11.2020 г. День 17

Помогала выдавать карты в регистратуре. Записывала пациентов на прием к педиатру.

Прикрепляла и перемещала пациентов с помощью qMS и сайта ТФОМС. Прикрепила 7, переместила 1.

Зафиксировала заявления в журнале регистрации

01.12.2020 г. День 18

Помогала выдавать карты в регистратуре. Записывала пациентов на прием к педиатру.

Прикрепляла и перемещала пациентов с помощью qMS и сайта ТФОМС. Прикрепила 3, переместила 8.

Сделала 1 запрос карт.
Зафиксировала заявления в журнале регистрации

02.12.2020 г. День 19
Помогала выдавать карты в регистратуре. Записывала пациентов на прием к педиатру.

Прикрепляла и перемещала пациентов с помощью qMS и сайта ТФОМС. Прикрепила 4, переместила 1.

Зафиксировала заявления в журнале регистрации

03.12.2020 г. День 20
Помогала выдавать карты в регистратуре. Записывала пациентов на прием к педиатру.

Прикрепляла и перемещала пациентов с помощью qMS и сайта ТФОМС. Прикрепила 4, переместила 4.

Сделала 2 запроса карт.
Зафиксировала заявления в журнале регистрации

04.12.2020 г. День 21
Помогала выдавать карты в регистратуре. Записывала пациентов на прием к педиатру.

Прикрепляла и перемещала пациентов с помощью qMS и сайта ТФОМС. Прикрепила 3, переместила 4.

Сделала 4 запроса карт.
Зафиксировала заявления в журнале регистрации

05.12.2020 г. День 22
Методический день  

07.12.2020 г. День 23
Помогала выдавать карты в регистратуре. Записывала пациентов на прием к педиатру.

Прикрепляла и перемещала пациентов с помощью qMS и сайта ТФОМС. Прикрепила 7, переместила 10.

Сделала 3 запроса карт.
Зафиксировала заявления в журнале регистрации

08.12.2020 г. День 24
Помогала выдавать карты в регистратуре. Записывала пациентов на прием к педиатру.

Прикрепляла и перемещала пациентов с помощью qMS и сайта ТФОМС. Прикрепила 1, переместила 3.

Зафиксировала заявления в журнале регистрации

ОТЧЕТ ПО ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКЕ

Ф.И.О. обучающегося Королева Светлана Евгеньевна






группы 
405
   специальности 

Лабораторная диагностика



Проходившего (ей) производственную практику 

с 11 ноября 2020 по 8 декабря 2020 г

За время прохождения практики мною выполнены следующие объемы работ:

1. Цифровой отчет

	№
	Виды работ
	Количество

	1.
	Заполнение базы реестра пациентов с положительным тестом на COVID – 19 и контактировавших с больными людей
	40

	2.
	- Запись пациентов на прием к педиатру
	61

	3.
	- Выдача личных медицинских карт 

- Запросы личных медицинских карт пациентов
- Сбор личных медицинских карт для профильного медицинского осмотра

- Раскладка готовых анализов по личным медицинским картам пациентов
	89
47

16

94

	4.
	- Регистрация заявлений на прикрепление 
  -Через сайт qMS
  - Через сайт ТФОМС
	344
172

172

	5.
	Регистрация заявлений в журнале
	344

	6
	Проведение мероприятий по профилактике COVID – 19 (смена масок, перчаток, дезинфекция перчаток)
	120




2. ТЕКСТОВЫЙ ОТЧЕТ
1. Умения, которыми хорошо овладел в ходе практики: 

· Заполняла база реестра пациентов с положительным тестом на COVID19 и контактировавших с больными людей 
· Записывала пациентов на прием к педиатру

· Выдача личных медицинских карт 
· Выполняла запросы личных медицинских карт пациентов
· Собирала личные медицинские карты для профильного медицинского осмотра
· Раскладывала готовые анализы по личным медицинским картам пациентов
· Регистрировала заявления на прикрепление 
· Регистрировала заявления в журнале
· Проводила мероприятия по профилактике COVID – 19 (смена масок, перчаток, дезинфекция перчаток)

2. Самостоятельная работа: 

Работа с нормативными документами и законодательной базой:

· СанПиН 2.1.3.2630-10 "Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность";

· Инструкция по мерам профилактики распространения инфекционных заболеваний при работе в КДЛ ЛПУ от 17 января 1991 г.

3. Помощь оказана со стороны непосредственного руководителя
4. Замечания и предложения по прохождению практики нет. В ходе практики мною были хорошо усвоены и закреплены знания по дисциплине «Теория и практика лабораторных биохимических исследований».
Общий руководитель практики   ________________  ____________________

                                                              (подпись)                              (ФИО)

М.П.организации
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